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AKTIVITAS MEDIA MONITORING PADA DIGITAL COMMAND CENTER (DCC)
KEMENTERIAN LUAR NEGERI REPUBLIK INDONESIA

Praktikan melakukan program kerja profesi selama tiga bulan di Kementerian Luar
Negeri Republik Indonesia, pada Direktorat Informasi dan Media Sub bagian Digital
Command Center. Praktikan menempati posisi menjadi media monitoring. Aktivitas
tersebut mempunyai relevansi dengan mata kuliah kuliah komunikasi massa,
penulisan hubungan media, manajemen media dan manajemen acara. Pada
pelaksaan Kerja Profesi praktikan mendapat kesempatan untuk melakukan
pemantauan media, menganalisis media, dan menjalankan event. Pada posisi
sebagai media monitoring praktikan melakukan pemantauan media nasional dan
media internasional mengenai isu-isu dilplomatik yang menyangkut Indonesia seperti
kerjasama Indonesia dengan negara asing, isu perlindungan Warga Negara Indonesia
(WNI) yang berada di luar negeri, dan isu yang menyangkut perdamaian global dan
membuat laporan harian hasil pemantauan. Crawling, Sorting, menentukan isu,
menentukan sentiment berita, dan pembuatan summary adalah tahapan yang
praktikan lakukan sebelum membuat laporan pemantauan harian. Praktikan
mendapat pembelajaran bahwa sebagai media monitoring harus mempunyai
kemampuan membaca dan menulis dengan baik. Dengan pemantauan melalui media
digital kita bisa mengetahui respon masyarakat indonesia terhadap hal yang
dilakukan.
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