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BAB I 
PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Kerja Profesi 

Bidang pekerjaan sangat beragam, namun pada era digital dan 

serba computer seperti saat ini pekerja dalam bidang ilmu teknologi sedang 

sangat dibutuhkan dan popular saat ini. Pasalnya hampir semua industry 

pekerjaan menerapkan konsep yang terkomputerisasi dalam aktivitasnya. 

Lowongan pekerjaan yang berbasic ilmu computer dan teknologi 

berterbaran dimana-mana. Menjadi point tambahan bagi perusahaan 

bilamana calon pekerjanya mampu dan ahli dalam mengoperasikan 

computer bahkan hingga ke struktur jaringan. 

Oleh karenanya ada banyak universitas yang melakukan kerja 

profesi demi menunjang mahasiswanya agar mampu dan siap bekerja 

pada bidang industry yang sesuai dengan keahliannya. Dalam aktivitasnya, 

mahasiswa diharap mampu dalam mengaplikasikan ilmu yang diterimanya 

selama masa perkuliahan kedalam tempat dimana mahasiswa melakukan 

kerja profesi tersebut. 

Ini merupakan langkah awal bagi mahasiswa dalam 

mengembangkan karirnya supaya dapat menjadi ahli dan professional 

dalam bidangnya. Tidak sedikit pula perusahaan atau instansi yang 

menarik Kembali mahasiswanya setelah lulus kuliah untuk dapat bekerja 

Bersama mereka dengan penawaran keuntungan yang setimpal. Sehingga 

program kerja profesi memiliki banyak benefit yang didapat baik bagi 

mahasiswa maupun perusahaan tempat dimana mahasiswa melakukan 

praktik kerja profesi. 

Dalam pembuatan laporan, mahasiswa yang berlaku sebagai 

praktikan akan menganalisis sebuah aplikasi yang merupakan gagasan 

daripada sebuah instansi pemerintahan dan merupakan aplikasi yang 

diharapkan dapat membantu masyarakat Indonesia dalam menyimpan dan 

mengelola dokumen kependudukannya. Aplikasi tersebut Bernama 

Identitas Kependudukan Digital atau disingkat IKD. Apa itu IKD dan 

bagaimana cara kerjanya semua akan dibahas satu per satu disini. 
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1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Profesi 

1.2.1 Maksud Kerja Profesi 

Dalam memberikan pelayanan yang optimal kepada masyarakat 

diperlukan penerapan keahlian dan ilmu pengetahuan khusus dengan 

berlandaskan pada kode etik dan standar professional merupakan maksud 

dari kerja profesi itu sendiri. Kerja profesi mengacu pada pelaksanaan 

berbagai tugas yang membutuhkan keahlian, pengetahuan, serta 

kompetensi khusus dalam suatu bidang tertentu, yang biasanya mencakup 

tanggung jawab etis dan penerapan standar profesional. 

Dalam kerja profesi, individu diharapkan untuk mengikuti etika 

professional, menjaga tingkat kualitas dan Kepatuhan terhadap standar 

tertentu menjadi hal penting dalam menjalankan tugas. Praktik kerja profesi 

ini berfungsi sebagai sarana bagi mahasiswa untuk mempersiapkan diri, 

memahami risiko, dan menyadari tanggung jawab yang akan dihadapinya. 

1.2.2 Tujuan Kerja Profesi 

Sebagai bahan materi persiapan saat akan memasuki dunia kerja 

yang dipilih oleh mahasiswa. Sehingga dengan melakukan praktik kerja 

profesi, diharapkan mahasiswa mampu beradaptasi dengan dunia kerja 

yang sejatinya untuk itulah ditempuhnya Pendidikan selama masa 

perkuliahan. Dengan praktik kerja profesi, mahasiswa juga mampu 

mengembangkan apa saja yang sudah dipelajari selama masa perkuliahan 

dan terlibat langsung dalam praktik dunia kerja. Kerja profesi memiliki 

beberapa tujuan untuk mahasiswa yaitu : 

1) Mengaplikasikan Ilmu yang Diperoleh 

Pengaplikasian ilmu pengetahuan oleh mahasiswa selama 

masa kerja profesi saat masa perkuliahan ke dalam situasi 

nyata. Pengalaman ini membantu mahasiswa memahami cara 

memanfaatkan teori dan konsep untuk menyelesaikan 

permasalahan serta memberikan solusi yang relevan. 

2) Memperoleh Pengalaman Kerja 

Melalui praktik ini, mahasiswa mendapatkan pengalaman kerja 

yang bernilai. Pengalaman ini menjadi bekal penting yang 

mempersiapkan mereka untuk menghadapi dunia kerja setelah 

menyelesaikan pendidikan. Selain itu, pengalaman tersebut 
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turut berkontribusi dalam pengembangan keterampilan dan 

peningkatan kemampuan mahasiswa. 

3) Membangun Jaringan Professional 

Selama masa kerja profesi, mahasiswa tentu juga 

berkesempatan membangun jaringan professional dengan para 

professional di bidangnya. Jaringan ini nantinya dapat 

membantu mahasiswa mendapatkan informasi terkait peluang 

kerja, serta mendapatkan mentor dan sponsor. 

4) Meningkatkan Keterampilan dan Kemampuan 

Praktik kerja profesi ini juga berguna untuk mahasiswa dalam 

meningkatkan soft skill, keterampilan serta kemampuan mereka 

seperti komunikasi, team work dan problem solving. 

Keterampilan ini sangat penting demi upaya menyokong 

kesuksesannya di masa mendatang dalam dunia kerjanya. 

5) Memperkuat Minat dan Bakat 

Kerja profesi dapat membantu mahasiswa dalam hal ini adalah 

praktikan dalam memperkuat minat serta bakat mereka pada 

bidang tertentu. Hal ini dapat membantu mahasiswa untuk lebih 

yakin dalam memilih karir yang tepat setelah lulus. 

6) Meningkatkan Daya Saing 

Pada era globalisasi seperti saat ini, daya saing menjadi sangat 

krusial untuk mendapatkan pekerjaan yang baik dan sesuai 

minat. Memiliki pengalaman kerja dapat menjadi nilai tambah 

serta dapat meningkatkan daya saing mahasiswa dalam dunia 

kerja. 

1.3 Tempat Kerja Profesi  

Sama seperti PKL atau Praktik Kerja Lapangan yang umumnya 

dilakukan oleh pelajar menengah kejuruan (SMK), kerja profesi memiliki 

mekanisme yang serupa. Tergantung keahlian dan bidang yang dipelajari, 

tempat kerja profesi pun dapat beragam seperti di perkantoran baik instansi 

swasta maupun pemerintahan hingga perusahaan profit ataupun non profit. 

Untuk bidang sistem informasi sendiri dapat dilakukan dimana saja selama 

perusahaan tersebut memiliki sistem pekerjaan yang jelas dan diutamakan 
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yang memiliki sistem yang terkomputerisasi dan jaringan internet sebagai 

aktivitas sehari-harinya. 

Dalam tempat kerja profesi penulis, penulis melakukan kerja profesi 

di sebuah instansi pemerintahan yang dimana instansi ini merupakan induk 

dari database penduduk Indonesia khususnya warga Jakarta Selatan yaitu 

DUKCAPIL. Dukcapil sendiri merupakan singkatan daripada 

kependudukan dan pencatatan sipil, dibawah kepemerintahan Suku Dinas 

DUKCAPIL Jaksel, penulis ditugaskan untuk melakukan kerja profesi di 

Kelurahan Kuningan Barat, Kecamatan Mampang Prapatan. 

 

Gambar 1.1 Logo Dinas DUKCAPIL DKI Jakarta 

 

 

Gambar 1.2 Kelurahan Kuningan Barat 
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Gambar 1.3 Lokasi Kantor Lurah Kuningan Barat 

 

 

Tugas daripada dukcapil sendiri tidak hanya melakukan 

penyimpanan data, pembuatan dokumen seperti KTP, KK, Akta lahir dan 

mati serta surat pindah dan datang. Namun juga melakukan pemadanan 

data penduduk, konversi NIK, pengaktifan dan penonaktifan NIK hingga 

konsolidasi data penduduk yang terindikasi duplikat atau ganda. Masih 

banyak tugas dukcapil yang tidak dapat di jabarkan secara keseluruhan 

karena cukup banyak, dan kesemua pekerjaan tersebut berbasis internet 

dan tersistem dalam komputer serta server database kependudukan. Dan 

juga akses untuk melakukan CRUD dalam database kependudukan hanya 

bisa dilakukan oleh pihak yang berwenang dan dengan tanggung jawab 

yang mutlak. 

1.4 Jadwal Pelaksanaan Kerja Profesi 

Dengan menggunakan standart metode perkuliahan, dimana 

periode masa kerja profesi ini akan dilaksanakan dalam kurun waktu tiga 

bulan lamanya. Secara mendetail kegiatan kerja profesi ini dilakukan mulai 

dari 3 Februari 2024 hingga 3 Mei 2024. 

Berdasarkan Keputusan Menteri Nomor 123/M/KPT/2019 yang 

dikeluarkan oleh Kemenristek Dikti, dibuat keputusan yang mengatur 
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tentang jam-jam kerja untuk mahasiswa yang melakukan kerja profesi. Jam 

kerja selama 45 jam akan dihitung sebagai 1 SKS dengan durasi minimal 

satu bulan. Dalam aturan tersebut juga disebutkan bahwa jam kerja 

mahasiswa yang melakukan kerja profesi tidak lebih dari 8 jam lamanya. 

 

Tabel 1.1 Jadwal Kerja Profesi 

No 
Jadwal Kerja 

Profesi 
Waktu Kerja 
Profesi (WIB) 

Keterangan 

1 Februari 07.30 – 16.00 
Senin – Jumat (dipotong Isra Mi’raj, Imlek 

dan Pemilu) 

2 Maret 07.30 – 16.00 

Senin – Jumat (dipotong Hari Raya Nyepi, 
Wafat Isa Almasih dan Kebangkitan Isa 

Almasih) 

3 April 07.30 – 16.00 
Senin – Jumat (dipotong Hari Raya Idul Fitri 

1443 H) 

4 Mei 07.30 – 16.00 
Senin – Jumat (dipotong Hari Buruh 

International) 
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