BAB I
TINJAUAN UMUM TEMPAT KERJA PROFESI

2.1 Sejarah Perusahaan

Hasil wawancara dengan ketua dan sekretaris koordinator PKBM House Of
Knowledge (HOK) hal ini bermula dari ketua PKBM yang memiliki latar belakang
psikologi, yaitu Ibu Fransisda Tiodora Ferdiansyah. Beliau melihat bahwa terdapat
peningkatan. yang cukup signifikan pada tahun 2013 tentang lahirnya anak-anak
berkebutuhan khusus yang diikuti dengan kurangnya pembahasan mengenai
pendidikan anak-anak tersebut. Beliau melihat bahwa sekolah reguler yang kerap
dilihat di seluruh titik kota tidak memiliki tujuan hingga visi misi yang dapat diikuti'oleh
anak-anak tersebut. Beliau melihat bahwa sekolah-sekolah reguler memiliki
pelayanan yang dipukul rata dan menyamakan setiap siswa-siswanya, dimana hal
berikut akan membuat para siswa dengan kebutuhan akan susah untuk mengikuti.
Beliau dengan temannya pun memulai sebuah homeschooling di rumahnya tepat
pada 17 Juli 2013. Semua bermula dari mulut ke mulut yang menghasilkan 21 siswa
di jenjang SD. Berjalan dari 21 siswa pada jenjang SD, siswa pun kerap bertambah

hingga pada 2014 menambah jenjang SMP.

PKBM HOK semakin berkembang, baik dari segi jumlah siswa maupun
fasilitas yang disediakan. PKBM HOK memiliki nomor identitas perusahaan yaitu
Nomor Pokok Sekolah Nasional (NPSN) P9970001. Pada tahun 2016, PKBM. HOK
memperluas jenjang pendidikannya dengan membuka tingkat SMA, serta cabang
PAUD di Reni Jaya. Tahun 2017, HOK mendirikan yayasan sendiri dan membuka
cabang baru di Cimanggis, yang dikhususkan untuk TK, SD, dan SMP.bagi keluarga
kurang mampu. Untuk mendukung pembelajaran, gedung baru pun disewa di cabang
Cimanggis. Perkembangan ini menandai komitmen PKBM HOK dalam memperluas
akses pendidikan inklusif bagi lebih banyak anak. Pada tahun 2019-2020, jumlah
siswa meningkat signifikan, mencerminkan tingginya kepercayaan masyarakat
terhadap sekolah ini. PKBM HOK juga mulai menjalin kerja sama dengan berbagai
pihak, termasuk Mom and Jo serta MAGMA (Masyarakat Gemar Membaca), yang

berkontribusi dalam meningkatkan kualitas pendidikan yang diberikan. Hingga tahun



2024, PKBM HOK telah melayani 250 siswa dengan dukungan 50 guru, menjadi bukti

nyata keberhasilannya dalam menyediakan pendidikan berkualitas.

Program pendidikan di PKBM HOK mencakup mata pelajaran inti seperti
Matematika, Bahasa Indonesia; Bahasa Inggris, PKN, IPS, IPA, Agama, dan
Olahraga. Selain itu, PKBM HOK juga menawarkan program life skills yang bertujuan
mengembangkan karakter, sikap, dan keterampilan siswa. Program ini dirancang
untuk membantu siswa mengenali potensi diri, mengasah kemampuan bertahan
hidup, serta mengeksplorasi kreativitas dan kebebasan berekspresi. Melalui
pendekatan ini, siswa didorong untuk tumbuh menjadi individu mandiri, berdaya juang,
dan siap menghadapi tantangan dunia nyata. Kombinasi pendidikan akademik dan
pengembangan keterampilan hidup, PKBM HOK terus berupaya mencetak generasi
yang berkarakter dan berkontribusi positif bagi masyarakat.

2.1.1 Visi - Misi dan Motto Perusahaan

PKBM House Of Knowledge mempunyai visi dan misi juga motto sekolah
sebagai berikut (PKBM House of Knowledge, 2024c):

a. Visi PKBM House Of Knowledge
Membentuk manusia yang memiliki kualitas iman dan takwa, mandiri, disiplin,

bertanggung jawab, dam berpandangan positif dalam menghadapi hidup.

b. Misi PKBM House Of Knowledge

1. Meningkatkan Iman dan taqwa peserta didik

2. Menanamkan semangat cinta kasih terhadap orang lain
3. Memperbaiki perilaku dan moral peserta didik

4. Mengembangkan rasa percaya diri pada diri peserta didik

5. Memperluas wawasan peserta didik terhadap perkembangan ilmu

pengetahuan



6. Memperluas kesempatan belajar bagi peserta didik yang tidak masuk

di sekolah formal

c. Motto PKBM House Of Knowledge

House Of Knowledge memiliki-motto “Z E # &” atau dalam bahasa
Inggris “The Second Home For Your Children”. Motto ini berartikan bahwa
House Of Knowledge merupakan rumah kedua bagi anak-anak, dengan
harapan pada saat di sekolah mereka dapat merasa seperti di rumah dengan

merasakan kenyamanan, kehangatan, dan kasih sayang seperti di rumah.

2.1.2 Logo Perusahaan

Gambar 2.1 Logo PKBM House Of Knowledge
(PKBM House of Knowledge, 2024a)

Gambar 2.1 merupakan logo yang digunakan oleh PKBMM House Of
Knowledge (HOK) di seluruh cabangnya. Logo PKBM HOK merupakan sebuah rumah
dengan tulisan “House Of Knowledge” yang dikelilingi oleh rumput dan pohon-pohon.
Bentuk rumah pada logo PKBM HOK sendiri memiliki arti yang sejalan dengan motto
yang dimiliki yaitu, gambaran dari perlindungan, kenyamanan, dan suasana hangat
yang diberikan rumah untuk para siswa rasakan walaupun sedang berada di sekolah.
Pemilihan warna yang digunakan pada logo PKBM HOK beragam dimulai dari merah,
hijau, biru, kuning, dan orange. Warna merah pada logo PKBM HOK mengartikan

sebuah keberanian untuk menggapai sebuah harapan maupun mengambil sebuah



keputusan, namun tetap dipenuhi dengan cinta dan kasih. Lalu, untuk warna hijau
pada logo PKBM HOK mengisyaratkan untuk selalu memiliki kepribadian yang terus
ingin bertumbuh dan berkembang dalam segala situasi dan kondisi yang dilalui.
Sedangkan, warna biru pada logo PKBM HOK mengisyaratkan untuk selalu menjadi
pribadi yang dapat diberikan kepercayaan yang diikuti dengan kedamaian, juga
pribadi yang memiliki rasa percaya diri penuh yang diikuti ketenangan. Kemudian
warna kuning pada logo PKBM HOK menggambarkan rasa senang dan kebahagiaan
bagi semua orang. Terakhir, warna orange pada logo PKBM HOK menggambarkan
rasa kebebasan untuk menuangkan ide-ide kreatif. Logo PKBM HOK memiliki arti
bahwa Sekolah HOK selalu menyediakan kehangatan juga kenyamanan bagi para
siswa yang akan atau sedang bersekolah, Sekolah HOK juga akan membantu
siswanya untuk selalu berani dalam memilih dan mengambil keputusan, memiliki
kepribadian yang kreatif, namun tetap diisi dengan cinta dan kasih juga kepercayaan
diri, juga memiliki kepribadian yang tenang dan damai juga memberikan kegembiraan
bagi orang-orang di lingkungan sekitarnya (PKBM House of Knowledge, 2024a)

2.2 Struktur Organisasi

Salah satu cara yang dapat dilakukan sebuah organisasi untuk dapat
mencapai tujuan adalah dengan membuat sebuah struktur perusahaan. Penggunaan
struktur organisasi dapat menjelaskan hirarki, peran dan tugas setiap karyawan
dengan baik. Menurut Mcshane dan Glinow (2024) struktur organisasi merupakan
sebuah pembagian tugas serta pola koordinasi, komunikasi, alur kerja, dan
kekuasaan formal yang mengarahkan kegiatan organisasi. Mcshane dan Glinow
(2024) juga menjelaskan bahwa fungsi dari terbuatnya struktur organisasi adalah
menjadi alat untuk membentuk pola komunikasi baru dan menyelaraskan perilaku
karyawan dengan visi perusahaan. Gambar 2.2 merupakan Struktur Organisasi dari
PKBM House Of Knowledge.
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Gambar 2.2 Struktur Organisasi PKBM HOK
(PKBM House of Knowledge, 2024b)

Gambar 2.2 menunjukan struktur organisasi dari PKBM HOK. Praktikan di
tempatkan pada posisis guru pendamping atau shadow teacher, dimana praktikan
bekerja sama langsung dengan guru untuk membatu proses berjalannya
pembelejaran. Hasil wawancara dengan sekretaris menjelaskan bahwa setiap posisi

yang berada di PKBM HOK memiliki tugas dan tanggung jawab masing-masing, yaitu:

1. Ketua Yayasan
Bertanggung jawab sepenuhnya dalam menjalankan visi dan misi
sekolah, melaksanakan semua tugas sesuai dengan anggaran dasar,
serta melakukan pengawasan dan memberikan rekomendasi kepada
seluruh pengurus dalam menjaga persatuan, kesatuan, dan motivasi para
guru.
2. Ketua PKBM
Ketua PKBM akan mengelola PKBM secara profesional, demokratis,
dan bermartabat dengan mengorganisir, mengatur, serta membagi tugas
dan tanggung jawab kepada pengurus sesuai dengan bidangnya.

3. Sekretaris
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10.

11.

Sekretaris bertugas mengagendakan surat masuk dan keluar serta
menyusun program kerja jangka pendek, menengah, dan panjang.
Bendahara

Bendahara akan bertugas untuk membuka rekening bank atas hama
PKBM serta menerima dan mengelola keuangan bersama ketua.

Bidang Administrasi

Mencatat dan mendokumentasikan pemasukan dan. pengeluaran
sekolah, mengarsipkan data sekolah, serta menjaga seluruh data penting
dan memastikan kelengkapan data dalam PKBM.

Bidang Kurikulum

Membuat dan merancang kurikulum setiap tahun, memperbarui serta
mengembangkan kurikulum yang berlaku, dan mengawasi serta
memastikan kualitas dan mutu pendidikan di sekolah.

Bidang Kesetraan

Bidang kesetaraan akan membantu mengidentifikasi dan
melaksanakan rekrutmen calon peserta didik pendidikan ketaraan di
PKBM HOK.

Bidang Sarpas

Bertanggung jawab atas pengadaan dan pemeliharaan sarana dan
prasarana, menyusun program keindahan, kenyamanan, dan kebersihan
sekolah, serta melaksanakan pemeriksaan rutin terhadap sarana sekolah
dengan mengoordinasi pencatatan (inventarisasi) dan
pengadministrasian data barang-barang inventaris.

Bidang Kesiswaan

Menyusun program Kkegiatan dan pembinaan siswa serta
melaksanakan bimbingan, pengarahan, dan pengendalian kegiatan siswa
untuk menegakkan disiplin dan tata tertib sekolah.

Bidang Lifeskill
Bidang lifeskill akan menyusun dan merancang kegiatan-kegiatan lifeskill
yang akan dilaksanakan di PKBM HOK

Guru



Mendidik , mendampingi, mengajar dan membimbing siswa.
12. Guru Pendamping
Bertugas untuk membantu guru dalam membantu siswa selama proses
pembelajaran. Praktikan berperan sebagai guru pendamping atau shadow
teacher, yang bertanggung jawab untuk mendampingi kegiatan belajar
mengajar siswa serta melaksanakan tugas lain yang diberikan ketua
PKBM.

2.3 Kegiatan Umum Organisasi

2.3.1 Kegiatan Umum di PKBM HOK

PKBM House of Knowledge (HOK) melaksanakan berbagai kegiatan rutin
yang bertujuan untuk mendukung perkembangan akademik dan non-akademik siswa.
Kegiatan Belajar Mengajar (KBM) dilaksanakan setiap Senin hingga Jumat dimulai
dengan briefing pagi untuk berdoa, bernyanyi, serta membaca Pancasila dan Sumpah
Pemuda. Setelah itu, siswa mengikuti proses pembelajaran di kelas sesuai dengan
rencana dan modul yang telah disiapkan oleh guru. Selain pelajaran akademik, KBM
juga mencakup pengembangan soft skill untuk menilai pemahaman ‘dan
perkembangan karakter siswa.

Penilaian Tengah Semester (PTS) dan Penilaian Akhir Semester (PAS)
merupakan kegiatan evaluasi rutin untuk mengukur kemampuan siswa dalam
memahami materi. PTS dilakukan setiap setengah semester dengan ujian per mata
pelajaran yang diikuti oleh semua siswa, baik yang mandiri maupun yang
berkebutuhan khusus, dengan asesmen tambahan oleh guru dan pendamping. PAS
dilakukan di akhir semester dengan evaluasi yang mencakup seluruh materi yang
diajarkan selama satu semester. Proses evaluasi dilakukan dengan pendekatan yang
menyeluruh, menggabungkan hasil ujian dan catatan asesmen siswa sepanjang
semester. Semua kegiatan ini bertujuan-untuk memberikan gambaran yang akurat
tentang pencapaian siswa serta menentukan pendekatan pembelajaran yang lebih
efektif.

2.3.2 Kegiatan Umum Guru Pendamping di PKBM HOK

13



Peran guru pendamping di PKBM HOK sangat penting dalam memastikan
siswa mendapatkan pengalaman belajar yang inklusif dan mendukung kebutuhan
individual mereka. Guru pendamping membantu proses adaptasi siswa dengan
menyampaikan materi menggunakan metode yang lebih sederhana, serta alat bantu
seperti visual atau teknologi untuk memudahkan pemahaman. Selain itu, guru
pendamping juga memantau perkembangan siswa selama KBM, memberikan
bantuan saat siswa menghadapi kesulitan, dan memastikan siswa dapat mengikuti
kegiatan dengan baik. Guru pendamping juga memberikan dukungan emosional dan
sosial untuk meningkatkan rasa percaya diri siswa dan membantu mereka berinteraksi
dengan teman-teman di kelas. Peran guru pendamping juga menciptakan suasana
belajar yang nyaman dan inklusif, memastikan siswa merasa diterima dan mendapat
perhatian sesuai kebutuhan mereka. Melalui evaluasi yang dilakukan pada PTS dan
PAS, guru dan pendamping dapat mengidentifikasi area yang memerlukan perhatian
lebih serta menyesuaikan pendekatan pembelajaran untuk keberhasilan siswa.
Kegiatan rutin dan peran pendamping ini saling mendukung untuk menciptakan

lingkungan belajar yang optimal bagi setiap siswa di PKBM HOK.
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