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AKTIVITAS INPUT DAN OUTPUT PENGADAAN KARTU FLAZZ DI PT. 

BANK CENTRAL ASIA. Tbk 

Kerja profesi ini bertujuan untuk memahami dan mengelola kartu Flazz, layanan pembayaran 

non-tunai dari Bank Central Asia Tbk (BCA). Selama periode kerja profesi, penulis terlibat 

dalam proses operasional kartu Flazz, termasuk pemrosesan transaksi, pemeliharaan data, 

dan interaksi dengan pelanggan. 

Penulis menganalisis sistem input dan output transaksi serta memberikan rekomendasi untuk 

peningkatan layanan. Pengalaman ini memberikan wawasan mendalam tentang manajemen 

produk perbankan dan meningkatkan keterampilan praktis dalam pengelolaan layanan 

keuangan. Hasil kerja profesi ini diharapkan dapat mendukung BCA dalam meningkatkan 

efisiensi dan kualitas layanan kartu Flazz. 
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