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ANALISIS MEKANISME RESTITUSI PPN DAN CARA MITIGASI RISIKO 
PAJAKNYA DI WIKA-JAYA KONTRUKSI KSO SPAM REGIONAL JATILUHUR 
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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis mekanisme restitusi Pajak 
Pertambahan Nilai (PPN) dan cara mitigasi risiko pajaknya di WIKA-Jaya Kontruksi 
KSO SPAM Regional Jatiluhur 1. Restitusi PPN merupakan proses pengembalian 
pajak yang dibayar lebih oleh wajib pajak, yang dalam konteks proyek konstruksi 
sering mengalami kendala administratif maupun teknis. Penelitian ini 
mengidentifikasi prosedur pengajuan restitusi PPN yang berlaku di WIKA-Jaya 
Kontruksi, serta tantangan yang dihadapi dalam proses tersebut. Selanjutnya, 
dilakukan kajian terhadap strategi mitigasi risiko pajak, baik dari segi pengelolaan 
kewajiban pajak maupun upaya untuk meminimalkan potensi sanksi dan denda 
akibat ketidakpatuhan pajak. Dengan menggunakan pendekatan deskriptif 
kualitatif, penelitian ini menggali data primer melalui wawancara dengan pihak 
terkait di perusahaan dan analisis dokumen terkait. Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa meskipun mekanisme restitusi PPN telah diatur dengan jelas, terdapat 
beberapa hambatan yang perlu diperhatikan, seperti ketepatan waktu pengajuan 
dan kelengkapan dokumen. Selain itu, penerapan mitigasi risiko pajak yang baik 
sangat penting untuk memastikan kepatuhan dan menghindari potensi masalah 
hukum di masa depan. Rekomendasi dari penelitian ini adalah perlunya 
peningkatan sistem pengelolaan pajak internal dan pelatihan rutin bagi staf yang 
terlibat dalam proses restitusi dan pemenuhan kewajiban pajak.   
 
Kata kunci: Restitusi PPN, Mitigasi risiko pajak, Konstruksi, WIKA-Jaya, SPAM, 
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