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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh social media marketing dan
word of mouth pada minat beli dengan brand awareness sebagai vairabel
intervening, studi kasus pada Green Café¢ Semanggi. Metode penelitian yang
digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan pengumpulan data primer
menggunakan kuesioner, dengan total data yang terkumpul sebanyak 154.
Responden yang dipilih adalah Masyarakat yang tahu mengenai Green Café
Semanggi. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa social media marketing
dan word of mouth berpengaruh signifikan terhadap minat beli dan brand
awareness, sedangkan brand awareness tidak berpengaruh signifikan terhadap

minat beli.
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