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BAB 2     

TINJAUAN UMUM KERJA PROFESI 

2.1 Sejarah Perusahaan 

 

Gambar 2.1 Logo Kota Tangerang Selatan 

 

Melalui perjuangan panjang dan proses legislasi yang cukup rumit, wilayah yang 

sebelumnya merupakan bagian dari Kabupaten Tangerang akhirnya berhasil meraih 

otonomi penuh pada tahun 2008. Berdasarkan Undang-Undang Nomor 51 Tahun 2008, 

wilayah tersebut resmi berdiri sebagai Kota Tangerang Selatan. Proses pemekaran ini 

mendapat dukungan penuh dari masyarakat setempat dan disahkan secara resmi oleh 

pemerintah pusat pada tanggal 26 November 2008, dengan peresmian yang dilakukan 

langsung oleh Menteri Dalam Negeri.  

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Tangerang Selatan bertanggung jawab 

dalam pelaksanaan otonomi daerah di bidang komunikasi, informatika, persandian, dan 

statistik. Berdasarkan nomenklatur, dinas ini disebut sebagai Dinas Perhubungan, 

Komunikasi, dan Informatika Kota Tangerang Selatan, sebagaimana diatur dalam 

Peraturan Daerah Kota Tangerang Selatan Nomor 6 Tahun 2010 tentang Organisasi 

Perangkat Daerah dan Peraturan Wali Kota Tangerang Selatan Nomor 12 Tahun 2011 

yang mengatur rincian tugas, fungsi, dan tata kerja dinas tersebut. Tugas utama dinas 

ini adalah membantu Wali Kota dalam menjalankan kewenangan desentralisasi, 

dekonsentrasi, serta tugas pembantuan di bidang perhubungan, komunikasi, dan 

Informatika. 
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Mempunyai tugas sebagai pengelolaan opini dan aspirasi publik di sekitar 

lingkup pemerintah daerah kabupaten. Tugasnya berupa : Penyiapan 

bahan perumusan dan pelaksanaan kebijakan, penyusunan norma, 

standar dan kriteria di lingkup pemerintah, pemberian bimbingan teknis dan 

pemnatuan, melaksanakan tugas-tugas lain diberikan atasan sesuai 

dengan tugas dan fungsinya. 

• Sub Koordinator Diseminasi Informasi dan Kemitraan Komunikasi Publik 

Praktikan menjalani kerja profesi di bidang Kemitraan Komunikasi Publik 

yang berpusat pada hal berbau media sosial dengan membuat beberapa 

feeds Instagram sesuai dengan acara atau suasana tertentu seperti hari-

hari nasional dan lainnya. Praktikan juga masuk ke dalam divisi Humas 

sebagai Graphic Design di dalam cabang Sub Koordinator Diseminasi 

Informasi dan Kemitraan Komunikasi Publik, diatas divisi Humas terdapat 

tim publikasi sosial media dan bagian umum. 

 

2.2 Kegiatan Umum Perusahaan 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Tangerang Selatan sebuah instansi 

pemerintahan yang berada di naungan Seketariat Daerah Kota Tangerang Selatan yang 

secara khusus membantu pimpinan daerah. 
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Gambar 2.2 Struktur Organisasi 

 

 Berikut merupakan struktur organisasi yang ada dalam Dinas Komunikasi dan 

Informatika : 

1. Kepala Dinas 

2. Seketaris Dinas 

• Seketaris Kepala Sub Bagian Umum dan Kepegawaian 

• Seketaris Kepala Sub Bagian Keuangan 

• Seketaris Sub Koordinator Perencanaan 

3. Bidang Pengelolaan TIK 

4. Bidang Pengelolaan Aplikasi dan Persandian 

5. Bidang Penyelenggaraan Statistik dan Layanan Informasi Publik, Bidang 

pengelolaan informasi, komunikasi dan kehumasan yang bertugas sebagai 

pemberian bimbingan dan melaksanakan serta merumuskan kebijakan 

• Sub Koordinator Statistik Sektoral 

Membantu kepala bidang statistik dalam menyiapkan bahan kebijakan 

meliputi norma, standar, prosedur, dan kriteria. Tugasnya meliputi : 

memantau, mengevaluasi, dan membuat laporan terkait analisis data 

sektoral, memberikan bimbingan teknis dan supervisi, dan melakukan 

kajian pembangunan daerah berdasarkan hasil pengolahan data sektoral. 

• Sub Koordinator Pengelolaan Opini, Aspirasi dan Informasi Publik 


