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MEMBANTU REQUIREMENT ENHACEMENT APLIKASI INTEGRATED
ORIGINATING LPEI SYSTEM PADA FITUR SLIK

Pengembangan teknologi informasi dalam industri keuangan menjadi salah satu kunci
utama untuk meningkatkan efisiensi dan kecepatan pelayanan. Salah satu solusi yang
dikembangkan adalah aplikasi I0OS (Integrated Originating System), sebuah platform
yang dirancang untuk mempermudah proses pengelolaan permohonan layanan
keuangan secara digital. Penelitian ini berfokus pada kontribusi dalam pengembangan
aplikasi 10S, khususnya pada fitur SLIK (Sistem Layanan Informasi Keuangan), yang
berperan penting dalam proses analisis kredit. Fitur SLIK memungkinkan lembaga
keuangan untuk mengakses riwayat kredit calon nasabah secara cepat dan akurat
melalui integrasi dengan data yang dikelola oleh OJK (Otoritas Jasa Keuangan).
Dalam pengembangan ini, tantangan yang dihadapi mencakup integrasi data yang
kompleks, keamanan data nasabah, dan kebutuhan akan user interface yang intuitif.
Dengan menerapkan metode pengembangan perangkat lunak yang terstruktur, fitur
SLIK berhasil diimplementasikan dan diuji untuk memastikan keandalannya. Hasilnya
menunjukkan bahwa aplikasi IOS dengan fitur SLIK mampu meningkatkan efisiensi
analisis risiko kredit, mengurangi potensi kesalahan manual, dan mempercepat
proses pengambilan keputusan. Penelitian ini memberikan gambaran bahwa integrasi
teknologi digital dalam layanan keuangan dapat memberikan dampak signifikan

terhadap kualitas layanan dan kepuasan nasabah.
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