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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Kerja Profesi

Seluruh mahasiswa Universitas Pembangunan Jaya, wajib untuk

mengikuti program kerja profesi sebagai salah satu persyaratan wajib

sebelum melaksanakan tugas akhir. Mahasiswa yang mengikuti program ini

akan ditempatkan di perusahaan untuk melaksanakan kerja profesi selama

periode waktu tertentu. Menurut Direktorat Jenderal Pendidikan Tinggi (Dikti),

program magang atau kerja profesi bertujuan untuk mempersiapkan

mahasiswa sebelum terjun langsung ke industri melalui pengalaman

profesional yang dibimbing langsung oleh pembimbing yang sudah

berpengalaman di bidangnya (Dikti, 2020). Melalui pengalaman ini,

diharapkan mahasiswa dapat menerapkan pengetahuan dan keterampilan

yang diperoleh ke dalam proyek nyata yang dibutuhkan oleh perusahaan.

PT Paramadaksa Teknologi Nusantara adalah perusahaan perangkat

lunak yang berfokus pada sistem Point of Sales (POS). Perusahaan ini

memberikan kesempatan bagi mahasiswa untuk bisa terlibat secara langsung

di divisi pemasaran khususnya creative designer. Perangkat lunak andalan

perusahaan ini adalah NexBiz Suite. Perusahaan ini juga menyediakan

vertical software bagi pemilik usaha grosir yang bernama MitraGro. GroMart

adalah bagian dari MitraGro yang menyediakan sistem POS baru yang

dikembangkan oleh perusahaan untuk membantu pelaku usaha mengelola

stok, manajemen pelanggan, pembayaran, dan masih banyak lainnya. Sektor

usaha grosir dan ritel kini semakin mengandalkan teknologi POS untuk

mengoptimalkan manajemen stok, transaksi, dan kepuasan pelanggan

(APRINDO, 2021). Perangkat lunak ini belum banyak diketahui oleh pemilik

usaha grosir, sehingga perusahaan perlu untuk memasarkannya secara

masif. Target pasar GroMart adalah pemilik usaha tier 2 dan 3. Perusahaan

berkolaborasi dengan Nestle untuk menghadirkan digitalisasi bagi para

pemilik usaha grosir di daerah-daerah yang kurang terjangkau oleh teknologi.

Kerjasama antar perusahaan seperti Nestle dapat mempercepat transformasi

digital di daerah yang kurang terjangkau teknologi (IDC, 2022). Kemitraan ini

dapat meningkatkan jangkauan teknologi dan menumbuhkan ekosistem

digital lebih luas. Mahasiswa tertarik untuk berkontribusi secara langsung
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pada praktek kerja profesi di divisi pemasaran. Mahasiswa menjalankan

program kerja profesi di PT. Paramadaksa Teknologi Nusantara dengan total

durasi 528 jam kerja.

1.1.1 Maksud dan Tujuan Kerja Profesi

1.1.2 Maksud Kerja Profesi

Kerja Profesi bermanfaat untuk memberikan pengalaman bekerja

secara langsung kepada mahasiswa. Ini adalah kesempatan bagi mahasiswa

untuk bisa menerapkan ilmu yang sudah dipelajari pada semester-semester

sebelumnya ke dunia nyata. Mahasiswa yang mengikuti program ini akan

dibimbing langsung oleh pembimbing kerja yang sudah berpengalaman di

bidangnya. Mahasiswa yang terlibat tidak hanya mendapat bekal pengalaman

bekerja di industri, tetapi juga mendapat relasi profesional. Baik itu relasi

terhadap pembimbing kerja, maupun relasi terhadap sesama rekan magang

di perusahaan yang sama. Pengalaman yang didapat oleh mahasiswa

selama periode program kerja profesi dapat dimanfaatkan secara maksimal

untuk mempersiapkan diri ketika lulus.

1.1.3 Tujuan Kerja Profesi

Tujuan dari Kerja Profesi adalah sebagai berikut :

a. Mendapat pengalaman bekerja secara langsung di perusahaan.

b. Melatih mahasiswa untuk berdiskusi bersama menyelesaikan masalah.

c. Memperoleh bekal untuk mempersiapkan diri di dunia kerja.

d. Mengembangkan kemampuan mahasiswa yang sesuai dengan

kebutuhan industri.

e. Memenuhi salah satu persyaratan wajib di Universitas Pembangunan

Jaya.

f. Melatih kemampuan berkomunikasi, disiplin, etika, dan kualitas hasil kerja.

g. Menjalin relasi dengan rekan dan pembimbing kerja.
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1.2 Manfaat Kerja Profesi

Program kerja profesi memiliki beberapa manfaat. Baik itu berupa

manfaat bagi mahaiswa dan juga bagi universitas. Berikut adalah keuntungan

yang dapat diperoleh :

- Bagi Universitas

PT. Paramadaksa Teknologi Nusantara dan universitas dapat bekerja sama

saling bersinergi dalam bidang penelitian, program magang kedepannya, dan

peluang penempatan kerja.

- Bagi Mahasiswa

Mendapat pelatihan kerja langsung yang dibimbing oleh pembimbing kerja

berpengalaman di perusahaan. Pengalaman yang diperoleh dapat digunakan

kelak ketika lulus dari universitas.

1.3 Tempat Kerja Profesi

PT Paramadaksa Teknologi Nusantara adalah perusahaan perangkat

lunak untuk kebutuhan bisnis yang berfokus pada manajemen distribusi.

Berdiri sejak tahun 1995, perusahaan ini berlokasi di Jalan Boulevard Raya

Gading Serpong, Curug Sangereng, Kelapa Dua, Tangerang Regency,

Banten 15810. Selain mengembangkan perangkat lunak untuk kebutuhan

manajemen distribusi, perusahaan ini juga mengembangkan perangkat lunak

lain untuk kebutuhan layanan Point of Sales (POS) pagi pemilik usaha grosir

di Indonesia.

1.4 Jadwal Pelaksanaan Kerja Profesi

Kerja profesi dilaksanakan selama 3 bulan sejak tanggal 15 Juli 2024

sampai 15 Oktober 2024. Jadwal kerja sama seperti pekerja kantor pada

umumnya, 5 hari dalam satu minggu. Dari hari Senin - Jumat, pukul 08:00 -

17:00 WIB. Kerja Profesi dilakukan secara offline di kantor.
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Table 1.1 Keterangan Kerja

Lama Kegiatan Kerja Profesi 3 bulan (15 Juni – 15 Oktober 2024)

Hari Pertemuan Senin - Jumat

Waktu Pelaksanaan Kerja
Profesi 08.00 – 17.00
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