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BAB I 
PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Kerja Profesi  
 Kegiatan kerja profesi yang disyaratkan oleh Universitas 
Pembangunan Jaya memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk 
mempertajam pengetahuan dan kemampuan mereka, serta 
mengaplikasikan teori yang telah dipelajari selama masa perkuliahan. 
Program ini mendorong mahasiswa untuk belajar melalui pengalaman 
langsung (learning by doing) guna mengasah keterampilan praktis mereka. 
Selain itu, kerja profesi ini juga memberikan kesempatan bagi mahasiswa 
untuk memperoleh pengalaman nyata di dunia kerja dan mendapatkan 
pengetahuan secara langsung. Kerja Profesi (KP) di Universitas 
Pembangunan Jaya dirancang untuk memberikan wawasan komprehensif 
tentang dunia kerja kepada mahasiswa, memungkinkan mereka 
mengaplikasikan teori dan praktik yang telah dipelajari sesuai dengan 
kompetensi yang diharapkan oleh program studi (Universitas 
Pembangunan Jaya, 2020). Program ini berlangsung selama 3 bulan atau 
setara dengan minimal 400 jam kerja, dengan batasan maksimal 8 jam 
kerja per hari. Syarat bagi mahasiswa yang mengikuti program kerja profesi 
adalah mereka harus berstatus sebagai mahasiswa aktif Universitas 
Pembangunan Jaya, telah menyelesaikan minimal 100 SKS, dan memiliki 
Indeks Prestasi Kumulatif (IPK) minimal 2,00. 

Praktikan memiliki kesempatan untuk melaksanakan kerja profesi 
di Teraskota Entertainment Center, khususnya di divisi event dan 
promotion. Teraskota Entertainment Center adalah salah satu pusat 
perbelanjaan yang berlokasi di Tangerang Selatan. Selain karena jurusan 
yang diambil praktikan, yaitu manajemen pemasaran, sesuai dengan 
bidang kerja profesi, praktikan juga tertarik untuk memperdalam 
pengetahuannya mengenai manajemen pemasaran di industri pusat 
perbelanjaan. 

1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Profesi 
1.2.1 Maksud Kerja Profesi 

Kegiatan kerja profesi merupakan salah satu prasyarat yang harus 
dipenuhi untuk menyelesaikan mata kuliah magang atau internship. Dalam 
kegiatan ini, mahasiswa diberikan kesempatan untuk menerapkan 
pengetahuan yang telah diperoleh selama perkuliahan ke dalam praktik 
langsung di dunia kerja. Selain itu, kerja profesi juga menjadi wadah untuk 
membangun kerja sama antara Universitas Pembangunan Jaya dan 
instansi tempat mahasiswa melaksanakan magang. Melalui pengalaman 
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ini, mahasiswa dapat memperluas wawasan, meningkatkan pengetahuan, 
dan mengembangkan keterampilan yang sesuai dengan kompetensi di 
bidang  

1.2.2 Tujuan Kerja Profesi 
Melalui kegiatan kerja profesi, mahasiswa dapat menerapkan dan 

mengembangkan ilmu yang telah dipelajari selama perkuliahan. Selain itu, 
kegiatan ini juga berperan dalam memperluas jaringan relasi dengan 
berbagai instansi yang bekerja sama dengan Universitas Pembangunan 
Jaya. Selama magang, mahasiswa akan memperoleh wawasan serta 
pengetahuan yang lebih dalam terkait dengan desain Komunikasi Visual. 
Hal ini juga memungkinkan mahasiswa untuk memahami secara langsung 
tantangan dan dinamika dunia kerja yang nyata, serta mempersiapkan diri 
untuk menghadapi lingkungan profesional di masa depan. 

1.3 Tempat Kerja Profesi 

Pratikan melaksanakan kegiatan kerja profesi di Teraskota 
Entertainment Center, yang lebih dikenal dengan nama Mal Teraskota BSD 
City, yang terletak di CBD Lot VII B, Jl. Pahlawan Seribu, Lengkong 
Gudang, Kec. Serpong, Kota Tangerang Selatan, Banten 15322. Pemilihan 
lokasi kerja profesi ini dilakukan oleh pratikan dengan tujuan untuk lebih 
memahami dan mempelajari sistem kerja serta penerapan manajemen 
pemasaran di pusat perbelanjaan. 

1.4 Jadwal Pelaksanaan Kerja Profesi 
Universitas Pembangunan Jaya mewajibkan mahasiswa/i untuk 
melakukan kegiatan program kerja profesi dengan minimal 400 jam kerja 
atau kurun waktu selama 3 bulan. Praktikan telah melakukan proses kerja 
profesi di mulai pada tanggal 20 Agustus 2024 hingga 20 November 2024 
selama 400 Jam.  

Table 0-1 Tabel Keterangan Kerja 
Lama Kegiatan Kerja Profesi 20 Agustus 2024 s/d 20 November 

2024 
Hari Pertemuan  20 Agustus 2024  
Waktu Pelaksanaan Kerja 
Profesi 

20 Agustus 2024 – 20 November 
2024  
09:00 – 18:00  
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