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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang Kerja Profesi 

Kegiatan belajar dan mengajar yang dilakukan di kampus saja 

belum cukup jika digunakan sebagai bekal saat memasuki dunia kerja, 

karenanya dibutuhkan sebuah program kegiatan yang menempatkan 

mahasiswa berada dalam situasi kerja yang sebenarnya. Universitas 

Pembangunan Jaya merupakan salah satu universitas yang memiliki 

program perkuliahan dan telah menjadi mata kuliah wajib yang bernama 

Kuliah Kerja Profesi (KP).  

Kerja Profesi (KP) adalah permulaan untuk mengenal dunia kerja 

yang sesuai dengan jurusan yang ditempuh selama kuliah, selain itu Kerja 

Profesi merupakan bentuk pendidikan di luar area kampus yang 

memberikan gambaran langsung bagaimana dunia kerja sesungguhnya. 

Selama melaksanakan Kerja Profesi, mahasiswa dapat menerapkan ilmu 

selama kuliah sekaligus memperoleh wawasan dan pengalaman dari 

perusahaan tempat dilaksanakannya Kerja profesi dengan memanfaatkan 

waktu belajar di lapangan sehingga mahasiswa diharapkan dapat 

menganalisis dan mengamati keadaan yang sebenarnya didalam dunia 

kerja.  

Sebagai seorang mahasiswa Sistem Informasi yang menjalankan 

Kerja Profesi, Praktikan berkesempatan menjalankan Kerja Profesi (KP) di 

Perumda Pasar Jaya yang berlokasi di Pasar Pondok Labu. Praktikan 

dilatih untuk mengimplementasikan teori yang sudah diajarkan langsung ke 

proyek instansi, sehingga mahasiswa mendapat pengalaman langsung di 

proyek tersebut.  

Pasar Pondok Labu adalah salah satu pasar yang memiliki banyak 

pedagang dan berbagai jenis produk yang ditawarkan kepada pelanggan. 

Dalam lingkungan pasar tradisional seperti Pasar Pondok Labu, seringkali 

terdapat tantangan dalam mengelola penjualan barang secara manual.  

Pada era milenial saat ini teknologi yang sangat berkembang 

dengan pesat, internet dipandang sebagai salah satu cara untuk 
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memperoleh informasi dengan mudah dan cepat. Praktikan memanfaatkan 

internet untuk membantu para pedagang dalam meningkatkan 

penjualannya secara online, sehingga mempermudah pembeli dalam 

memenuhi kebutuhan sehari-hari tanpa harus keluar rumah karena 

dipermudah dengan adanya penjualan online yang dapat dilakukan saat 

tidak sempat datang langsung ke pasar, sehingga pembeli bisa tetap 

memenuhi kebutuhan sehari-hari untuk keperluan di rumah. 

Pasar Pondok Labu menghadapi persaingan yang ketat dari pasar 

sejenis atau alternatif. Untuk tetap kompetitif, pasar tersebut perlu 

memperkuat strategi penjualan dan memaksimalkan pengalaman 

pelanggan. Pelanggan di pasar Pondok Labu mengharapkan ketersediaan 

beragam produk yang berkualitas. Pasar tersebut perlu memastikan bahwa 

ada pasokan yang cukup dari berbagai jenis produk, termasuk makanan, 

minuman, produk pertanian, pakaian, dan barang-barang rumah tangga. 

Agar pelanggan memiliki pengalaman belanja yang nyaman dan efisien. 

Mereka menginginkan kemudahan dalam memesan produk, Melalui 

analisis dan perancangan sistem informasi penjualan di Pasar Pondok 

Labu, tujuan utamanya adalah meningkatkan efisiensi operasional, 

meningkatkan pengalaman pelanggan, memfasilitasi pengambilan 

keputusan, dan meningkatkan kolaborasi antara pedagang, dan 

pelanggan. 

  

 

1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Profesi 

1.2.1 Maksud Kerja Profesi 

a. Mempelajari ruang lingkup keadaan Pasar. 

b. Menerapkan pemahaman kepada instansi. 

c. Mendesain perancangan sistem penjualan di Pasar Pondok 

Labu. 

1.2.2 Tujuan Kerja Profesi 

Adapun tujuan dilaksanakannya Kerja Profesi mahasiswa Program 

Studi Sistem Informasi, Universitas Pembangunan Jaya yaitu: 

a. Meningkatkan wawasan pengetahuan, pengalaman, kemampuan 

dan keterampilan dalam dunia kerja. 
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b. Memperoleh kesempatan dalam merancang sistem penjualan 

sesuai dengan bidang ilmu Sistem Informasi. 

c. Mengarahkan mahasiswa untuk menemukan permasalahan maupun 

data yang dapat dijadikan topik dalam penulisan laporan Kerja Profesi. 

d. Menerapkan ilmu yang di terima selama proses studi kedalam dunia 

kerja serta Memberikan gambaran dunia kerja bagi para mahasiswa 

peserta Kerja Profesi. 

e. Mendapatkan masukan guna umpan balik dalam usaha 

penyempurnaan kurikulum yang sesuai dengan tuntutan dunia industri dan 

masyarakat serta mahasiswa dapat berkesempatan untuk menuangkan 

ide sesuai dengan kebutuhan Pasar Pondok Labu 

f. Meningkatkan pengelolaan bisnis secara keseluruhan di pasar 

Pondok Labu sehingga pedagang dapat mengelola proses penjualan 

dengan lebih baik serta meningkatkan pengalaman belanja bagi 

pelanggan. Hal ini dapat meningkatan produktivitas, efisiensi, dan 

keuntungan bagi pedagang dan pengelola di pasar Pondok Labu. 

 

1.3 Tempat Kerja Profesi  

Kerja Profesi yang praktikan lakukan di Perumda Pasar Jaya Pasar 

Pondok Labu yang berlokasi di Jl. R.S. Fatmawati Ujung Kelurahan Pondok 

Labu, Kecamatan Cilandak, Kota Adm. Jakarta Selatan, DKI Jakarta. 

12450. 

Gambar 1.3 Pasar Pondok Labu 
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1.4 Jadwal Pelaksanaan Kerja Profesi 

Kerja Profesi ini dilakukan dari 09 Januari 2023 s/d 13 Maret 2023. 

Jadwal Pelaksanaan Kerja Profesi 

Masa Kerja Periode Kerja Hari Kerja Jam Kerja 

3 Bulan  
09 Januari 2023 s/d 

13 Maret 2023 
Senin s/d Jumat 08.00 s/d 17.00 

   

  


