
 

BAB IV 
PENUTUP 

 
 
 

4.1 Simpulan 

Praktikan menuntaskan Kerja Profesi selama tiga bulan, dari 19 Juli 

hingga 12 September 2023. Program ini sukses dijalani dan memberikan 

pemahaman langsung tentang dunia kerja. Praktikan berhasil mengumpulkan 

banyak pengalaman berharga dari individu yang telah memiliki pengalaman 

panjang dalam bidang tersebut. Semua pengalaman ini menjadi bekal berharga 

bagi Praktikan dalam memahami realitas dunia kerja yang sebenarnya. 

Kegiatan Konten Kreator Media Sosial di Divisi Hubungan Masyarakat 

Diskominfo Tangerang Selatan mencerminkan komitmen untuk meningkatkan 

keterlibatan dan interaksi antara pemerintah daerah dengan masyarakat melalui 

platform media sosial. Melalui upaya ini, mereka mampu menciptakan konten yang 

informatif, menarik, dan relevan yang membantu dalam menyampaikan informasi 

publik, membangun kesadaran, dan menjaga keterbukaan dalam pemerintahan. 

Dengan mempertahankan standar profesionalisme dalam pekerjaan mereka, 

Divisi Hubungan Masyarakat berperan penting dalam membangun citra yang 

positif dan transparansi dalam komunikasi pemerintah, serta memperkuat 

hubungan yang baik antara pemerintah daerah dan masyarakatnya melalui media 

sosial. 

Pratikan mendapatkan time management untuk Praktikan belajar tentang 

tanggung jawab dan pentingnya akuntabilitas dalam pekerjaan. Selain itu, 

Praktikan juga memahami bahwa komunikasi yang efektif memainkan peran kunci 

dalam menyelesaikan tugas dengan baik. Terutama sebagai seorang magang, 

Praktikan menyadari pentingnya menghormati dan menghargai rekan kerja yang 

memiliki pengalaman lebih lama. 

 
4.2 Saran 

Terdapat beberapa saran dari Praktikan sampaikan, dengan harapan 

melalui saran ini kedepannya bisa lebih baik lagi dari sebelumnya. Tentunya saran 

ini berasal dari pengalaman Praktikan menjalankan Kerja Profesi nya di Dinas 
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Komunikasi dan Informatika: 
 

 
4.2.1 Bagi Dinas Komunikasi Dan Informatika Kota Tanggerang Selatan 

1. Menambahkan karyawan pada bidang humas, agar lebih mudah 

pekerjaanya. 

2. Memberikan fasilitas untuk yang sedang melaksanakan kerja profesi. 

3. Peningkatan kondisi AC diperlukan, mengingat terkadang AC mengalami 

kerusakan dan menyebabkan ketidaknyamanan di dalam ruangan. 

 
4.2.2 Saran untuk Humas Dinas komunikasi Dan Informatika 

1. Mengembangkan ide-ide kreatif untuk konten di sosial media Humas 

Tangsel. Dengan tujuan agar audience tidak bosan untuk mengunjungi 

laman sosial media tersebut. 

2. Lebih membuka lowongan, terutama untuk anak-anak yang akan 

melakukan internship di Humas Tangsel. Dengan tujuan agar isi sosial 

media Humas Tangsel lebih berkembang sesuai zamannya. 

3. Lebih memperbanyak alat untuk scan berkas agar mempercepat proses 

dan mempermudah pekerjaan 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
44 

 


	BAB IV PENUTUP
	4.1 Simpulan
	4.2 Saran
	4.2.1 Bagi Dinas Komunikasi Dan Informatika Kota Tanggerang Selatan
	4.2.2 Saran untuk Humas Dinas komunikasi Dan Informatika


