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BAB IV
PENUTUP

4.1 Simpulan

Selama Praktikan melaksanakan kerja profesi sebagai System
Support di PT. Jaya Teknik Indonesia, Praktikan terlibat dalam berbagai
tantangan namun memberikan banyak pengalaman yang sangat berharga
serta pencapaian yang signifikan. Pertama, Praktikan berhasil memahami
lebih. dalam alur proses bisnis melalui penggunaan Odoo. Dengan terlibat
aktif di divisi ini, Praktikan dapat memahami bagaimana sistem ini dapat
diterapkan dalam konteks operasional perusahaan.

Selanjutnya, Praktikan juga berhasil meningkatkan pemahaman
dalam analisis proses bisnis contohnya melalui pembuatan flowchart dan
juga pelaksanaan testing. Proses ini tidak hanya memperluas wawasan
Praktikan tentang bagaimana operasional bisnis, namun juga membantu
Praktikan agar lebih  terampil dalam mendeskripsikan dan
memvisualisasikan langkah-langkah dalam proses bisnis secara terstruktur
dan sistematis. Keterampilan ini memberikan kontribusi yang sangat besar
dalam memahami dan mendokumentasikan proses bisnis secara efektif
dan efisien.

Selain itu, Praktikan berhasil beradaptasi dengan baik di
lingkungan profesional PT. Jaya Teknik Indonesia , yang sangat penting
untuk pengembangan karir. Kemampuan beradaptasi ini memungkinkan
agar Praktikan dapat menyelesaikan seluruh tugas yang diberikan dengan
baik hingga masa akhir kerja profesi.

Praktikan berusaha untuk memberikan kontribusi-positif untuk
perusahaan. Ada beberapa kontribusi, mulai dari membuat flowechart modul
Human Capital seperti recruitment, SPT, dan pengajuan cuti yang berguna
sebagai alat visualisasi dan pemahaman untuk proses bisnis perusahaan.
Melakukan testing untuk modul recruitment agar memastikan bahwa
proses bisnis sudah berjalan dengan baik tanpa adanya gangguan seperti
bug, membuat video preview e-tekind 17 untuk memberikan karyawan
internal gambaran yang jelas mengenai perbedaan sistem Odoo 11 dan

Odoo 17. Praktikan juga berpartisipasi dalam tugas lainnya mulai dari



penutupan kode proyek Odoo 11, Migrasi data dari Odoo 11 ke Odoo 17,
melakukan approval TTK, BBY, TDP, PTDP dan membantu pekerjaan
divisi IT lainnya. Dengan demikian, meskipun kerja profesi adalah masa
pembelajaran untuk memenuhi mata kuliah wajib, Praktikan juga

memberikan kontribusi yang signifikan untuk perusahaan.

4.2 Saran

Selama Praktikan melaksanakan kerja profesi sebagai System
Support di PT.Jaya Teknik Indonesia, Praktikan terlibat dalam beberapa
tantangan yang memberikan banyak pengalaman berharga. Namun,
Praktikan ingin memberikan beberapa saran yang harapannya akan
membantu meningkatkan pengalaman magang di masa depan serta
memberikan manfaat yang lebih besar bagi perusahaan.

Praktikan mengusulkan untuk meningkatkan pendampingan bagi
peserta magang, hal ini bertujuan karena pendampingan yang lebih intensif
akan memastikan pemagang mendapatkan bimbingan yang lebih baik
selama masa kerja mereka. Hal ini akan mempermudah pemagang dalam
beradaptasi dengan tugas dan tanggung jawab yang diberikan.

Praktikan menyarankan agar kesempatan diberikan lebih banyak
untuk peserta magang untuk terlibat langsung dalam aktivitas harian
perusahaan. Dengan lebih banyak partisipasi dalam aktivitas harian,
harapannya pemagang akan lebih memahami proses bisnis perusahaan
secara menyeluruh dan mendapatkan pengalaman yang berharga. Hal ini
juga akan meningkatkan keterampilan dan pengetahuan mereka dalam
konteks pekerjaan yang lebih praktis.

Dengan mengimplementasikan saran-saran tersebut, diharapkan
kualitas pekerjaan yang dilakukan oleh peserta magang dapat meningkat,
yang akan memberikan-manfaat sangat besar bagi pemagang dan
mendukung kemajuan perusahaan PT. Jaya Teknik Indonesia di masa

depan.
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