PRAKATA

Puji syukur kepada Tuhan yang Maha Esa atas segala berkat yang telah diberikan-

Nya, sehingga Laporan Kerja Profesi ini dapat diselesaikan.

Laporan Kerja Profesi dengan judul “DUKUNGAN KOL (KEY OPINION LEADER)
SPECIALIST DI HAGIA CLEANERS JABODETABEK PT. HAGIA GLOBAL SERVIS
” ini ditujukan untuk memenuhi persyaratan mata kuliah Kerja Profesi pada Program
Studi Manajemen, Fakultas Humaniora dan Bisnis, Universitas Pembangunan Jaya,
Bintaro, Tangerang Selatan. Praktikan menyadari bahwa tanpa bimbingan, bantuan,
dan doa dari berbagai pihak, Laporan Kerja Profesi ini tidak akan dapat diselesaikan
tepat pada waktunya. Oleh karena itu, praktikan mengucapkan terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu dalam proses

pengerjaan Laporan Kerja Profesi ini, yaitu kepada :

1) Orang tua dan Adik praktikan yang telah membantu dan
mendukung baik secara moril dan materil selama proses

pelaksanaan Kerja Profesi.

2) Tio Minar Evan Seleta yang telah terus memotivasi saya dalam
perkuliahan serta membantu saya dalam magang dan

pembuatan laporan magang ini.

3) Bapak Dr. Dede Suleman, M.M,CMA selaku Kepala Program

Studi Manajemen.

4) Bapak Fendi Saputra, S.E., M.M. selaku Koordinator

Pelaksanaan Kerja Profesi.

5) Ibu Dr. Chajar Matari Fath Mala, S.E., M.M. selaku dosen

pembimbing Kerja Profesi



6)

7)

8)

9)

Bapak Mohamad Trio Febriyantoro, S.E, M.M., Ph.D. selaku
Dosen Pembimbing Akademik yang telah membimbing

praktikan sejak awal perkuliahan.

Seluruh dosen Program Studi Manajemen yang telah
memberikan ilmu pengetahuan selama perkuliahan yang
dijadikan sebagai bekal dalam pelaksanaan hingga penulisan

laporan Kerja Profesi.

Rizki Aldo Yudistira selaku pembimbing kerja di PT Hagia Global

Servis.

Seluruh teman-teman Universitas Pembangunan Jaya Angkatan
2022 khususnya program studi Manajemen yang telah berjuang

bersama pada mata kuliah Kerja Profesi.

Akhir kata, praktikan menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan dalam

Laporan Kerja Profesi ini. Oleh karena itu, kritik dan saran dari pembaca akan sangat

bermanfaat bagi praktikan. Semoga Laporan Kerja Profesi ini dapat bermanfaat bagi

semua pihak yang membacanya.
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Tangerang Selatan, 12 Juni 2025

Patrik Sixdio Gian Hiwono



