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AKTIVITAS KERJA PROFESI DI UNIT-CBC PADA PT BANK TABUNGAN
NEGARA CABANG BINTARO JAYA

Praktikan melaksanakan kegiatan kerja profesi di PT Bank Tabungan Negara
(Persero) .Tbk kantor Cabang Bintaro Jaya yang berlokasi di JI. Prof. Dr. Satrio.
Pd. Jaya, Kec. Pd. Aren, Kota Tangerang Selatan, Banten 15224. Pelaksanaan
magang berlangsung selama 4 bulan sejak tanggal 03 Maret sampai dengan 30
Juni 2025, praktikan ditempatkan pada unit Commercial Banking Center yang
merupakan pusat layanan perbankan komersial. Praktikan melakukan kegiatan
seperti menyusun dan merapikan dokumen, melakukan pengarsipan, menginput
data histori peminjaman nasabah, serta membuat surat registrasi. Praktikan
mendapatkan beberapa masalah salah satunya yaitu terdapat kekeliruan dalam
menginput data histori peminjaman nasabah, jumlah total yang dihitung tidak
sesuai dengan jumlah yang terdapat pada tabel. Sehingga proses menginput data
menjadi lebih memakan waktu. Selama melaksanakan magang praktikan
mendapatkan pengalaman baru dan ilmu yang tidak didapatkan ketika kuliah.
Dengan melaksanakan magang praktikan dapat meningkatkan wawasan, sudut
pandang terhadap suatu hal, bertanggung jawab dan mengenal budaya
perusahaan. Dengan harapan hal tersebut dapat digunakan oleh praktikan untuk
mempersiapkan diri menghadapi dunia kerja.
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