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ABSTRAK 

Nurlaela Rizkianti (2017031024) 

GAMBARAN KERJA STAFF MAGANG PADA JAYA SOFT SKILL DEVELOPMENT 
PROGRAM (JSDP) DAN PELATIHAN NEGOTIATION SKILLS  

 

Kegiatan Kerja Profesi membuat mahasiswa tidak hanya memiliki ilmu-ilmu yang didapat dari 
universitas, tetapi juga mendapatkan pengalaman dalam menerapkan ilmu-ilmu tersebut sesuai 
dengan ilmu pendidikan yang ditempuh, mengenal dan mengalami bagaimana situasi dan 
lingkungan kerja sesungguhnya, mengetahui kemampuan-kemampuan yang dibutuhkan di 
dunia kerja, serta pengalaman bertanggung jawab pada tugas yang sudah diberikan dengan 
tepat waktu. Tugas Praktikan sebagai staff magang JSDP melakukan pembuatan 2 konten video 
edukasi untuk pelatihan yang dibuat berdasarkan materi yang diberikan. Video pertama 
mengenai penerimaan dan penolakan JSDP dan video kedua mengenai negotiation skills and 
conflict handling strategy. Kerja Profesi di tahun 2020, dilakukan Praktikan secara Work from 
home (WFH) dikarenakan pandemic COVID-19. 
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