KATA PENGANTAR

Puji dan syukur praktikan panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena atas rahmat

dan karunia-Nya, praktikkan dapat menyelesaikan Laporan Kerja Profesi ini dengan baik.

Laporan Kerja Profesi yang berjudul “AKTIVITAS KERJA PROFESI SEBAGAI ADMIN
BACK OFFICE DI BANK PEMBANGUNAN DAERAH JAWA BARAT DAN BANTEN
(BJB) SYARIAH KANTOR CABANG PEMBANTU (KCP) CILEDUG” ini disusun untuk
memenuhi persyaratan mata kuliah Kerja Profesi pada Program Studi Manajemen,

Fakultas Humaniora dan Bisnis, Universitas Pembangunan Jaya.

Praktikan menyadari bahwa Laporan Kerja Profesi ini tidak akan tersusun dengan baik
dan tepat waktu tanpa adanya dukungan, bimbingan, bantuan, serta doa dari berbagai
pihak. Oleh karena itu, praktikan mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya
kepada semua pihak yang telah membantu dalam proses penyusunan Laporan Kerja

Profesi ini, terutama kepada:

1) Ibu Clara Evi C. Citraningtyas, Dra., M.A, Ph.D. selaku Dekan Fakultas Humaniora
dan Bisnis.

2) Bapak Dr. Dede Suleman, S.E., M.M., CMA. selaku Kepala Program Studi
Manajemen.

3) Ibu Cornelia Ayu Purwandari, S.E., M.S.E. selaku Dosen Pembimbing Kerja Profesi,
yang telah memberikan bimbingan dan dorongan selama masa kerja profesi.

4) Kedua orang tua dan keluarga yang telah memberikan doa, dukungan moral maupun
material, .semangat tanpa henti, serta menjadi sumber motivasi terbesar bagi
praktikan.

5) Bapak Badruzzaman Matondang, selaku pimpinan Bank Pembangunan Daerah Jawa
Barat dan Banten (BJB) Syariah Kantor Cabang Pembantu (KCP) Ciledug, yang telah
memberikan kesempatan untuk belajar di lingkungan professional yang nyata.

6) Ibu Reni Nuraeni, selaku Supervisor Operasional Bank Jawa Barat dan Banten (BJB)
Syariah Kantor Cabang Pembantu (KCP) Ciledug, yang telah memberikan arahan
dalam setiap proses administrasi selama kerja profesi.

7) Seluruh staf dan karyawan Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten (BJB)
Syariah Kantor Cabang Pembantu (KCP) Ciledug, yang telah menyambut praktikan
dengan baik, memberikan bimbingan, dan dukungan selama menjalani kegiatan Kerja
Profesi (KP).



8) Semua dosen yang telah mengajar praktikan selama berkuliah di Universitas
Pembangunan Jaya dan seluruh tenaga kependidikan Universitas Pembangunan Jaya
yang telah membantu praktikan dalam kegiatan administratif.

9) Terakhir, kepada semua teman-teman yang mungkin tidak dapat saya sebutkan satu
per satu namun telah membantu, mendukung dan mengarahkan praktikan dalam

penyusunan Laporan Kerja Profesi (KP)

Praktikan menyadari bahwa Laporan Kerja Profesi ini masih jauh dari sempurna. Oleh
karena itu, praktikan terbuka terhadap segala kritik dan saran yang membangun untuk
perbaikan di masa mendatang. Semoga Laporan Kerja Profesi ini dapat memberikan

manfaat bagi pembaca dan menjadi referensi yang berguna.

Tangerang Selatan, 23 Juni 2025
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