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AKTIFITAS KERJA PROFESI PADA DIVISI GENERAL AFFAIR DI PT 

MAYORAN INDAH TBK. 

Program Kerja Profesi di Universitas Pembangunan Jaya memiliki tujuan 

untuk memberikan pengalaman secara nyata kepada mahasiswa di ranah 

lingkungan kerja. Praktikan menjalankan kerja profesi di PT Mayora Indah TBK, 

bagian General Affair (GA) pada perusahaan ini memiliki andil yang penting 

dalam menjamin kelancaran kegiatan operasional perusahaan. Divisi ini 

bertanggung jawab atas pengelolaan fasilitas, perawatan aset, pengadaan 

barang dan jasa, pengelolaan kendaraan operasional, serta keamanan dan 

kebersihan lingkungan kerja. Sebagai bagian dari struktur pendukung 

perusahaan, General Affair berfungsi sebagai penghubung antara berbagai divisi 

untuk memastikan bahwa seluruh kebutuhan operasional dan administratif dapat 

tercapai secara optimal. Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui peran, 

tanggung jawab, dan kendala yang dihadapi oleh divisi GA dalam mendukung 

operasional perusahaan. Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif 

kualitatif dengan muatan observasi, wawancara, serta analisis dokumen 

perusahaan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa efektivitas kerja divisi GA 

sangat dipengaruhi oleh koordinasi yang baik antarbagian, kebijakan 

perusahaan, serta pemanfaatan teknologi dalam manajemen fasilitas dan aset. 

Beberapa tantangan utama yang dihadapi oleh divisi ini meliputi kompleksitas 

dalam pengelolaan inventaris, kebutuhan akan digitalisasi sistem kerja, serta 

komunikasi yang efektif dengan berbagai divisi lainnya.Untuk meningkatkan 

efisiensi dan efektivitas kerja. 
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PT Mayora Indah Tbk.  


