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BAB II 

TINJAUAN UMUM PT. MFI SINAR INVESTAMA 

2.1 Sejarah Perusahaan 

Perjalanan sejarah PT. MFI Sinar Investama dimulai dengan perjalanan 

yang tidak instan, sejak awal mula PT. MFI Sinar Investama berdiri sejak tahun 

2015 dengan banyak tantangan yang harus dihadapi, mulai dari perubahan tren 

industri, teknologi yang makin canggih, hingga di situasi ekonomi global yang tidak 

menentu, tapi dengan komitmen dan pendirian yang kuat PT. MFI Sinar Investama 

dapat terus tumbuh dan berhasil untuk bertahan. Dalam era digital yang canggih 

dan serba bisa, saat ini teknologi bukan hanya soal inovasi yang terus berkembang 

tapi soal bagaimana teknologi dapat memberi manfaat yang nyata dan dapat 

memberikan dampak yang positif serta membawa masyarakat maju bersama 

teknoli yang berinovasi. 

 

 

Gambar 2.1 Logo Perusahaan  

Sumber : Google 

PT.MFI Sinar Investama didirikan dengan tujuan sederhana yang bermakna 

dengan menciptakan lapangan kerja, memberdayakan masyarakat lokal, dan 

membangun masa depan industri Indonesia bersama-sama, perusahaan percaya 

dengan memberikan peluang kerja dan menggunakan pelatihan yang tepat dan 

sesuai dengan aturan yang menyesuaikan dengan kriteria perusahaan, dapat 

menciptakan generasi baru yang tangguh, kreatif dan mampu bersaing secara 

global.  

PT. MFI Sinar Investama adalah salah satu bagian perusahaan yang memiliki 

peran sangat penting yaitu sebagai perusahaan holding, yang dimana PT. MFI 

Sinar Investama telah berkembang menjadi grup bsinis yang bergerak di beberapa 

macam sektor seperti pada industri investasi, telekomunikasi, ICT, pertambangan, 
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logistik, komoditi, bangunan properti, bahkan gaya hidup (lifestyle), perhotelan 

(hospitality), makanan dan minuman (Food and beverages). Selain 

mengembangkan bisnis, PT. MFI Sinar Investama juga membentuk sifat investasi 

yang bermanfaat khusus untuk mendukung perusahaan lokal dan UMKM 

Indonesia, dengan cara perusahaan aktif menanamkan modal, memberikan 

mentoring, serta dengan harapan dapat membuka akses pasar internasional bagi 

para perusahaan lokal dan UMKM. 

PT. MFI Sinar Investama ialah perusahaan yang menjadi induk dari berbagai 

entitas bisnis dibawahnya, lebih tepatnya sebagai perusahaan holding, PT. MFI 

Sinar Investama juga berperan aktif dalam mengarahkan strategi bisnis, 

memastikan sinergi antar unit perusahaan yang ada serta mendorong 

pertumbuhan yang bertujuan untuk mensejahterahkan industri. Maka dari itu, PT. 

MFI Sinar Investama akan memastikan operasional berjalan secara maksimal dan 

kebutuhannya tercukupi dari beberapa aspek.  

Perusahaan memulai berdiri dengan visi dan misi yang dianut oleh PT. MFI 

Sinar Investama, dibawah adalah isi dari visi dan misi PT. MFI Sinar Investama : 

Visi :  

Being a prosperous company with the nation by providing the best value to 

every level of society and stakeholders. 

Misi: 

1. To be one of the best management companies in Indonesia with a focus on 

sustainable growth with competence development through human resource 

development and customer satisfaction. 

2. Being a company that has social responsibility and concern about the 

environment 

Dengan struktur serta visi misi yang sudah dibuat dengan baik oleh PT. MFI 

Sinar Investama. Visi ini mencerminkan perusahaan memiliki cita-cita yang besar 

untuk tumbuh dan berkembang tidak hanya untuk kepentingan internal. Namun, 

Visi ini juga menunjukkan komitmen perusahaan dalam membangun hubungan 

jangka panjang yang saling menguntungkan dengan seluruh stakeholders yang 

baik itu karyawan, mitra, pelanggan atau pemerintah. 

Misi dari poin pertama menggambarkan arah dan strategi perusahaan dalam 

menjalankan operasional bisnisnya seperti berambisi untuk menjadi yang terbaik 

di bidang manajemen, yaitu dalam mengelola berbagai bisnis secara profesional 



 

9 
 

dan efektif. Untuk mencapai tujuan poin pertama dari misi yang dianut perusahaan 

juga memperhatikan kepuasan pelanggan sebagai indikator utama keberhasilan 

bisnis dengan cara terus meningkatkan kualitas layanan. 

Misi dari poin kedua menegaskan bahwa perusahaan memperhatikan tanggung 

jawab dari aspek sosial dan lingkungan perusahaan seperti keberlangsungan 

bisnis juga bergantung pada keberlangsungan masyarakat dan alam sekitarnya, 

maka perusahaan memiliki komitmen kuat untuk berkontribusi dalam masalah 

sosial dan juga turut serta melestarikan lingkungan sekitar. 

Selain meneruskan visi misi, perusahaan juga dibangun di atas fondasi tiga nilai 

utama, berikut adalah prinsip perusahaan yang dianut, yaitu : 

Prinsip Perusahaan 

• People (Manusia) 

Sejak Awal berdiri, PT. MFI Sinar Investama yakin kekuatan terbesar dalam 

perusahaan adalah manusianya, semua inti bisnis yang terbentuk dan 

berkembang berkat individu-individu yang memiliki seangat tinggi, komitmen yang 

kuat dan kinerja kerja yang luar biasa, PT. MFI Sinar Investama percaya bahwa 

keberhasilan jangka panjang hanya dapat dicapai apabila didukung oleh orang-

orang yang berintegritas, terdedikasi serta semangat untuk terus belajar dan 

bertumbuh. Maka dari itu, PT. MFI Sinar Investama memposisikan manusia 

sebagai fondasi utama pada setiap proses pembangunan perusahaan. PT. MFI 

Sinar Investama senantiasa berupaya menciptakan lingkungan kerja yang 

sejahtera, kolaboratif dan memberikan kontribusi terbaik untuk perusahaan dan 

masyarakat. 

• Attitude (Sikap) 

PT. MFI Sinar Investama senantiasa menjunjung tinggi sikap profesionalisme 

dan beretika karena keberhasilan tidak hanya diukur dari pertumbuhan yang 

berasal dari finansial namun dengan menjalankan bisnis secara berintegritas. PT. 

MFI Sinar Investama berkomitmen mematuhi prinsip-prinsip Good Corporate 

Governance (GCG), yang mencakup transparansi, akuntabilitas, tanggung jawab, 

independensi, dan keadilan. 

• Impact (Dampak) 

Setiap unit perusahaan yang didirikan tidak hanya ditujukan untuk mencapai 

keuntungan bisnis semata namun juga harus membawa dampak yang positif 

yang berkelanjutan bagi masyarakat. Bisnis yang baik adalah bisnis yang mampu 
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memberikan kontribusi nyata terhadap peningkatan kualitas hidup orang banyak. 

Maka dari itu, PT. MFI Sinar Investama harus turut memberikan dampak positif 

yang nyata dan berkontribusi dalam meningkatkan kualitas hidup masyarakat 

Indonesia serta membangun masa depan Indonesia yang lebih baik. 

 

2.2 Struktur Organisasi 

Dengan tujuan yang jelas dan terarah dalam menjalankan berbagai fungsi 

serta mencapai visi dan misi perusahaan, PT. MFI Sinar Investama telah 

membangun sebuah kerangka organisasi yang terstruktur, di mana kerangka 

tersebut merupakan susunan yang menggambarkan secara rinci dalam 

pembagian tugas, tanggung jawab, serta peran dari setiap bagian atau divisi yang 

ada di dalam perusahaan. Maka dari itu,  berikut dibawah ini disajikan gambaran 

atau kerangka lengkap mengenai struktur organisasi yang diterapkan di PT. MFI 

Sinar Investama sebagai dasar pengelolaan yang berperan dalam mempermudah 

proses pembagian pekerjaan dan koordinasi yang lebih efektif dan efisien. 

  

Gambar 2.1 Struktur Organisasi  

Sumber : Dokumentasi pribadi penulis 

Struktur organisasi bisnis yang telah diterapkan oleh PT. MFI Sinar 

Investama telah dirancang secara terstruktur, struktur ini disusun menjadi 

beberapa divisi atau bagian yang memiliki peran dan tanggung jawab yang saling 

berkaitan, dan keseluruhan divisi tersebut berada di bawah pengawasan juga 

dipimpin langsung oleh pemilik perusahaan. Berikut dibawah ini adalah 

penjelasan mengenai divisi dan fungsi-fungsi setiap bagian dalam struktur 

organisasi PT. MFI Sinar Investama : 
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a) Chairman 

Posisi chairman memiliki tanggung jawab utama sebagai pemimpin utama dan 

memiliki jabatan tertinggi dalam Perusahaan PT. MFI Sinar Investama, 

memastikan kebijakan Perusahaan berjalan dengan baik, dengan posisi yang 

dijabat oleh chairman menjadikannya peran yang sangat krusial dalam berbagai 

aspek. 

 

b) Direktur Finance 

Direktur Keuangan bertanggung jawab bagian pengelolaan anggaran, 

perencanaan keuangan dan melakukan pelaporan keuangan perusahaan, 

termasuk mengawasi kegiatan yang berhubungan dengan keuangan dan 

akuntansi, serta memastikan seluruh aktivitas keuangan berjalan dengan lancar. 

1. Membuat Laporan Keuangan 

2. Memonitoring Laporan tahunan semua unit bisnis di MFI Group. 

3. Memonitoring semua panggilan yang terkait dengan masalah Perpajakan di 

MFI Group. 

4. Memonitoring semua aspek Legalitas unit bisnis yang mencakup perubahan 

struktur dan pemegang saham. 

5. Mengontrol semua aspek legal, expired ijin-ijin dan hal-hal yang terkait 

legalitas perusahaan.  

c) Head of Human Resources and General Affairs (HRGA) 

1. Bertanggung jawab atas pembelian fasilitas kerja, kebutuhan rumah tangga 

2. Bertanggung jawab terhadap penggunaan petty cash 

3. Mengelola seluruh fungsi HR, termasuk rekrutmen, pengembangan organisasi, 

kompensasi & benefit, dan hubungan kerja. 

4. Menyusun dan menerapkan kebijakan serta prosedur HR sesuai peraturan 

ketenagakerjaan yang berlaku. 

5. Mengelola hubungan industrial dan menangani isu ketenagakerjaan  

6. Membangun sistem evaluasi kinerja karyawan 

7. Berkoordinasi dengan manajemen untuk merencanakan kebutuhan tenaga 

kerja jangka pendek dan panjang.  
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d) Staff HR Generalist 

1. Mencari kandidat yang tepat untuk posisi yang kosong melalui berbagai    

sumber, seperti iklan lowongan pekerjaan, media sosial, dan jaringan sosial 

2. Melakukan proses seleksi, termasuk memanggil wawancara, tes, dan 

penilaian kandidat. 

3. Mengelola proses rekrutmen dari awal hingga akhir, termasuk 

administrasi seperti mengajukan request pembayaran iklan lowongan 

yang berbayar dan dokumentasi. 

4. Mengelola database kandidat untuk memastikan bahwa informasi 

kandidat terkini dan akurat. 

5. Menganalisis efektivitas proses rekrutmen dan membuat rekomendasi 

untuk perbaikan. 

6. Mengelola komunikasi dengan kandidat, tim rekrutmen, dan stakeholder 

lainnya. 

7. Melakukan Updated data karyawan masuk dan resign dan arsip hard 

copy data karyawan 

8. Melakukan proses BPJS dari pendaftaran, perubahan data, & pergarsipan 

data BPJS Ketenagakerjaan & Kesehatan Karyawan 

9. Mendistibusikan kartu BPJS kesehatan dan BPJS Ketenagakerjaan 

kepada karyawan melalu email atau contact person 

10. Melakukan Proses nonaktif karyawan Bpjs kesehatan dengan cara 

mengirim dokumen nonaktif BPJS yang sudah di setujui Pimpinan 

Perusahaan melalui email ke pihak BPJS Kesehatan 

11. Membantu karyawan yang sudah berhenti bekerja atau pensiun untuk 

klaim manfaat BPJS Ketenagakerjaan 

12. Mendaftarkan JSHK (Jaminan sosial hari kecelakan) karyawan 

 

e) Staff General Affairs atau administrasi 

  Staff General Affairs atau administrasi memiliki peran yang cukup multifungsi, 

seperti bertanggung jawab dalam mengelola dokumen dan beberapa kebutuhan, 

seperti di bawah ini : 

1. Membuat jadwal kerja dan shifting team OB dan Security. 

2. Memonitoring kebersihan ruangan. 

3. Melakukan pengadaan barang dan jasa kebutuhan kantor. 
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4. Mendata barang inventaris kantor. 

5. Mensuply kebutuhan kantor seperti ATK, kebutuhan Pantry dan Kebutuhan 

Kebersihan.  

6. Membuat rekapitulasi absensi OB dan security untuk kebutuhan lembur setiap 

bulannya. 

7. Membuat PO, advance request, cash request untuk kebutuhan pembayaran 

tagihan tagihan, seperti tagihan listrik,telpon,air dan lain sebagainya. 

8. Memastikan seluruh kebutuhan kantor terpenuhi untuk kelancaran operasional 

kantor. 

9. Memonitoring kerusakan – kerusakan gedung untuk bisa diperbaiki. 

 

2.3 Kegiatan Umum Perusahaan 

 PT. MFI Sinar Investama merupakan perusahaan holding atau induk usaha 

yang yang didirikan dengan tujuan untuk memiliki serta secara langsung 

bertanggung jawab dalam hal pengawasan, pengawasan, pengendalian, 

pemeliharaan dan pengelolaan aset dari unit-unit perusahaan yang berada di 

bawahnya. Selain itu, PT. MFI Sinar Investama memiliki peran besar dalam 

mengawasi kegiatan perusahaan, memastikan bahwa masing-masing perusahaan 

berjalan sesuai dengan visi, misi dan SOP yang sesuai, pengawasan ini mencakup 

aspek keuangan, operasional, masalah legalitas dan bidang manajerial. 

 PT. MFI Sinar Investama juga bertanggung jawab dalam memberikan strategi 

yang lebih terarah dan terencana untuk setiap perusahaan, dalam menciptakan 

efisiensi antar perusahaan sebagai perusahaan holding, PT. MFI Sinar Investama 

memiliki fungsi dan kegiatan utama yang sangat vital dalam mendukung 

pertumbuhan serta stabilitas perusahaan secara menyeluruh. PT. MFI Sinar 

Investama juga menjalakan kegiatan operasional dengan berkomitmen dalam 

prinsip perusahaan yang baik atau Good Corporate Governance (GCG) yang 

mencakup tanggung jawab, independen dan keadilan. Dengan banyaknya struktur 

perusahaan diberbagai bidang dapat melakukan kolaborasi antar perusahaan. 

 

 

 

 


