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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan Syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan 

rahmat-Nya sehingga penulis dapat Menyusun skripsi ini dengan baik dan tepat 

waktunya. Skripsi dengan judul “PENGARUH REBRANDING TERHADAP 

LOYALITAS PELANGGAN DENGAN BRAND IMAGE SEBAGAI 

VARIABEL MEDIASI (STUDI KASUS KOPI JANJI JIWA DI 

TANGERANG SELATAN)” ini ditunjukan untuk memenuhi salah satu 

persyaratan akademik guna memperoleh gelar Sarjana (S.M) Strata Satu pada 
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pihak untuk membantu menyelesaikan tantangan dan hambatan selama 

mengerjakan skripsi ini. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih yang 

sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan 

skripsi ini, yaitu kepada: 
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Pembimbing Skripsi yang telah memberikan bimbingan, masukan, dan 

arahan selama proses penyusunan skripsi berlangsung. 

7. Seluruh Dosen Program Studi Manajemen atas seluruh ilmu yang telah 

diberikan selama berkuliah. 

8. Sunardi Kurniajaya, S.T. dan Tri Ratnaning Wijayati, S.H. selaku orangtua 

yang berperan penting dalam mendoakan serta mendukung untuk 

kelancaran skripsi ini. 
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9. Aditya Yudho Mustopo, S. Psi. dan Supandhya Nandi Wardhana, S.T. 

selaku kakak saya yang memberikan semangat untuk tetap berpendidikan 

setinggi tingginya. 
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teman seperjuangan yang menemani dan mempringati selama proses 

pembuatan skripsi. 
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sahabat-sahabat yang menemani saya sejak tahun 2015 sampai saat ini 

untuk memberikan semangat serta menemani selama proses pembuatan 

skripsi. 
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