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KATA PENGANTAR 

 
Puji syukur saya panjatkan ke hadirat Allah SWT karena atas rahmat, karunia, 

dan ridha-Nya, saya dapat menyelesaikan laporan kerja profesi yang berjudul 

“Pengalaman Magang di Unit Supporting PT Bank Tabungan Negara” ini 

dengan baik dan tepat waktu. 

Laporan ini disusun sebagai salah satu bentuk pertanggungjawaban atas 

pelaksanaan kerja profesi (magang) yang telah saya laksanakan selama 

periode yang ditentukan di PT Bank Tabungan Negara, khususnya pada Unit 

Supporting. Melalui pengalaman magang ini, saya memperoleh wawasan 

serta pengalaman singkat yang sangat berharga mengenai kegiatan 

operasional dan fungsi pendukung dalam dunia perbankan, khususnya dalam 

mendukung kelancaran aktivitas di berbagai unit kerja. 

Pada kesempatan ini, saya ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada 

berbagai pihak yang telah memberikan bimbingan, dukungan, dan 

kesempatan selama pelaksanaan program kerja profesi (magang) hingga 

penyelesaian laporan ini: 

1. Bapak R. Lingga Novara selaku Operation Unit Head PT Bank Tabungan 

Negara yang telah memberikan kesempatan untuk melaksanakan 

magang. 

2. Ibu Yangyang Erindah Soca selaku pembimbing lapangan yang telah 

memberikan arahan dan bimbingan selama program magang 

berlangsung. 

3. Seluruh karyawan Unit Supporting PT Bank Tabungan Negara yang 

telah berbagi pengetahuan, pengalaman, dan menciptakan lingkungan 

kerja yang kondusif. 

4. Ibu Dr. Chajar Matari Fath Mala, S.E, M.M. selaku dosen pembimbing 

yang telah memberikan arahan dalam penyusunan laporan ini. 

5. Orang tua dan keluarga yang senantiasa memberikan dukungan moral 

dan material. 

6. Teman-teman dan semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per 

satu, yang telah membantu dalam pelaksanaan magang dan 

penyusunan laporan ini. 
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Saya menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna dan 

terdapat banyak kekurangan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang 

membangun sangat saya harapkan demi penyempurnaan laporan ini. 

Harapan saya, semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan dapat 

memberikan kontribusi bagi pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya 

dalam bidang perbankan. 

 
 
 
 

 
Tangerang Selatan, 21 April 2025 

 
 
 
 
 
 
 

 
Shanata Putri Martiza 


