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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

BAGIAN 1 : PENGANTAR/PERKENALAN
Halo selamat pagi/siang/sore/malam,

Perkenalkan saya Irvan Sepriawan, mahasiswa Program Sarjana Program Studi
Manajemen Fakultas Humaniora dan Bisnis Universitas Pembangunan Jaya. Saat
ini saya sedang melakukan penelitian mengenai “Pengaruh Harga, Fasilitas, Dan
Media Sosial Terhadap Keputusan Pembelian Di Kopi Nako Alam Sutera” sebagai
pemenuhan tugas akhir atau syarat kelulusan dari studi yang saya jalani. Saya
mohon kesediaan Anda untuk mengisi kuesioner penelitian saya dengan kriteria

sebagai berikut:

e Pernah mengunjungi atau membeli produk di Kopi Nako Alam Sutera
dalam kurun waktu tiga bulan terakhir;

e Aktif menggunakan media social Instagram & TikTok;

e Bersedia mengisi kuesioner secara lengkap.
Kuesioner ini akan memakan waktu sekitar 5-7 menit. Semua jawaban yang Anda
berikan akan digunakan sepenuhnya hanya untuk tujuan akademik dan bersifat
rahasia. Apabila Anda merasa tidak nyaman dalam proses pengisian kuesioner ini,
Anda dapat berhenti kapan saja tanpa adanya paksaan. Atas perhatian dan

kesediaannya untuk mengisi kuesioner ini saya ucapkan terima kasih.

BAGIAN 2 : PERTANYAAN SCREENING & DATA RESPONDEN

1. Apakah Anda pernah mengunjungi atau membeli minuman/makanan di
Kopi Nako Alam Sutera dalam 3 bulan terakhir?
e Ya
e Tidak (Cukup diisi sampai di sini, terima kasih atas partisipasi Anda)
2. Nama/Inisial

3. Usia
e Dibawah 18 tahun
e 18-25
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e 26-35
e Berusia 35 tahun keatas
4. Jenis Kelamin
o Laki-laki
e Perempuan
5. Pekerjaan
e Pelajar/Mahasiswa
e Karyawan
e Wirswasta
e Lainnya
6. Tingkat Pendapatan Per Bulan (dalam Rupiah)
< Rp 1.500.000
Rp 1.500.001 — Rp 5.000.000
Rp 5.000.001 — Rp 10.000.000
Rp 10.000.001 — Rp 20.000.000
e >Rp 20.000.001
7. Frekuensi kunjungan ke Kopi Nako Alam Sutera
e 1-2 kali/bulan
e 3-4 kali/bulan

e >4 kali/bulan
8. Rata-rata pengeluaran per kunjungan
e <Rp50.000
e Rp50.001 - Rp 100.000
e Rp 100.001 — Rp 200.000
e >Rp200.001
9. Seberapa sering Anda menggunakan media sosial (Instagram atau TikTok.)
dalam sehari?
e 1-3Jam
e 3Jam lebih
e Tidak (Cukup diisi sampai di sini, terima kasih atas partisipasi Anda)

10. Apakah Anda bersedia mengisi kuesioner ini dengan jujur dan lengkap?
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e Ya
e Tidak (Cukup diisi sampai di sini, terima kasih atas partisipasi Anda)
BAGIAN 3 : PERTANYAAN INTI

Berikan jawaban yang paling sesuai dengan pendapat Anda berdasarkan skala 1-5
berikut :

1 = Sangat Tidak Setuju

2 = Tidak Setuju

3 = Cukup Setuju

4 = Setuju

5 = Sangat Setuju

Indikator Item Pertanyaan 112345

Harga

Saya merasa harga produk di Kopi Nako Alam Sutera

HG1 . . :
sesuai dengan kemampuan finansial saya.

Saya menilai harga produk di Kopi Nako sepadan
dengan kualitas kopi dan makanan yang ditawarkan.

Menurut saya, harga kopi di Kopi Nako lebih
HG3 kompetitif dibandingkan dengan kedai kopi lain di
sekitar Alam Sutera.

Saya merasa harga yang saya bayarkan sebanding
HG4 dengan manfaat yang saya peroleh dari produk di
Kopi Nako.

HG2

Fasilitas

Saya merasa tata ruang Kopi Nako tersusun dengan
FS1 baik dan memberikan kenyamanan kepada
pengunjung.

Saya menganggap desain interior dan eksterior Kopi
FS2 Nako menarik serta mendukung suasana santai
maupun aktivitas bekerja.

Saya merasa kursi dan meja yang tersedia di Kopi
Nako nyaman digunakan dalam waktu yang lama.

Saya menilai pencahayaan di Kopi Nako cukup terang
FS4 dan mampu menciptakan suasana yang
menyenangkan.

Saya merasa elemen visual pada desain interior Kopi
FS5 Nako memperkaya pengalaman saya sebagai
pelanggan.

Saya menilai fasilitas tambahan seperti Wi-Fi, stop
FS6 kontak, dan area parkir di Kopi Nako mendukung
kenyamanan pengunjung.

FS3

Media Sosial

Saya mengetahui keberadaan Kopi Nako dari media
sosial seperti Instagram atau TikTok

MS1

Saya merasa tertarik dengan cara Kopi Nako

MS2 berinteraksi dengan pelanggan melalui media sosial.
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Saya memutuskan untuk berkunjung ke Kopi Nako

MS3 berdasarkan informasi yang saya peroleh dari media
sosial

MS4 Saya terdorong untuk mengeksplorasi menu atau
promo Kopi Nako setelah melihatnya di media sosial.

MS5 Saya mengikuti akun resmi Kopi Nako di media
sosial.
Saya terpengaruh oleh komentar atau ulasan

MS6 pelanggan di media sosial dalam-membentuk persepsi
terhadap Kopi Nako.

Keputusan Pembelian

KP1 Saya memiliki alasan yang jelas ketika memilih untuk
membeli produk di Kopi Nako
Saya memilih produk Kopi Nako berdasarkan

KP2 - .
informasi yang saya dapatkan.

KP3 Saya merasa yakin dengan kualitas produk yang
ditawarkan oleh Kopi Nako
Saya akan merekomendasikan produk dari Kopi Nako

KP4
kepada teman atau keluarga

KP5 Saya ingin mengunjungi kembali Kopi Nako di masa
mendatang karena pengalaman yang menyenangkan

BAGIAN 4 : PENUTUP

Jawaban anda telah direkam dan disimpan serta akan dijaga kerahasiaannya, mohon

untuk tidak lupa klik tombol “submit”. Apabila Anda memiliki pertanyaan-atau

masukan terkait kuesioner penelitian ini, Anda dapat menghubungi saya melalui

email-Irvan.Septiawan@student.upj.ac.id
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Lampiran 2. Formulir Bimbingan

SPT-1/03/50P-28/F-03
WJ, ) FORMULIR PEMBIMBINGAN SKRIPSI/TA
et s R

Nama Mahasiswa . Irvan Septiawan

Prodi/NIM : Manajemen / 2021021160

Judul Skripsi/TA yang diajukan : “ Pengaruh Harga, FOMO (Fear Of Missing Ouf), dan‘Rermaseren
Media Sosial Terhadap Keputusan Pembelian di Kopi Nako
Alam Sutera "

™ Tanggal Materi Pembimbingan Parat earal Dosie

Mahasiswa | PembiprRin

1 'ZB[?- lors™ p(‘h‘]afatw\ﬂ ‘Rm\guSqu\ Sbfil’S: ﬁ/ X
2 [¥(y L1y Ping s Prapt proposal €A ( /ﬂ/\

2 [V ey | Pt BA L /b/"/ Y
o [P0 | Peragyuan Deset a6 2 S~ %)\
s [ e | Psdguan Brap K4t 3 //b« '
i we | Hinahos b 1-5 /(/4;’ %
¥ g Brmbrgan bas 4 |

o (16 05 Reviss Bt 4 S

* Jika pembimbingan lebih dari minimal 8 kali, mohon membuat salinan formulir ini '

am/

Irvan Septiawan Zulkifli, S.E, M.M.
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Pembangunan Jaya

FORMULIR PEMBIMBINGAN SKRIPSI/TA

SPT-1/03/SOP-28/F-03

Nama Mahasiswa
Prodi/NIM
Judul Skripsi/TA yang diajukan

: Irvan Septiawan

: Manajemen / 2021021160
: “ Pengaruh Harga, Fasilitas, dan Media Sosial Terhadap
Keputusan Pembelian di Kopi Nako Alam Sutera "

Tanggal

Materi Pembimbingan

Paraf
Mahasiswa

Paraf Dosen
Pembimhing

/6 | Poer Full RaL

G

* Jika pembimbingan lebih dari minimal 8 kali, mohon membuat salinan formulir ini

Irvan Septiawan

Zulkifli, S.E, M.M.
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Lampiran 3. Formulir Revisi Skripsi TA Pembimbing

Universitas
Pembangunan Jaya

2

SPT-1/04/50P-06/F-05
FORMULIR REVISI SKRIPSI / TA

Nama Mahasiswa
Program Studi/NIM
Judul Skripsi

Jadwal Sidang
Dosen Pembimbing

Irvan Septiawan

Manajemen

Pengaruh Harga, Fasilitas dam Media Sosial Terhadap Keputusan
Pembelian di Kopi Nako Alam Sutera

Rabu, 2 Juli 2025

Zulkifli, S.E., M.M

Berdasarkan hasil evaluasi pada Sidang Skripsi, maka Skripsi yang disusun oleh mahasiswa tersebut periu
dilakukan revisi, dengan rincian sebagai berikut:

() Pounasan dr prrbass wulai dor' a dan ‘\urvf.

2) Ubi 4+ Cparsial) dalam Bab IT ’ di ahkan FUMulan
. .
Penoppan hipotthis Secara parsi

3) "\'Naoj,y& pur basrs tidoar ter pisah halaman

q). Saren &l(ur(..;n b ) rd wan

Tangerang Selatan, Rabu 2 Juli 2025

”

Zulkifli, S.E., MM

*Ditandatangani setelah mahasiswa menyelesaikan revisi
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Lampiran 4. Formulir Revisi Skripsi TA Dosen Ketua Penguji

SPT-1/04/SOP-06/F-05

‘ ('m/) | FORMULIR REVISI SKRIPSI / TA

Universitas
Pembangunan Jaya

Nama Mahasiswa : Irvan Septiawan

Program Studi/NIM : Manajemen

Judul Skripsi : Pengaruh Harga, Fasilitas dam Media Sosial Terhadap Keputusan
Pembelian di Kopi Nako Alam Sutera

Jadwal Sidang - Rabu, 2 Juli 2025

Dosen Penguiji 1 : Windarko, S.T., M.M.

Berdasarkan hasil evaluasi pada Sidang Skripsi, maka Skripsi yang disusun oleh mahasiswa tersebut periu
dilakukan revisi, dengan rincian sebagai berikut:

T

Vo Yo adean /vu,\cn'gh'\c N (Qw Mol M»{’ ety
d Qu&lﬁa\w&a““

’L'/(L/_\,\t:.‘\ Qou3$qk¢\ /\’vo-k af va/w MLV" kv

LSl Nako Madses.

Tangerang Selatan, 2 Juli 2025

/

Windarko, S.T., M.M.

*Ditandatangani setelah mahasiswa menyelesaikan revisi

Copyright £2020 Universitas Pembangunan Jaya. A/l rights reserved. | +62-21-7455555
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Lampiran 5. Formulir Revisi Skripsi TA Dosen Anggota Penguji

Universitas
Pembangunan Jaya

2

SPT-1/04/50P-06/F-05
FORMULIR REVISI SKRIPSI / TA

Nama Mahasiswa
Program Studi/NIM
Judul Skripsi

Jadwal Sidang
Dosen Penguiji 2

Irvan Septiawan

Manajemen

Pengaruh Harga, Fasilitas dam Media Sosial Terhadap Keputusan
Pembelian di Kopi Nako Alam Sutera

Rabu, 2 Juli 2025

Chyntia Sari Dewi, S.E., M.Sc.

Berdasarkan hasil evaluasi pada Sidang Skripsi, maka Skripsi yang disusun oleh mahasiswa tersebut periu

dilakukan revisi, dengan rincian sebagai berikut:

e Kot RS reSqendyn Wi digecne -
Q. W v daprietr ATt R geptUeee'
6. Qowlbocan hos MOMNK Avaltss Gondivs Up told Wt SRcednr

o Secacn QRIGXA -

Tangerang Selatan, 2 Juli 2025

Lot

Chyntia S&ri Dewi, S.E., M.Sc.

*Ditandatangani setelah mahasiswa menyelesaikan revisi

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. All rights reserved. | +62-21-7455555
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Lampiran 6. Formulir Pengajuan Sidang Skripsi

Universitas
Pembangunan Jaya

2

SPT-1/04/S0P-06/F-01
FORMULIR PENGAJUAN SIDANG SKRIPSI/TA

Nama Mahasiswa’
Prodi/NIM
Judul Skripsi/TA

Dosen Pembimbing

Dosen Penguji

Jadwal Sidang

Telah memenuhi syarat

. Irvan Septiawan
. Mangjemen 12001021160
: “Pengaruh Harga, Fasiltas dan Media Sosial Terhadap Keputusan Pembefian

Di Kopi Nako Alam Sutera®

1. Zulkifii, S.E., MM.

2.
1. Windarko, ST, JAD : Lekior
MM
+ 2. Cynthia Sari Dewi, JAD : Lektor
SE.,MSc. ) - o
3 JAD :
Tempat : Hari/Tanggal:

Sidang Skripsi/TA: (mohon beri tanda V untuk syarat yang relevan)

Syarat Tidak

IPK minimal 2.00

Tidak ada nilai D u

ntuk mata kuliah mayor/inti Prodi

MK Skripsi/TA tercantum di BRS semester berjalan

Lulus minimal 1 mata kuliah KOTA untuk tiap rumpun

SPT-1/03/SOP-28/F-03 Formulir Pembimbingan Skripsi (minimal 8 x)

Poin JSDP (minimal 75% persen dari syarat kelulusan)

N O ] S W N -

Mengumpulkan dokumen Skripsi/TA (sesuai ketentuan Prodi)

NNNNNNNE

Tangerang Selatan, 14

Mengajukan

Mengetahui Memeriksa

-

Irvan Septiawan

Zulkifli, S.E., M.M.  |Dr. Yusuf Iskandar, S.Si.|
M.M.

b

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. All rights reserved. | +62-21-7455555
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Lampiran 7. Formulir Persetujuan Penulisan

@

FORMULIR PERSETUJUAN PENULISAN

SPT-1/03/50P-28/F-02

‘ / Universitas SKR|PS|/TA
Pembangunan Jaya
Nama Mahasiswa . Irvan Septiawan
Prodi/NIM : Manajemen / 2021021160

Judul Skripsi/TA yang diajukan

. “Pangaruh Harga, Fasitas, dan Ned Sosial Terhadap Kepuusan

Pembelian di Kopi Nako Alam Sutera”

Telah disetujui untuk menulis Skripsi/TA.

Dosen Pembimbing Skripsi/TA yang ditugaskan Prodi adalah:

No Nama NIDN JAD
1 Zulkifli, S.E., M.M. 04. 126203 | Lakter
Tangerang Selatan, l4> M‘\\ ulf ....................................
Menugaskan, Menerima, ]

Menyetu)ui.

A ;

Zulkifli, SE., M.M. |

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. All rights reserved. | +62-21-7455555
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Lampiran 8. Formulir Pengajuan Skripsi

Universitas
Pembangunan Jaya

©>

FORMULIR PENGAJUAN SKRIPSI/TA

SPT-1/03/50P-28/F-01

: Irvan Septiawan

Nama Mahasiswa

Prodi/NIM : Manajemen

12021021160

Judul Skripsi/TA yang diajukan

: “Pengaruh Harga, Fasilitas, dan Media Sosial Terhadap

(disusun dalam kalimat

Keputusan Pembelian di Kopi Nako Alam Sutera "

singkat, padat, jelas dan

menarik minat pembaca)

Telah memenuhi syarat pengajuan Skripsi/TA: (mohon beri tanda V untuk syarat yang relevan)

No Syarat

Tidak

Jumlah sks lulus (sesuai ketentuan Prodi)

Mata kuliah prasyarat (sesuai ketentuan Prodi)

IPK minimal 2,00

Tidak sedang terkena sanksi akademik/sanksi lainnya

Poin JSDP (sesuai ketentuan Prodi)

Mengumpulkan Proposal Skripsi (sesuai ketentuan Prodi)

N O O B W N -

MK Skripsi/TA tercantum di BRS semester berjalan

NNNNYNNY F

Tangerang Selatan,

Mengajukan, Menyetujui,

Mengetahui,

/lf/"'/ 2

Irvan Septiawan Windarko, S.T., MM

Drh.“%de Suleman, S.E., M.M,,
CMA.

l

Formulir dibuat rangkap 2 (dua): Asli : untuk prodi, Copy 1 : untuk mahasiswa

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. All rights reserved. | +62-21-7455555
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Lampiran 9. Formulir Persetujuan Revisi Proposal Skripsi

Q@J ) FORMULIR PERSETUJUAN SPT-1/03/50P-28/F-02
Universitas REVIS' PROmLSKR'PSl/TA

b Pembangunan Jaya

Nama Mahasiswa . Irvan Septiawan

Prodi/NIM . Manajemen / 2021021160

Judul Skripsi/TA yang diajukan : * Pengaruh Harga, Fasiltas, dan Media Sosial Terhadap Keputusan
Pembelian di Kopi Nako Alam Sutera " B

Telah disetujui revisi proposal skripsinya dan dilanjutkan untuk menulis Skripsi/TA.

e
Tangerang Selatan, l4“\7ﬂb$‘ .................................
Dosen Pembimbing, Ketua Penguiji, Anggota Penguiji,
¢l
N o~ 4
Zulkifli, S.E., M.M. Windarko, S.T., M.M. Cynthia®ari Dewi, S.E., M.Sc.

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jayn. All rights reserved. | +62-21-7455555
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Lampiran 10. Formulir Revisi Proposal Pembimbing

Universitas
Pembangunan Jaya

SPT-1/04/SOP-06/F-05
ml, , FORMULIR REVISI PROPOSAL SKRIPSI / TA

Nama Mahasiswa : Irvan Septiawan

Program Studi/NIM : Manajemen /2021021160 ,

Judul Proposal Skripsi : Pengaruh Harga, Fasilitas, dan Media Sosial Terhadap Keputusan
Pembelian di Kopi Nako Alam Sutera

Jadwal Sidang : Rabu, 7 Mei 2025

Dosen Pembimbing : Zulkifli, S.E., M.M.

Berdasarkan hasil evaluasi pada Sidang Proposal Skripsi, maka Proposal Skripsi yang disusun oleh
mahasiswa tersebut perlu dilakukan revisi, dengan rincian sebagai berikut:

. Punvlasan difurbauci Wnbali |, Walsvpun dilakukan Panfrst di plagar
Vambadi opakan Suden Elhuwan . b Touen Puditun §iQurba

2. dkombahyan Wbdﬂ’bﬂn Pu- Soakan e ukvsan funbithan Yeng desthak
kan olWh Horga, fasvtit dan media Sosil

Munsonp wad Cugsi  Porly bangor 4 purbaiky
ditwbanyan  ponoitun ordahuly Aalam  Porgyunbanoyen Hepotisis
Gaby WL w\mwo«,i (Aaerode pondatnon) Alﬂrb&l\f:\' punubssancagon
Mol dore et Panvlihian Sdh’rk) Ju‘bah__fwg&.vgﬂ"['hfotuls

s C et
m;\t:rm?uw‘:an waniwal S Cguenal harvationat)
Qnacwort  Qenelakian Herdabhuly.

\

» N O >

Tangerang Selatan, 7 Mei 2025

Zukifli, 8.E., M.M.
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Lampiran 11. Formulir Revisi Proposal Dosen Ketua Penguji

Universitay

©

Pembangunan Jaya |

Nama Mahasiswa
Program Studi’/NIM
Judul Proposal Skripsi

Jadwal Sidang
Ketua Penguji

SPT04/S0P-06/F 05
FORMULIR REVISI PROPOSAL
SKRIPSI/ TA

Irvan Septiawan
Manajemen / 2021021160
Pengaruh Harga, Fasilitas, dan Media Sosial Terhadap Keputusan
Pembelian di Kopi Nako Alam Sutera
Rabu, 7 Mei 2025
Windarko, S.T., M.M.

Berdasarkan hasil evaluasi pada Sidang Proposal Skripsi, maka Proposal Skripsi yang disusun oleh mahasiswa
tersebut perlu dilakukan revisi, dengan rincian sebagai berikut:

\'/\)k‘ch ?bw\*‘““ \-’S.\"v\\;t - (’M\\\ﬂ\'ﬁu )
2‘ <‘““‘:\‘ b Sz M“ 78 e K ﬁm l‘
% ,?Mk‘cw- l.(.f'r' (‘4 -

6\- @Ov—w"L C\.v( A angt \}m’«k}--

Tangerang Selatan, 7 Mei 2025

5

P

Wirlddrko, S.T., MM.

Copyright €2020 Unjversitas Pembangunan Jaya. Al rights reserved. | +62-21-74555538
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Lampiran 12. Formulir Revisi Proposal Anggota Penguji

Qﬂ]/ , FORMULIR REVISI PROPOSAL SKRIPSI / TA

Universitas

SPT-1/04/SOP-06/F-05

Pembangunan Jaya
Nama Mahasiswa ¢ Irvan Septiawan
Program Studi/NIM :  Manajemen /2021021160

Judul Proposal Skripsi

Pembelian di Kopi Nako Alam Sutera

Jadwal Sidang . Rabu, 7 Mei 2025
Anggota Penguji :  Cynthia Sari Dewi, S.E., M.Sc.

Pengaruh Harga, Fasilitas, dan Media Sosial Terhadap Keputusan

Berdasarkan hasil evaluasi pada Sidang Proposal Skripsi, maka Proposal Skripsi yang disusun oleh mahasiswa
tersebut perlu dilakukan revisi, dengan rincian sebagai berikut:

4
2.
l}
A
T

b

Alacan \:Qm‘,, \,0\\\7a Yop Nave Ao ey Y4 d 5(6«‘(:@ ol e [
Buwm kp ot Wasdd, Gec o 44 Reguto aew "\9‘“\"“‘““,\-

Tpa Renden  di pahades

Sorvdd Thaeonasned K ok 2 kowbacatv
Oppew qonghriom AR VAR, qopas: « Comle yn ol
\PO\\y« M\,\rj\;\a\,_.)

4% bt tokal S
\\V‘G‘\M“ \)U‘\j{\‘( 30‘4\9

Tangerang Selatan, 7 Mei 2025

Cynthia Sari Dewi, S.E., M.Sc. é

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. All rights reserved. | +62-21-7455555
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Lampiran 13. Tabulasi Data

TA
L

FS
22
29
30
24
30
19
24
30
24
24
30
24
26
22
30
26
26
27
30
18
25
30
24
27

19
20
29
27
27

28
27

28
27
27

28
28
27
27

28

FS1 |FS2 |FS3 | FS4 | FS5 | FS6 | TO

TA
L

HG

4

3

2

HG |HG |HG |HG | TO

1
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27

24
22
27
22
20
28
20
21

27

22
28
29
19
21

28
22
20
30
19
27
26
24
29
27

26
27

26
27

27
25
26
17
29
27
24
27

28
23
26
23
24
27

18
29
28
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27

24
22
27
23
25
22
23
24
22
27
23
27

26
23

21

23
24
24
25
22
21

25
20
28
30
27

26
27

26
27
27

27
28
27
26
27

27
26
28
25
27
27

27

28
27
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28
28
27

27
27
27

25
25
25
26
27
28
25
25
26
25
24
25
27
25
27
27

26
25
25
22
25
27
28
27
28
27

26
27

27
25
23
26
21

27
19
23
21

24
26
27
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24
25
23
24
25
25
24
28
23
21

23
22
23
26
26
25
22
27

27
24
24
27

24
23
23
25
24
26
27

22
21

17
26
27

27
26
24
27
27

25

AL

KP

19

5

2

TA |1

6

5

4

3

2

MS | MS | MS | MS |MS | MS |TO |[KP [KP |KP |KP | KP | TOT

1
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20
20
15
25
13
20
23
20
17
25
21

22
21

15
20
21

25
23
15
21

25
18

21

15

14
23
23
23
23
24
23
23
24
23
24
23
24
23
19
20
16
24
16
18
24
18
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19
23
19
25
25
12

14
20
19
16
24
17
23
23
25
22
22
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Lampiran 14. Hasil Uji di Aplikasi SPSS

Reliability Statistics

Cronbach's Cronbach's

Alpha M of tems Alpha

Reliability Statistics

M of tems

618 4

TG4

f

Reliability Statistics

Reliability Statistics

Cronbach's Cronbach's
Alpha I of ltems Alpha M of ltems
G40 i 732 il
Correlations
Keputusan Harga Fasilitas Media_Sosial
Fearson Correlation  Keputusan 1.000 423 704 6BE6
Harga 423 1.000 360 330
Fasilitas J04 360 1.000 694
Media_Sosial G8E6 330 654 1.000
3ig. (1-tailed) Keputusan .0oo .0oo .00o
Harga .ooo .0oo .ooo
Fasilitas .0oo .0oo .0oo
Media_sosial .0oo .0oo .0oo .
[+ Keputusan 2117 2117 2117 217
Harga 7y 7y 7y iy
Fasilitas 7 7 7 27
Media_Sosial 217 217 217 27
Model Summanf'
Change Statistics
Adjusted R Std. Error of R Square Sig. F
Model R R Square Square the Estimate Change F Change df df2 Change
1 ame 5G4 588 1.74866 5G4 103.734 3 213 .0oo
a. Predictors: {(Constant), Media_Sosial, Harga, Fasilitas
b. DependentVariahle: Keputusan
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients  Coefficients Correlations Collinearity Statistics
Madel B Std. Error Eeta t Sig. Zero-order Fartial Fart Tolerance WIF
1 (Constant) a10 1.251 728 ABT7
Harga .208 061 61 3422 .0o1 423 .228 1449 .B58 1.168
Fasilitas 398 062 400 G464 .0oo 704 405 282 449 2.003
Media_Sosial 267 046 (356 5823 .00o 686 37 254 A1 1.656

a. Dependent Variable: Keputusan
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Descriptive Statistics

Descriptive Statistics

. . o M Minimum  Maximum liean Sid. Deviation
&l Minimum  Maximum Mean Std. Deviation
Fs1 217 2.00 5.00 4.2350 72333
HG1 217 2.00 500  4.2304 80069 o 17 200 500 | 21558 72657
HG2 217 2.00 5.00 4.1982 75302 Fs3 M7 200 500 41843 82391
HG3 217 2.00 5.00 41152 TJT016 Fs4 17 1.00 5.00 41751 B1464
HG4 37 100 500 41705 77188 FS5 217 1.00 5.00 4.2535 72885
. X . FS6 217 2.00 5.00 4.2535 74864
Walid M (listwise) 217
Valid N (listwise) 217
Descriptive Statistics e L
P Descriptive Statistics
I Minirmum  Maximurm Mean Std. Deviation L . .
M Minimum  Maximum Mean Std. Deviation
s 217 1.00 5.00 4.2442 82310
KP1 217 1.00 5.00 41889 86403
Ms2 17 1.00 5.00 4.0553 80T
KP2 217 1.00 5.00 41152 78208
Ms3 17 1.00 5.00 41659 81204
KP3 217 2.00 5.00 42673 73440
Ms4 217 1.00 5.00 4.0461 89116
KP4 217 1.00 5.00 41751 T9741
MS5 217 1.00 5.00 40599 95796
KP5 217 2.00 5.00 4 2673 73440
MSE 217 1.00 5.00 4.0691 83323 Valid N (istwise) 217
Walid M {listwise) 217
i Correlations
Correlations FS1 Fs2 Fs3 Fs4 Fs5 FS6 Fasilitas
HG1 HG2 HG3 HG4 Harga Fs1 Pearson Correlation 1 177" 315" 3317 209" 2817 663"
HG1  Pearson Correlation 1 2547 L1 348" 736 Sig. (-talled) 011 000 000 000 000 000
) ) N M7 217 217 217 M7 M7 217
Sig. (2-tailed) .0oo .0oo .0oo .0oo . - o . -
F82 Pearson Correlation 172 1 003 146 200 135 446
i 27 27 27 27 27 Sig. (2-tailad) 011 957 031 003 047 000
HG2 Fearson Correlation .254 1 .200 228 608 N M7 217 217 217 217 217 217
Sig. (2-tailed) 000 003 001 opop  Fs3 Pearsan Correlation 35" 003 1 179" 209" 427" 636
N 17 17 17 17 17 Sig. (2-tailed) 000 967 008 000 000 000
e EN——— e 200" 1 205" e n 17 217 217 217 217 17 217
Farson Lorrelaton : : : : FSé4 Pearson Correlation 3317 146" arg” 1 252" 193" 5987
Sig. (2-tailed) .000 .003 000 000 Sig. (2-tailed) 000 03 008 000 004 000
N 217 217 217 217 217 N 217 217 217 217 27 27 217
He4 Eeen el 348" 208" 309" 4 g1 Fss Pearson Carrelation 209" 2007 2087 2527 1 195" B18”
) ) Sig. (2-tailed) 000 003 000 000 004 000
Sig. (2-tailed) .0oo .00 .0oo .0oo
N 217 217 217 217 27 217 217
N A7 A7 A7 A7 217 s Pearson Correlation 291" 13 4 e 195" 1 e
Harga  Pearson Correlation 736 608" 6947 6917 1 Sig. (2-talled) a0 047 000 004 004 000
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 il a7 27 a7 a7 a7 a7 nr
N 217 217 217 217 917  Fasilias  Pearson Correlation 663 446 636 598 618 625 1
-~ —— - Sig. (2-talled) 000 000 000 000 oo 000
. Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed). N "7 "7 07 N7 "7 "7 "7
* Correlation is significant at the 0.05 level {2-tailed)
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-failed)
Correlations
us1 us2 Ms3 Ms4 Ms5 MSE  Media_Sosial Correlations
Ms1 Pearson Carelation 1 3007 4987 3487 4237 273" 704" KP1 KP2 KP3 KP4 KPS Keputusan
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 KPi Pearson Correlation 1 EIT 431" 5307 343" 7807
N 31; 27 21; 21; 211 311 32 Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000
Ms2 Pearson Correlation 300 1 303 410 405 340 659 N 217 M7 217 M7 217 M7
#ll iz 0o 000 000 000 000 000 yp2 Pearson Corrslation 344" 1 301" 36" 381" 673"
N A7 27 2 27 ni o1 7 Sig. (2-ailed) 000 000 000 000 000
M83 Pearson Correlation 496 303 1 288 348 383 699
- N 217 217 217 217 217 217
Sig. (2-talled) 000 000 000 000 000 CL S ———— v a01” . 201" e po
N 217 217 217 217 217 217 217
- 5 - - - 0 Sig. (2-tailed) 000 000 .000 000 000
Ms4 Fearson Correlation 346 410 .298 1 338 357 670
N 217 217 217 217 217 217
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 = = = e =
KP4 Pearson Correlation 530 316 291 1 268 702
N 217 217 217 217 217 247 217
uss Pearson Comelaton 4237 405" 348" 33" 1 7" 708" SN 000 uoo 000 000 uoo
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 Y 21j 21; 21j 21; a7 21;
= 7 7 17 17 217 17 217 KPS Pearson Correlation 343 381 313 268 1 651
M6 Pearson Comalation 273" 3407 393" 357" 337" 9 649" Sig. (2-tailed) .000 000 -000 .000 0oo
Sig. (2-talled) 000 000 000 000 000 000 N a7 a7 a7 a7 a7 a7
N 217 217 217 217 217 217 217 Keputusan  Pearson Corelation 780" 673" 662" Joz” 651" 1
Media_Sosial ~ Pearson Corelation 7047 659" 699" 6707 708" 649" 1 Sig. (2-tailed) 000 000 000 .000 000
Sig. (2-talled) 000 000 000 000 000 000 N 217 217 217 217 217 217
N 217 217 217 217 217 217 217 ** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)
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ANOVA?

Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regrassion 951.642 3 NT.214 103.739 .oogP
Fesidual 651.316 213 3.058
Total 1602.9549 216

a. DependentVariable: Keputusan

h. Predictors: (Constant), Media_Sosial, Harga, Fasilitas

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Keputusan

1.0
08
o
]
o
06
E
=]
8]
o
o
Z
8 o4
o
b3
w
02
0.0
00 02 04 06 08 10
Observed Cum Prob
Scatterplot
Dependent Variable: Keputusan
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Regression Standardized Predicted Value
Correlations
Unstandardiz
Harga  Fasiltas  Media_Sosial  ed Residual
Spearman's tho  Harga Caorrelation Cosfficient 1,000 355" 4027 -.046
Sig. (2-tailed) . .000 000 497
M 217 217 217 217
Fasilitas Correlation Coefficient ass” 1.000 714" - 006
Sig. (2-tailed) oo . .0oo 827
N 217 217 217 217
Media_Sosial Correlation Coefiicient 402" 7147 1.000 037
Sig. (2-tailed) 000 000 585
M 217 217 27 27
Unstandardized Residual  Correlation Coefficient -.046 -.006 037 1.000
Sig. (2-tailed) 497 927 585
M 217 217 M7 M7

** Caorrelation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
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