
1 

BAB I  

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang Kerja Profesi 

Kerja Profesi (KP) merupakan program akademik yang dirancang untuk 

memberikan mahasiswa pengalaman praktis dalam dunia kerja. Program-program 

ini biasanya diamanatkan oleh universitas sebagai bagian dari kurikulum mereka 

untuk memastikan bahwa mahasiswa/i tidak hanya memperoleh pengetahuan 

teoretis di kampus, tetapi juga memiliki kesempatan untuk menerapkannya dalam 

situasi kehidupan nyata di lingkungan profesional. Tujuan utama dari program KP 

adalah untuk mengembangkan keterampilan teknis dan non-teknis mahasiswa, 

memperluas jaringan profesional, dan memberikan pemahaman yang lebih dalam 

tentang dinamika dan tantangan yang ada dalam industri terkait bidang studinya. 

Syarat untuk memulai Kerja Profesi, mahasiswa diwajibkan lulus dengan minimal 

100 SKS. Kerja Profesi merupakan salah satu prasyarat kelulusan, dengan bobot 

3 SKS. Dalam menyelesesaikan Kerja Profesi, mahasiswa diwajibkan 

menyelesaikan 150 jam atau 30 hari kerja, dengan perharinya 8 jam kerja. 

Universitas Pembangunan Jaya (UPJ) adalah sebuah perguruan tinggi 

swasta yang berlokasi di Tangerang Selatan, Provinsi Banten, Indonesia. UPJ 

dikenal dengan komitmennya dalam menyelenggarakan pendidikan tinggi yang 

bermutu, dengan fokus pada pengembangan karakter mahasiswa dan 

keterampilan profesional mereka. Program studi yang ditawarkan di UPJ 

mencakup berbagai disiplin ilmu, antara lain teknik, bisnis, desain, dan ilmu sosial. 

UPJ juga menekankan pentingnya mahasiswa mendapatkan pengalaman praktis 

melalui program KP, magang, dan proyek kolaborasi dengan industri, sehingga 

mempersiapkan mereka menghadapi dunia kerja yang kompetitif dan dinamis. 

PT Pertamina Trans Kontinental dipilih sebagai tempat kerja praktik karena 

reputasinya yang kuat dalam industri maritim dan logistik energi, serta perannya 

yang signifikan dalam mendukung distribusi energi nasional. Pengalaman yang 

ditawarkan dalam bidang Human Capital Business Partner memberikan 

kesempatan untuk mempelajari pengelolaan sumber daya manusia dalam skala 

besar. Selain itu, perusahaan ini memungkinkan keterlibatan dalam proyek-proyek 

nyata yang relevan dengan bidang studi. 
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PT Pertamina Trans Kontinental, sebagai anak perusahaan dari PT 

Pertamina (Persero), bergerak di bidang jasa maritim yang mencakup transportasi 

laut dan distribusi minyak dan gas. Di dalam organisasi ini, departemen Human 

Capital Business Partner (HCBP) memainkan peran penting dalam mendukung 

pengelolaan sumber daya manusia (SDM) secara strategis. Dalam divisi HCBP, 

mahasiswa KP mungkin terlibat dalam proses pengembangan dan pelaksanaan 

pelatihan, manajemen kinerja, serta manajemen hubungan karyawan. Melalui 

pengalaman ini, mahasiswa diharapkan dapat memahami bagaimana fungsi 

sumber daya manusia berkontribusi dalam mencapai tujuan organisasi, serta 

mengembangkan keterampilan terkait seperti komunikasi, analisis data dan 

pengembangan karyawan. 

Program KP di PT Pertamina Trans Kontinental menyediakan platform yang 

komprehensif bagi mahasiswa untuk mengembangkan diri, baik dalam aspek 

teknis maupun non-teknis. Melalui program ini, mahasiswa tidak hanya 

dipersiapkan untuk memasuki dunia kerja dengan pengetahuan dan keterampilan 

yang memadai, tetapi juga mendapatkan kesempatan untuk membangun jaringan 

profesional yang dapat berguna dalam karir mereka di masa mendatang. 

Pengalaman ini juga memperkuat komitmen UPJ dalam menyediakan pendidikan 

yang bermutu dan relevan dengan kebutuhan industri, menjadikan lulusannya siap 

menghadapi tantangan di dunia profesional. 

 

1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Profesi 

1.2.1 Maksud Kerja Profesi  

1. Praktikan memperoleh kesempatan mendalami peran dan tanggung jawab 

Human Capital Business Partner (HCBP) dalam perusahaan.  

2. Praktikan terlibat dalam berbagai aktivitas dan proyek nyata di lingkungan kerja 

profesional. 

3. Meningkatkan keterlibatan dan retensi karyawan 

 
1.2.2 Tujuan Kerja Profesi  

1. Praktikan berkesempatan untuk membantu menciptakan kemandirian dalam 

menciptakan lapangan pekerjaan. 

2. Praktikan melatih tanggung jawab dalam menjalankan tugas dan 

mengoordinasi mahasiswa magang 
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3. Praktikan melatih mental guna mempersiapkan diri menghadapi dunia kerja. 

4. Melatih kemampuan untuk memecahkan suatu masalah, mengambil suatu 

keputusan, dan berkomunikasi secara efektif. 

 
1.3 Manfaat Kerja Profesi 

1.3.1 Bagi Mahasiswa 

a. Menambah pengalaman di dunia kerja. 

b. Memperoleh pemahaman dan pengetahuan tentang pekerjaan di 

bagian Program Human Capital Business Partner 

c. Mendapatkan pengetahuan terkait SOP, kepemimpinan, dan event. 

d. Membentuk karakter kepemimpinan, disiplin, rasa bertanggung jawab, dan 

etika guna menyelesaikan pekerjaan dengan baik. 

 

1.3.2 Bagi Universitas 

a. Mampu menjalin kerjasama yang efektif antara perusahaan dengan pihak 

kampus untuk mendidik mahasiswa serta mendapatkan timbal balik kurikulum 

program studi manajemen yang disesuaikan dengan kebutuhan perusahaan 

dalam mengembangkan keterampilan. 

b. Universitas dapat meningkatkan kualitas untuk mahasiswa yang memiliki 

kemampuan dan pengalaman kerja profesi. 

c. Bekerja sama dengan perusahaan besar seperti PTK dapat meningkatkan 

citra dan reputasi universitas, baik di mata calon mahasiswa maupun mitra 

industri lainnya. 

 
 

1.3.3 Bagi perusahaan  

a. Perusahaan mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan target waktu 

yang ditentukan.  

b. Kerja sama yang saling menguntungkan baik perusahaan maupun 

universitas.  

c. Perusahaan akan menjadi lebih terbantu dengan adanya mahasiswa magang 

atau kerja profesi. 

d. PTK dapat meningkatkan reputasinya sebagai perusahaan yang peduli 

terhadap pendidikan dan pengembangan SDM melalui program kerja profesi 
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1.4 Tempat Kerja Profesi  

Nama Instansi : PT. Pertamina Trans Kontinental 

Divisi   : Human Capital Business Partner 

Alamat  : Jl. Laks Yos Sudarso, Kb. Bawang, Kec. Tj. Priok, Jkt 

Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14320. 

Telp   : (+6221) 80678500 

Email  : pusat.ptk@pertamina.com 

Website  : PT Pertamina Trans Kontinental (pertamina-ptk.com) 

 

Gambar 1.1 Gedung Pertamina Trans Kontinental 
Sumber: Google Maps 

 

PT Pertamina Trans Kontinental (PTK) merupakan anak perusahaan PT 

Pertamina (Persero) yang bergerak di bidang jasa maritim. Didirikan pada tahun 

1969, PTK menyediakan berbagai layanan, termasuk transportasi, distribusi 

minyak dan gas, penyewaan kapal, logistik, dan layanan pemeliharaan kapal. PTK 

juga mendukung kegiatan operasional Pertamina, khususnya dalam hal 

pengelolaan kapal untuk distribusi energi di berbagai wilayah di Indonesia dan luar 

negeri. Perusahaan fokus pada inovasi dan efisiensi untuk mendukung kelancaran 

aliran energi di dalam negeri. 

  

tel:+6221%2080678500
mailto:pusat.ptk@pertamina.com
https://www.pertamina-ptk.com/
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1.5 Jadwal Pelaksanaan Kerja Profesi 

Praktikan telah menyerahkan surat rekomendasi dari kampus kepada PT 

Pertamina Trans Kontinental sebagai syarat untuk melaksanakan Kerja Profesi. 

Setelah melalui proses verifikasi, pihak PT Pertamina Trans Kontinental 

memberikan surat balasan yang menyatakan persetujuan atas pengajuan 

tersebut. Dengan demikian, Praktikan resmi diperbolehkan melaksanakan kerja 

profesi pada PT Pertamina Trans Kontinental, yang dijadwalkan berlangsung dari 

tanggal 1 Juli 2024 hingga 31 Juli 2024. 

 

Tabel 1.1 Jadwal Pelaksaaan Kerja Profesi 

Tahapan Mei Juni Juli Agustus September Oktober November 

Pembekalan 

Kerja Profesi 

       

Pencarian 

Kerja Profesi 

       

Proses 

Pengajuan 

Kerja Profesi 

Kepada 

Instansi 

       

Pelaksanaan 

Kerja Profesi 

       

Pembuatan 

Laporan 

Kerja Profesi 

       

Sumber : Dokumen Pribadi 
 
 

1.5.1 Tahap Persiapan 

Praktikan menerima pembekalan dan pengajuan Surat Pengantar 

Universitas pada bulan Mei 2024. Sebelum surat lamaran diterbitkan, praktikan 

harus mengisi formulir Kerja Profesi yang kemudian ditanda tangani oleh Bapak 

Fendi Saputra, S.E., M.M. Setelah menandatangani formulir Kerja Profesi, 
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Praktikan mengirimkan surat ke PT. Pertamina Trans Kontinental dan diproses 

dalam 4 hari kerja. 

Praktikan mengirim surat pengantar Kerja Profesi ke PT. Pertamina Trans 

Kontinental pada tanggal 26 Juni 2024 dan akan dikabari melalui whatsapp. Pada 

tanggal 1 Juli 2024 praktikan dapat melaksanakan Kerja Profesi di PT. Pertamina 

Trans Kontinental, untuk pertama kali praktikan dilatih dulu pengetahuan praktikan 

tentang Human Capital di perusahaan. Praktikan bekerja mulai pukul 07.00 sampai 

dengan 16:00 dengan jam istirahat 60 menit. Praktikan menjalankan Kerja Profesi 

dengan jumlah 184 jam kerja terhitung sejak 1 Juli 2024 sampai dengan 31 Juli 

2024. 

 

1.5.2 Tahap Pelaksaan 

Praktikan ditempatkan di divisi Human Capital Business Partner dan diberi 

arahan mengenai tanggung jawab dan tugas yang akan dilakukan selama masa 

kerja profesi. Selanjutnya, praktikan menjalani tahap perencanaan dan 

pelaksanaan tugas harian, seperti entry data, pencarian pelatihan untuk 

pengembangan karyawan, dan pembuatan materi presentasi. Dalam 

melaksanakan tugas, praktikan berkoordinasi dengan berbagai pihak, baik internal 

maupun eksternal, untuk memastikan seluruh pekerjaan dapat berjalan sesuai 

dengan target dan standar yang ditetapkan perusahaan. 

Praktikan juga mengikuti kegiatan acara kunjungan kampus industri dan 

mengelola kebutuhan logistik untuk memastikan acara berjalan dengan lancar. 

Sepanjang pelaksanaan kerja profesi, praktikan didampingi oleh yang memberikan 

bimbingan dan evaluasi. Proses pelaksanaan diakhiri dengan penyusunan laporan 

kerja profesi. 

 

1.5.3 Tahap Penyusunan Laporan 

 Praktikan memulai proses penyusunan laporan dengan mengumpulkan 

data, dokumen, dan informasi penting lainnya untuk mendukung pembuatan 

laporan. Pada tanggal 9 Agustus 2024, praktikan mulai menyusun BAB 1 laporan 

kerja profesi yang memuat tentang latar belakang, tujuan, manfaat dan jadwal 

pelaksaan kerja profesi di PT. Pertamina Trans Kontinental. 

 Praktikan akan melakukan bimbingan BAB 1 dengan dosen pembimbing 

yaitu Pak Dede Suleman untuk memastikan isi dan struktur laporannya sesuai 
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dengan pedoman yang telah ditetapkan. Setelah mendapat instruksi dan 

masukan, praktikan akan mengerjakan BAB 2 pada minggu berikutnya dan 

melanjutkan proses penulisan laporan. Pada BAB 2, praktikan memberikan 

gambaran rinci tentang  perusahaan, termasuk sejarahnya, struktur organisasi, visi 

dan misi, serta peran PT. Pertamina Trans Kontinental 

Praktikan mulai mempersiapkan BAB 3 Dari pertengahan September hingga 

awal Oktober. Bagian ini merinci aktivitas dan tanggung jawab praktikan dalam 

menjalankan tugas-tugas selama kerja profesi. Penulisan ini mencakup proses 

kerja mulai dari entry data, mencari pelatihan, membuat materi presentasi, hingga 

menjadi panitia kunjungan kampus industri. 

Praktikan menyelesaikan BAB 4 pada bulan November, praktikan 

memberikan kesimpulan baik dari sisi universitas, maupun dari sisi perusahaan. 

Dan praktikan menyelesaikan laporan kerja profesi ini dibulan yang sama. Laporan 

ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi mahasiswa lain dan berkontribusi aktif 

dalam kegiatan kerja  profesi di Universitas Pembangunan Jaya. 

  


