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LAMPIRAN-LAMPIRAN 
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Lampiran 1.  Formulir Bimbingan 
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Lampiran 2. Formulir Revisi TA Pembimbing 
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Lampiran 3. Formulir Revisi Skripsi TA Dosen Ketua Penguji 
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Lampiran 4. Formulir Revisi Skripsi TA Dosen Anggota Penguji 
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Lampiran 5. Formulir Pengajuan Sidang Skripsi 
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Lampiran 6. Formulir Peretujuan Penulisan
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Lampiran 7. Formulir Pengajuan Skripsi 
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Lampiran 8. Formulir Persetujuan Revisi Proposal Skripsi 
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Lampiran 9. Formulir Revisi Proposal Pembimbing 
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Lampiran 10. Formulir Persetujuan Revisi Proposal Dosen Ketua Penguji 
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Lampiran 11. Formulir Persetujuan Revisi Proposal Dosen Anggota Penguji 
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Lampiran 12. Tabulasi Data 

Lampiran Tabulasi Seluruh Variabel - Total 

Responden Y X1 X2 X3 

1 41 35 43 33 

2 50 40 50 40 

3 44 37 40 37 

4 37 26 35 27 

5 39 31 40 32 

6 38 29 39 31 

7 38 32 40 32 

8 47 36 50 40 

9 40 32 40 32 

10 36 32 40 32 

11 37 37 40 32 

12 38 32 38 30 

13 41 33 40 32 

14 43 30 40 32 

15 42 37 39 30 

16 40 32 40 32 

17 40 32 40 32 

18 48 33 50 40 

19 42 32 40 32 

20 32 32 41 32 

21 50 40 50 40 

22 40 33 40 32 

23 40 32 42 32 

24 47 35 38 29 

25 35 24 36 26 

26 35 28 39 29 

27 46 39 41 35 

28 34 37 37 29 

29 44 34 39 33 

30 47 40 50 40 

31 32 37 33 29 

32 40 33 40 32 

33 36 32 40 32 

34 40 32 40 32 

35 42 35 46 36 

36 50 32 40 32 

37 35 22 28 28 

38 41 32 40 32 

39 50 40 50 40 

40 50 40 50 40 
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Responden Y X1 X2 X3 

41 43 33 45 33 

42 44 34 43 32 

43 42 28 42 29 

44 44 33 42 35 

45 34 32 39 24 

46 41 30 40 33 

47 40 32 46 33 

48 45 36 45 36 

49 43 33 38 31 

50 32 28 36 30 

51 48 39 46 36 

52 47 35 50 39 

53 36 33 37 29 

54 41 33 42 32 

55 41 32 42 31 

56 40 32 40 31 

57 40 32 40 32 

58 43 30 39 32 

59 36 32 40 32 

60 39 31 38 29 

61 40 32 40 32 

62 36 27 40 32 

63 42 24 38 32 

64 40 32 40 32 

65 40 37 37 32 

66 46 37 49 39 

67 39 32 33 27 

68 43 34 39 32 

69 41 32 40 32 

70 39 32 40 32 

71 40 31 40 32 

72 48 38 50 40 

73 28 18 27 22 

74 38 32 40 32 

75 48 34 41 32 

76 38 27 40 27 

77 49 40 50 40 

78 43 36 40 30 

79 36 32 36 32 

80 39 32 40 32 

81 42 34 41 32 

82 50 40 50 40 

83 40 32 40 32 
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Responden Y X1 X2 X3 

84 44 32 40 32 

85 36 18 38 27 

86 36 32 40 31 

87 41 40 50 40 

88 36 32 35 29 

89 45 32 42 32 

90 25 26 38 21 

91 46 32 43 34 

92 45 34 41 32 

93 45 32 45 34 

94 44 32 39 30 

95 47 35 50 40 

96 43 35 41 28 

97 45 35 44 36 

98 29 18 42 34 

99 38 35 43 32 

100 45 36 44 36 

101 17 16 16 16 

102 45 36 44 36 

103 38 32 34 29 

104 40 34 41 34 

105 41 32 38 36 

106 35 28 38 33 

107 45 36 43 37 

108 43 33 45 35 

109 43 35 44 36 

110 43 33 42 37 

111 40 33 45 35 

112 29 35 36 32 

113 39 35 40 35 

114 40 21 37 32 

115 44 36 45 36 

116 43 32 40 32 

117 45 36 44 37 

118 37 32 36 35 

119 40 34 44 38 

120 41 33 41 34 

121 44 36 43 36 

122 42 37 45 36 

123 42 33 45 35 

124 42 31 43 35 

125 42 36 39 30 

126 42 34 42 33 
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Responden Y X1 X2 X3 

127 35 35 40 27 

128 50 40 50 40 

129 38 25 37 32 

130 37 31 39 26 

131 39 33 45 35 

132 45 36 45 36 

133 47 36 46 36 

134 45 36 45 36 

135 45 36 45 36 

136 45 36 45 36 

137 32 29 33 29 

138 44 34 44 37 

139 45 37 44 37 

140 39 32 37 29 

141 44 33 42 36 

142 43 34 44 36 

143 40 36 41 34 

144 41 33 39 35 

145 44 35 43 35 

146 45 36 44 36 

147 45 34 42 34 

148 44 35 46 37 

149 46 37 46 37 

150 41 28 41 33 

151 40 29 39 33 

152 41 33 41 36 

153 33 33 31 26 

154 43 31 42 32 

155 45 36 45 36 

156 44 37 46 36 

157 42 30 35 31 

158 41 36 43 33 

159 39 28 33 24 

160 41 32 40 34 

161 37 32 48 40 

162 50 34 48 38 

163 40 30 41 34 

164 50 40 50 40 

165 36 29 28 30 

166 38 25 35 30 

167 42 34 44 33 

168 48 38 47 37 

169 39 36 44 36 
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Responden Y X1 X2 X3 

170 45 36 48 37 

171 45 36 45 35 

172 43 34 37 35 

173 44 37 47 38 

174 49 36 48 37 

175 45 30 43 36 

176 44 35 46 36 

177 46 40 50 40 

178 34 29 38 30 

179 22 17 20 17 

180 47 35 45 37 

181 45 34 45 36 

182 45 34 42 33 

 

 

 

 

 

Lampiran Tabulasi Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total 

1 4 3 5 5 4 4 5 3 4 4 41 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

3 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 44 

4 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 37 

5 4 4 2 4 4 4 4 4 5 4 39 

6 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

7 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 47 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

10 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 36 

11 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 37 

12 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

13 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

14 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 43 

15 5 2 2 4 5 5 5 5 5 4 42 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

18 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 48 

19 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 42 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total 

20 5 1 2 4 4 4 4 2 4 2 32 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

24 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 47 

25 5 2 4 2 4 4 4 2 4 4 35 

26 4 4 3 4 4 4 4 2 4 2 35 

27 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 46 

28 5 2 4 3 2 2 4 4 4 4 34 

29 4 4 5 5 5 5 5 4 4 3 44 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 47 

31 4 2 2 4 4 4 4 2 4 2 32 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

33 4 2 4 4 4 4 4 4 4 2 36 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

35 5 3 4 5 4 4 4 5 4 4 42 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

37 4 2 5 4 4 4 4 2 4 2 35 

38 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

41 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 43 

42 5 5 4 4 5 5 4 3 4 5 44 

43 4 2 4 5 5 5 5 4 4 4 42 

44 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 44 

45 4 2 2 4 4 2 4 4 4 4 34 

46 5 4 4 4 5 4 4 4 4 3 41 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

48 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

49 5 2 4 4 5 5 5 4 5 4 43 

50 4 2 4 3 4 4 4 1 4 2 32 

51 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

52 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 47 

53 5 3 4 4 4 4 3 2 4 3 36 

54 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 41 

55 4 4 4 4 5 5 4 4 4 3 41 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

58 4 2 5 4 5 5 4 5 5 4 43 

59 4 4 4 4 4 4 4 2 4 2 36 

60 5 3 3 4 4 4 5 3 4 4 39 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

62 4 2 4 4 4 4 4 3 4 3 36 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total 

63 4 1 5 5 5 5 5 4 5 3 42 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

65 5 2 4 4 5 5 4 3 5 3 40 

66 5 4 5 5 5 5 5 4 5 3 46 

67 4 2 5 4 5 4 5 4 4 2 39 

68 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 43 

69 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

70 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

72 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 48 

73 2 2 3 2 4 3 2 3 3 4 28 

74 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

75 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 48 

76 5 3 4 3 4 4 4 3 4 4 38 

77 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

78 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 43 

79 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 36 

80 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

81 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 42 

82 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

84 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 44 

85 4 2 4 4 4 4 4 2 4 4 36 

86 4 2 4 4 4 4 4 4 4 2 36 

87 5 2 2 4 5 5 5 5 5 3 41 

88 4 2 4 4 4 4 4 4 4 2 36 

89 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 45 

90 4 4 2 2 2 2 3 2 2 2 25 

91 5 4 5 4 5 5 5 5 5 3 46 

92 4 4 5 5 5 5 5 5 5 2 45 

93 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 45 

94 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 44 

95 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 47 

96 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 43 

97 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 45 

98 3 3 4 4 2 3 2 3 2 3 29 

99 4 2 4 5 3 4 5 3 4 4 38 

100 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 45 

101 1 2 2 1 2 1 1 3 1 3 17 

102 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 45 

103 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

104 5 2 4 5 4 5 4 2 5 4 40 

105 5 3 4 4 5 5 4 3 4 4 41 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total 

106 3 1 5 4 3 5 4 5 2 3 35 

107 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 45 

108 4 3 5 4 5 5 4 4 5 4 43 

109 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 43 

110 4 4 5 4 5 5 5 4 4 3 43 

111 4 3 4 5 4 4 5 4 3 4 40 

112 5 2 1 4 5 4 4 1 2 1 29 

113 4 4 5 5 4 4 5 4 2 2 39 

114 5 2 4 4 5 4 5 2 5 4 40 

115 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 44 

116 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 43 

117 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 45 

118 4 4 5 4 3 4 2 4 5 2 37 

119 4 4 5 5 5 5 4 2 4 2 40 

120 4 4 5 5 5 4 4 2 4 4 41 

121 5 4 4 5 5 5 4 4 3 5 44 

122 5 4 5 5 5 4 4 2 4 4 42 

123 5 2 4 5 5 5 5 4 5 2 42 

124 5 2 4 4 5 5 5 4 5 3 42 

125 4 5 4 3 5 5 5 3 5 3 42 

126 4 2 4 5 5 4 4 5 5 4 42 

127 5 2 2 4 4 4 4 4 4 2 35 

128 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

129 5 2 2 4 5 5 4 4 4 3 38 

130 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 37 

131 1 2 5 5 5 4 4 4 4 5 39 

132 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

133 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 47 

134 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

135 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

136 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

137 5 2 2 3 4 5 3 5 2 1 32 

138 4 4 5 5 4 5 5 3 4 5 44 

139 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 45 

140 4 4 3 4 5 5 4 4 4 2 39 

141 5 4 5 4 5 5 5 4 5 2 44 

142 4 4 3 5 4 5 4 5 4 5 43 

143 4 5 3 4 5 4 5 3 4 3 40 

144 4 4 5 4 5 4 4 2 4 5 41 

145 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 44 

146 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 45 

147 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 45 

148 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 44 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total 

149 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 46 

150 5 2 4 4 5 4 4 4 5 4 41 

151 4 5 3 5 4 4 3 5 4 3 40 

152 4 5 4 5 4 3 4 5 3 4 41 

153 4 1 4 3 3 3 4 5 5 1 33 

154 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 43 

155 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 45 

156 5 4 5 5 5 4 4 3 5 4 44 

157 4 4 5 4 5 5 4 5 3 3 42 

158 5 4 5 4 5 4 5 3 4 2 41 

159 5 4 4 4 4 4 4 3 4 3 39 

160 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 

161 2 2 2 4 4 4 4 5 5 5 37 

162 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

163 4 3 3 5 5 4 4 4 4 4 40 

164 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

165 4 2 4 4 5 4 5 3 4 1 36 

166 4 3 4 4 4 4 5 2 4 4 38 

167 5 3 4 5 4 5 4 3 4 5 42 

168 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 48 

169 4 2 3 5 4 4 4 4 5 4 39 

170 5 4 4 5 5 5 5 3 5 4 45 

171 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 45 

172 5 2 5 4 5 4 4 5 5 4 43 

173 5 2 5 5 4 5 5 4 5 4 44 

174 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

175 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 45 

176 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 44 

177 5 4 3 4 5 5 5 5 5 5 46 

178 5 2 2 3 5 4 5 1 2 5 34 

179 3 2 1 2 3 2 3 1 3 2 22 

180 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 47 

181 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 45 

182 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 45 
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Lampiran Tabulasi Variabel Kualitas Promosi (X1) 

Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total 

1 4 5 5 3 5 4 5 4 35 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

3 5 5 4 4 4 5 5 5 37 

4 3 4 3 3 3 4 3 3 26 

5 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

6 4 4 3 3 3 4 4 4 29 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

8 5 5 5 5 5 5 5 1 36 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

11 4 5 4 5 4 5 5 5 37 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

13 4 4 4 4 4 4 5 4 33 

14 4 4 3 3 4 4 4 4 30 

15 4 4 5 5 5 4 5 5 37 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

18 4 4 4 4 4 4 4 5 33 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

22 4 4 4 4 4 5 4 4 33 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

24 5 5 4 3 5 5 4 4 35 

25 3 4 3 2 2 3 3 4 24 

26 4 2 4 2 4 4 4 4 28 

27 5 5 5 5 5 5 4 5 39 

28 4 4 5 4 5 5 5 5 37 

29 4 4 4 3 4 5 5 5 34 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

31 5 5 5 2 5 5 5 5 37 

32 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

35 4 5 4 5 4 4 5 4 35 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

37 2 2 4 2 2 4 4 2 22 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

41 4 4 4 5 5 3 4 4 33 

42 4 4 5 5 4 4 5 3 34 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total 

43 3 2 4 3 3 5 4 4 28 

44 5 4 4 5 3 3 5 4 33 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

46 3 4 4 4 3 4 4 4 30 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

48 5 4 5 4 5 4 5 4 36 

49 3 4 4 3 4 5 5 5 33 

50 4 4 3 2 4 4 3 4 28 

51 5 5 5 4 5 5 5 5 39 

52 4 4 4 4 4 5 5 5 35 

53 4 4 4 4 4 3 5 5 33 

54 4 4 4 5 4 4 4 4 33 

55 4 4 4 3 4 4 4 5 32 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

58 4 4 4 3 3 4 4 4 30 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

60 3 4 4 4 4 4 4 4 31 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

62 3 3 3 3 3 4 4 4 27 

63 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

65 4 4 5 5 4 5 5 5 37 

66 5 5 5 3 4 5 5 5 37 

67 4 4 4 4 4 2 5 5 32 

68 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

71 4 4 4 4 4 3 4 4 31 

72 4 4 5 5 5 5 5 5 38 

73 2 2 2 2 3 3 2 2 18 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

75 4 4 5 4 4 4 5 4 34 

76 3 4 3 4 3 3 3 4 27 

77 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

78 4 4 5 4 5 5 5 4 36 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

81 4 4 4 4 5 4 4 5 34 

82 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

85 2 2 4 2 2 2 2 2 18 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total 

86 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

88 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

89 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

90 5 4 2 3 3 3 3 3 26 

91 5 4 3 4 4 4 4 4 32 

92 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

93 5 4 3 4 3 4 5 4 32 

94 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

95 5 4 4 4 4 4 5 5 35 

96 4 5 4 4 5 4 5 4 35 

97 4 5 4 4 5 4 5 4 35 

98 2 2 2 2 3 3 2 2 18 

99 4 5 5 4 4 4 4 5 35 

100 4 5 4 5 5 4 5 4 36 

101 1 4 1 1 2 3 1 3 16 

102 5 4 4 5 4 4 5 5 36 

103 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

104 5 4 5 2 4 5 4 5 34 

105 4 4 4 3 4 5 4 4 32 

106 4 5 2 5 2 1 5 4 28 

107 4 4 4 5 5 4 5 5 36 

108 4 4 4 4 4 4 4 5 33 

109 4 5 4 4 5 4 4 5 35 

110 3 4 4 5 4 4 4 5 33 

111 4 4 5 3 4 5 5 3 33 

112 4 5 4 5 4 5 3 5 35 

113 4 4 5 5 4 4 5 4 35 

114 2 2 3 3 2 2 4 3 21 

115 4 5 4 4 5 5 5 4 36 

116 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

117 5 5 4 4 5 4 4 5 36 

118 4 5 3 4 5 4 3 4 32 

119 4 4 4 5 4 4 4 5 34 

120 4 4 4 3 5 5 4 4 33 

121 5 4 4 5 4 5 5 4 36 

122 5 4 5 4 5 5 4 5 37 

123 4 5 4 3 4 5 4 4 33 

124 4 4 4 3 3 5 4 4 31 

125 4 4 5 5 5 4 5 4 36 

126 4 4 5 4 3 5 5 4 34 

127 5 4 5 4 5 4 4 4 35 

128 5 5 5 5 5 5 5 5 40 



 

111 
 

Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total 

129 2 3 3 3 3 3 4 4 25 

130 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

131 5 4 4 3 3 5 4 5 33 

132 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

133 4 4 4 5 5 5 4 5 36 

134 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

135 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

136 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

137 5 4 1 2 5 4 5 3 29 

138 4 4 5 4 5 4 4 4 34 

139 5 5 5 5 4 4 5 4 37 

140 4 4 3 2 5 4 5 5 32 

141 4 4 4 3 4 5 5 4 33 

142 3 4 5 4 5 4 5 4 34 

143 5 4 4 5 4 4 5 5 36 

144 4 4 3 4 4 4 5 5 33 

145 4 5 4 5 4 5 4 4 35 

146 4 5 4 4 5 4 5 5 36 

147 5 4 5 4 4 4 4 4 34 

148 5 4 4 5 4 4 4 5 35 

149 5 4 5 4 5 5 5 4 37 

150 3 4 4 2 4 5 2 4 28 

151 1 5 4 2 4 5 5 3 29 

152 4 5 3 5 4 5 3 4 33 

153 3 5 5 3 5 4 4 4 33 

154 3 4 5 4 3 4 3 5 31 

155 4 4 5 4 5 5 4 5 36 

156 4 5 5 3 5 5 5 5 37 

157 3 5 4 3 4 3 3 5 30 

158 4 5 4 5 5 4 4 5 36 

159 3 3 4 4 4 4 3 3 28 

160 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

161 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

162 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

163 5 4 3 2 4 2 5 5 30 

164 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

165 3 4 5 4 4 3 3 3 29 

166 3 3 2 3 2 4 4 4 25 

167 5 4 5 4 3 4 5 4 34 

168 5 5 4 4 5 5 5 5 38 

169 4 4 5 5 4 4 5 5 36 

170 5 4 5 4 5 5 4 4 36 

171 4 5 5 4 4 5 4 5 36 



 

112 
 

Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total 

172 5 4 4 4 4 5 4 4 34 

173 4 5 5 4 5 5 4 5 37 

174 5 5 5 1 5 5 5 5 36 

175 5 4 3 3 4 4 3 4 30 

176 4 4 5 4 4 5 5 4 35 

177 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

178 3 4 1 4 5 5 2 5 29 

179 1 3 2 3 2 3 2 1 17 

180 4 5 4 5 4 5 4 4 35 

181 4 4 4 4 4 5 4 5 34 

182 4 4 4 4 4 5 4 5 34 

 

Lampiran Tabulasi Variabel Kualitas Produk (X2) 

Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total 

1 5 5 3 5 4 4 5 5 3 4 43 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 35 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 39 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

12 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 38 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

15 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

20 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

23 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 38 

25 4 4 3 4 2 4 4 4 3 4 36 

26 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

27 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

28 4 3 4 4 4 5 4 3 3 3 37 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total 

29 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

31 3 3 3 4 4 4 4 3 3 2 33 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

35 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 46 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

37 4 2 2 4 4 4 2 2 2 2 28 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

41 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 45 

42 4 4 5 5 4 4 5 3 4 5 43 

43 5 4 4 5 5 4 5 3 3 4 42 

44 4 4 5 4 5 4 5 3 4 4 42 

45 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

46 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 40 

47 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 46 

48 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

49 4 4 2 5 4 4 4 4 4 3 38 

50 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 36 

51 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46 

52 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

53 4 2 4 4 3 5 4 3 4 4 37 

54 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 42 

55 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 42 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

58 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

60 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 38 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

63 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 38 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

65 4 2 3 4 3 5 4 4 4 4 37 

66 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 49 

67 3 2 3 4 3 4 4 3 3 4 33 

68 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total 

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

73 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 27 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

75 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

77 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

79 4 4 2 4 2 4 4 4 4 4 36 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

82 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

85 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 38 

86 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

88 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 35 

89 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

90 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 

91 4 4 4 5 3 3 5 5 5 5 43 

92 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

93 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 45 

94 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

95 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

96 4 5 4 5 4 3 4 4 4 4 41 

97 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 44 

98 5 4 4 3 5 4 4 4 4 5 42 

99 4 4 5 4 5 5 5 4 3 4 43 

100 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 44 

101 3 1 1 3 2 1 1 2 1 1 16 

102 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 44 

103 3 3 2 3 4 4 4 4 4 3 34 

104 4 5 2 5 4 5 4 3 4 5 41 

105 4 4 4 4 5 2 4 4 4 3 38 

106 5 4 5 2 2 1 4 5 5 5 38 

107 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 43 

108 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 45 

109 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 44 

110 4 5 4 4 5 5 4 3 4 4 42 

111 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 45 

112 5 3 2 4 5 4 5 2 4 2 36 

113 4 3 4 5 4 4 5 3 4 4 40 

114 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 37 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total 

115 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 45 

116 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

117 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 44 

118 4 5 2 3 4 4 5 2 3 4 36 

119 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 44 

120 5 4 3 5 4 3 5 4 4 4 41 

121 5 4 5 5 4 3 5 4 3 5 43 

122 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 45 

123 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 45 

124 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 43 

125 3 4 2 3 5 5 5 4 4 4 39 

126 5 4 4 4 3 5 3 5 5 4 42 

127 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 40 

128 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

129 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 37 

130 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

131 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 45 

132 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

133 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 46 

134 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

135 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

136 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

137 5 1 4 1 4 5 2 5 5 1 33 

138 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 44 

139 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 44 

140 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 37 

141 4 4 4 5 5 4 5 4 3 4 42 

142 5 4 3 4 5 4 5 4 5 5 44 

143 4 4 5 4 5 3 5 4 4 3 41 

144 4 3 3 4 5 5 4 3 4 4 39 

145 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 43 

146 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 44 

147 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 42 

148 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 46 

149 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 46 

150 4 4 3 4 5 4 4 4 5 4 41 

151 4 3 5 4 4 2 5 4 5 3 39 

152 4 3 4 5 4 5 4 3 5 4 41 

153 3 3 3 4 4 4 3 2 2 3 31 

154 4 5 3 5 4 4 5 4 4 4 42 

155 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 45 

156 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 46 

157 3 2 3 5 4 4 4 4 4 2 35 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total 

158 5 4 5 5 4 4 4 3 5 4 43 

159 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 33 

160 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

161 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

162 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

163 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

164 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

165 4 3 4 2 3 2 3 2 3 2 28 

166 3 3 4 4 2 4 4 4 3 4 35 

167 5 4 3 5 4 5 4 5 5 4 44 

168 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 47 

169 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 44 

170 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 48 

171 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 45 

172 2 2 4 4 4 4 4 4 5 4 37 

173 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 47 

174 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 48 

175 5 4 4 5 5 4 4 3 4 5 43 

176 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 46 

177 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

178 4 4 5 5 5 5 3 2 4 1 38 

179 3 2 1 3 2 1 3 2 2 1 20 

180 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 45 
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4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 45 

182 4 4 4 5 5 5 4 4 4 3 42 

 

Lampiran Tabulasi Variabel Harga (X3) 

Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total 

1 5 3 4 4 5 3 4 5 33 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

3 5 5 5 5 4 4 5 4 37 

4 4 4 4 3 4 3 4 1 27 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

6 4 4 4 4 4 3 4 4 31 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

12 4 4 4 4 4 3 4 3 30 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

15 4 4 4 3 4 4 4 3 30 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

24 4 4 4 4 5 2 4 2 29 

25 3 4 4 3 4 2 3 3 26 

26 4 4 4 3 3 4 4 3 29 

27 4 5 5 5 4 4 4 4 35 

28 3 4 4 4 4 3 3 4 29 

29 4 4 4 4 5 4 4 4 33 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

31 4 4 4 3 4 4 3 3 29 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

35 4 4 5 5 4 4 5 5 36 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

37 4 4 4 2 4 4 4 2 28 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

41 4 4 5 4 4 4 4 4 33 

42 4 4 5 3 4 5 4 3 32 

43 2 4 5 4 3 2 4 5 29 

44 4 4 5 5 4 3 5 5 35 

45 4 4 4 2 2 2 4 2 24 

46 4 4 4 4 5 4 4 4 33 

47 4 4 4 5 4 4 4 4 33 

48 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

49 4 5 4 4 4 2 4 4 31 

50 4 4 4 4 4 4 3 3 30 

51 4 4 4 5 5 5 5 4 36 

52 5 4 5 5 5 5 5 5 39 

53 4 4 4 3 4 3 4 3 29 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

55 4 4 4 4 5 3 4 3 31 

56 4 4 4 4 4 3 4 4 31 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

60 4 4 4 3 4 3 4 3 29 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

65 4 4 4 3 5 4 4 4 32 

66 5 5 5 5 5 4 5 5 39 

67 4 4 4 2 4 3 4 2 27 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

72 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

73 3 3 3 3 3 2 2 3 22 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

76 3 4 4 3 3 3 4 3 27 

77 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

78 4 4 4 4 3 3 4 4 30 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

82 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

85 4 4 4 4 3 2 4 2 27 

86 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

88 4 4 4 3 4 4 3 3 29 

89 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

90 2 4 2 3 2 2 3 3 21 

91 5 5 4 4 4 4 3 5 34 

92 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

93 4 4 4 5 4 4 4 5 34 

94 4 4 4 4 4 3 4 3 30 

95 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

96 4 2 3 4 4 4 3 4 28 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total 

97 4 4 5 5 4 5 4 5 36 

98 4 4 4 5 4 4 4 5 34 

99 5 4 4 4 3 3 4 5 32 

100 5 4 5 4 5 4 4 5 36 

101 3 1 3 1 1 3 3 1 16 

102 4 4 5 4 5 5 4 5 36 

103 2 4 4 4 4 4 4 3 29 

104 4 5 4 5 4 5 4 3 34 

105 5 4 4 5 5 5 4 4 36 

106 4 5 5 4 5 1 4 5 33 

107 5 5 4 5 4 4 5 5 37 

108 4 5 4 4 5 5 4 4 35 

109 5 4 4 4 4 5 5 5 36 

110 5 5 4 4 5 4 5 5 37 

111 4 4 5 5 4 4 4 5 35 

112 5 4 4 5 4 2 4 4 32 

113 5 5 5 4 5 3 4 4 35 

114 4 5 4 4 4 3 4 4 32 

115 5 5 5 4 5 4 4 4 36 

116 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

117 5 5 4 4 4 5 5 5 37 

118 5 4 4 4 5 4 5 4 35 

119 5 5 4 4 5 5 5 5 38 

120 5 4 4 5 4 3 5 4 34 

121 5 5 5 5 3 4 4 5 36 

122 5 5 4 5 5 3 5 4 36 

123 5 5 4 4 5 3 4 5 35 

124 4 4 5 5 5 4 4 4 35 

125 5 4 4 4 5 3 3 2 30 

126 5 4 4 5 3 5 3 4 33 

127 4 4 4 3 4 2 4 2 27 

128 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

129 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

130 4 4 4 3 4 2 3 2 26 

131 5 4 4 4 4 4 5 5 35 

132 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

133 5 4 4 5 4 4 5 5 36 

134 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

135 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

136 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

137 5 4 5 4 5 1 4 1 29 

138 5 4 5 5 4 4 5 5 37 

139 5 4 5 5 4 4 5 5 37 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total 

140 3 4 4 3 4 4 3 4 29 

141 4 4 5 5 5 4 5 4 36 

142 4 4 5 5 4 4 5 5 36 

143 4 5 4 4 5 4 3 5 34 

144 5 4 4 4 5 5 4 4 35 

145 4 5 4 4 5 4 4 5 35 

146 4 5 5 5 4 4 5 4 36 

147 4 4 4 5 4 4 4 5 34 

148 4 4 5 5 5 4 5 5 37 

149 5 5 4 5 5 4 5 4 37 

150 4 5 4 4 4 4 4 4 33 

151 2 5 4 3 4 5 5 5 33 

152 5 4 4 5 5 4 5 4 36 

153 3 4 4 3 3 3 3 3 26 

154 5 4 5 4 4 2 4 4 32 

155 5 4 4 5 4 5 5 4 36 

156 4 5 5 5 4 4 5 4 36 

157 4 4 4 4 4 4 3 4 31 

158 4 5 4 4 5 3 3 5 33 

159 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

160 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

161 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

162 5 5 5 4 5 5 4 5 38 

163 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

164 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

165 4 3 4 4 4 4 3 4 30 

166 4 4 4 3 4 3 4 4 30 

167 3 5 4 5 4 5 4 3 33 

168 5 5 5 5 4 4 5 4 37 

169 5 5 4 4 5 5 4 4 36 

170 5 4 5 4 5 5 5 4 37 

171 4 4 5 4 5 4 5 4 35 

172 5 4 4 5 4 4 5 4 35 

173 5 4 5 5 5 4 5 5 38 

174 5 5 5 5 5 5 2 5 37 

175 5 4 5 4 5 5 4 4 36 

176 5 4 5 5 4 4 5 4 36 

177 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

178 5 5 1 5 4 4 3 3 30 

179 1 3 2 3 2 2 1 3 17 

180 4 5 5 4 5 5 5 4 37 

181 4 4 5 4 5 4 5 5 36 

182 4 5 4 4 5 3 4 4 33 
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Lampiran 13. Hasil Uji di Aplikasi SPSS 

STATISTIK DESK 

 

Descriptive Statistics 

 N 

Minimu

m 

Maximu

m Mean 

Std. 

Deviation 

Y 182 17.00 50.00 41.2363 5.18329 

X1 182 16.00 40.00 32.9011 4.35587 

X2 182 16.00 50.00 41.3571 5.14958 

X3 182 16.00 40.00 33.1923 4.13065 

Valid N 

(listwise) 
182     

 

Jenis_Kelamin 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki - Laki 107 46.1 46.1 46.1 

Perempuan 125 53.9 53.9 100.0 

Total 232 100.0 100.0  

 

 

Usia 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid <20 tahun 11 4.7 4.7 4.7 

>30 tahun 80 34.5 34.5 39.2 

20 - 25 

tahun 
105 45.3 45.3 84.5 

26 - 30 

tahun 
36 15.5 15.5 100.0 

Total 232 100.0 100.0  

 

Uji Validitas 

No Nilai Validitas r Tabel Status 

P01 .484** 0,1447 Valid 

P02 .595** 0,1447 Valid 
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No Nilai Validitas r Tabel Status 

P03 .514** 0,1447 Valid 

P04 .742** 0,1447 Valid 

P05 .549** 0,1447 Valid 

P06 .659** 0,1447 Valid 

P07 .607** 0,1447 Valid 

P08 .552** 0,1447 Valid 

P09 .615** 0,1447 Valid 

P10 .506** 0,1447 Valid 

P11 .674** 0,1447 Valid 

P12 .561** 0,1447 Valid 

P13 .628** 0,1447 Valid 

P14 .566** 0,1447 Valid 

P15 .594** 0,1447 Valid 

P16 .564** 0,1447 Valid 

P17 .633** 0,1447 Valid 

P18 .582** 0,1447 Valid 

P19 .557** 0,1447 Valid 

P20 .697** 0,1447 Valid 

P21 .675** 0,1447 Valid 

P22 .650** 0,1447 Valid 

P23 .661** 0,1447 Valid 

P24 .611** 0,1447 Valid 

P25 .687** 0,1447 Valid 

P26 .655** 0,1447 Valid 

P27 .699** 0,1447 Valid 

P28 .722** 0,1447 Valid 

P29 .628** 0,1447 Valid 

P30 .632** 0,1447 Valid 

P31 .662** 0,1447 Valid 

P32 .726** 0,1447 Valid 

P33 .667** 0,1447 Valid 

P34 .628** 0,1447 Valid 
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No Nilai Validitas r Tabel Status 

P35 .678** 0,1447 Valid 

P36 .688** 0,1447 Valid 

 

 

 

Uji Reabilitas 

Reliability Statistics – 

Variabel Y 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.827 10 

Reliability Statistics – 

Variabel X1 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.854 8 

 

Reliability Statistics - 

Variabel X2 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.889 10 

 

Reliability Statistics - 

Variabel X3 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.863 8 

Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

    
Unstandardized 

Residual 

N   182 

Normal Parametersa,b Mean 0 

  
Std. 

Deviation 
2.99097553 

Most Extreme Differences Absolute 0.1 

  Positive 0.081 

  Negative -0.1 
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Test Statistic   0.1 

Asymp. Sig. (2-tailed)   .000c 

a. Test distribution is Normal.     

b. Calculated from data.     

c. Lilliefors Significance 

Correction. 
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MULTIKOL 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 4.921 1.940  2.537 .012   

X1 .277 .075 .233 3.690 .000 .470 2.126 

X2 .351 .092 .349 3.823 .000 .225 4.445 

X3 .382 .113 .305 3.392 .001 .232 4.315 
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HETEROS 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.769 1.313  4.393 .000 

X1 -.025 .051 -.052 -.491 .624 

X2 .022 .062 .055 .355 .723 

X3 -.112 .076 -.223 -1.464 .145 

a. Dependent Variable: RESAB 

 

a. Dependent Variable: Y 
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AUTOKORELASI 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 .817a .667 .661 3.01608 2.044 

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 

b. Dependent Variable: Y 

 

 



 

128 
 

ANALISIS REGRESI LINEAR BERGANDA 

 

 

 

KOEFISIEN DETERMINASI 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 .817a .667 .661 3.01608 2.044 

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 

b. Dependent Variable: Y 

 

 

UJI F 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 3243.626 3 1081.209 118.857 .000b 

Residual 1619.214 178 9.097   

Total 4862.841 181    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 4.921 1.940  2.537 .012   

X1 .277 .075 .233 3.690 .000 .470 2.126 

X2 .351 .092 .349 3.823 .000 .225 4.445 

X3 .382 .113 .305 3.392 .001 .232 4.315 

a. Dependent Variable: Y 



 

129 
 

UJI T 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.921 1.940  2.537 .012 

X1 .277 .075 .233 3.690 .000 

X2 .351 .092 .349 3.823 .000 

X3 .382 .113 .305 3.392 .001 

a. Dependent Variable: Y 
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Lampiran 14. Lampiran Kuesioner Penelitian 

Lampiran Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Kepada responden yang terhormat, 

 

Dalam rangka untuk melaksanakan penelitian skripsi program sarjana 

(S1), saya memerlukan informasi untuk mendukung penelitian yang saya lakukan 

yang berjudul “Pengaruh Kualitas Promosi, Kualitas Produk, dan Harga 

Terhadap Keputusan Pembelian Susu UHT Ultramilk”, maka saya mohon 

kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/I meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner atau 

pernyataan yang dilampirkan. Jawaban yang anda berikan akan sangat membantu 

penelitian ini dan kuesioner ini dapat digunakan apabila sudah terisi semua. 

Adapun kriteria sampel dalam penelitian ini yaitu: 

1. Konsumen yang berdomisi di Bekasi 

2. Konsumen yang berusia 18 – 35 tahun 

Seluruh data dan informasi yang Bapak/Ibu/Sdr/I berikan akan dijaga 

kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk kepentingan akademis penelitian 

semata. Saya ucapkan terima kasih kepada Bapak/Ibu/Sdr/I yang telah bersedia 

meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini secara objektif dan benar. 

 

Peneliti, 

 

 

 

 

Septian Andi Ruhiyat 
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NIM. 2021021210 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

 

Nama : 

Jenis Kelamin : 

Domisili : 

II. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

 

Pada setiap item kuesioner, berilah penilaian seberapa 

jauh Bapak/Ibu/Sdr/I setuju dengan pernyataan yang tersedia. 

Isilah jawaban atas pernyataan pada kuesioner ini dan jangan 

ada yang terlewatkan. Berilah tanda check list (√) pada salah 

satu jawaban 

 

berikut: 

dengan pemahaman Bapak/Ibu/Sdr/I dengan keterangan sebagai 

SS 
 

5= Sangat Setuju 

S  4= Setuju 

R  3= Ragu - Ragu  

TS  2= Tidak Setuju 

STS  1= Sangat Tidak Setuju 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran Pernyataan Kuesioner 

 

Variabel Keputusan Pembelian 

Indikator : Pilihan Produk 

1 

Saya membeli produk susu ultramilk sesuai dengan keinginan dan kebutuhan 

saya 

2 Saya membeli produk susu Ultramilk karena referensi dari saudara dan keluarga 

Indikator : Pilihan Merek 

1 

Saya memutuskan membeli produk Susu Ultramilk setelah membandingkannya 

dengan merek susu yang lain 

2 

Saya memutuskan membeli produk Susu Ultramilk karena percaya dengan merek 

yang mereka miliki 

Indikator : Pilihan Penyalur 

1 Saya membeli Susu Ultramilk karena mudah ditemukan 

2 

saya membeli Susu Ultramilk karena adanya kemudahan dalam menemukan 

produk tersebut 

Indikator : Jumlah Pembelian 

1 

Saya dapat membeli produk Susu Ultramilk sesuai dengan jumlah yang saya 

inginkan 

2 

Saya selalu membeli Susu Ultramilk tidak hanya untuk diri sendiri tapi untuk 

saudara dan keluarga 

Indikator : Waktu Pembelian 

1 Saya dapat membeli produk Susu Ultramilk kapanpun yang saya inginkan 

2 Saya membeli produk Susu Ultramilk saat stock dirumah sudah habis 
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Variabel Kualitas Promosi 

Indikator : Periklanan 

1 

Retail XYZ secara giat melakukan iklan Promosi Produk melalui social media 

dan media cetak. 

2 

Retail XYZ memanfaatkan media social untuk mempromosikan produk yang 

dijualnya. 

Indikator : Penjualan Personal 

1 

Karyawan Retail XYZ yang bertugas membantu konsumen mengetahui harga 

suatu produk yang tersedia.  

2 

Karyawan Retail XYZ ikut membantu mempromisikan melalui sosial media 

personal 

Indikator : Promosi Penjualan 

1 

Retail XYZ rutin mengunggah info produk yang sedang promosi setiap bulannya 

melalui website atau sosial media 

2 

Promosi produk dengan harga menarik secara jelas ditampilkan di koridor atau 

meja kasir 

Indikator : Hubungan Masyarakat 

1 Karyawan melayani konsumen dengan cepat dan tepat.  

2 Karyawan berusaha membangun citra dan kesan yang positif pada tiap konsumen 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Variabel Kualitas Produk 

Indikator : Kinerja 

1 

Saya Merasa Susu Ultramilk Memberikan Manfaat yang maksimal dari sisi 

Nutrisi dan Gizi 

2 Saya Merasa Susu Ultramilk baik untuk anak - anak dimasa pertumbuhan 

Indikator : Ketahanan 

1 Saya Merasa Susu Ultramilk adalah produk yang fresh dan tidak mudah basi 

2 Saya Merasa Susu Ultramilk dikemas dengan baik dan aman 

Indikator : Fitur 

1 

Saya Merasa Susu Ultramilk memiliki rasa yang khas dan ikonik dari produk 

yang lain 

2 

Saya Merasa Susu Ultramilk memiliki rasa yang bervariatif untuk dipilih oleh 

konsumen 

Indikator : Keandalan 

1 Saya merasa Susu Ultramilk sesuai dengan standart dan kualitas yang ditawarkan 

2 Saya merasa Susu Ultramilk dapat menjadi sumber gizi bagi keluarga 

Indikator : Estetika 

1 

Saya merasa Susu Ultramilk memiliki keindahan dan baik dari produk yang 

dihasilkan 

2 Saya merasa Susu Ultramilk memiliki kemasan yang menarik dan estetik 
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Variabel Harga 

Indikator : Keterjangkauan Harga 

1 Harga Susu Ultramilk terjangkau untuk masyarakat 

2 Harga Susu Ultramilk bervariasi sesuai dengan ukuran produk 

Indikator : Kesesuaian Harga dengan Kualitas Produk 

1 Harga Susu Ultramilk sesuai dengan kualitas produk 

2 Harga Susu Ultramilk sesuai dengan kandungan gizi dan nutrisi yang didapatkan 

Indikator : Daya Saing Harga 

1 Harga Susu Ultramilk dapat bersaing dengan produk lain 

2 Harga Susu Ultramilk lebih ekonomis dibandingkan dengan produk yang lain 

Indikator : Kesesuaian Harga dengan Manfaat 

1 Harga Susu Ultramilk sesuai dengan manfaat yang saya rasakan 

2 Harga Susu Ultramilk memiliki manfaat yang bagus dibanding produk lain 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran – Foto Sampel Responden  
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