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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas 

rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi 

ini dengan baik dan tepat waktu. Skripsi dengan judul: “PENGARUH PROMOSI,  

KUALITAS PRODUK DAN CITRA MEREK TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN PRODUK SKINTIFIC PADA PLATFORM E-COMMERCE” ini 

ditujukan untuk memenuhi persyaratan  akademik guna memperoleh gelar Sarjana 

(S.M) Strata Satu pada Program Studi Manajemen, Fakultas Humaniora Dan Bisnis, 

Universitas Pembangunan Jaya, Tangerang Selatan. Skripsi ini disusun melalui 

observasi serta dukungan dari berbagai pihak yang membantu penulis menghadapi 

tantangan selama proses pengerjaan. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima 

kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu dalam 

penyusunan skripsi ini, yaitu kepada :  

1. Ir. Frans Satyaki Sunito selaku President Universitas Pembangunan Jaya.  

2. Bapak Ir. Yudi Samyudia, Ph.D. selaku Rektor Universitas Pembangunan 

Jaya.  

3. Ibu Dra. Clara Evi Citraningtyas, M.a, Ph.D. selaku Dekan Fakultas 

Humaniora dan Bisnis.  

4. Bapak Dr. Dede Suleman, S.E., M.M., CMA. selaku Kepala Program Studi 

Manajemen dan Dosen Pembimbing Skripsi.  

5. Bapak Yusuf Iskandar,S.Si., M.M. selaku Koordinator Skripsi Program 

Studi Manajemen.  

6. Bapak Dr. Edi Purwanto, S.E., M.M., M.Mis., M.M.T., M.H. selaku 

pembimbing akademik. 

7. Kepada kedua orang tua saya, Ibu Sunarti dan Bapak Jumadi. Terima kasih 

atas segala doa, kasih sayang, cinta serta dukungan moril dan materil yang 

tiada henti, hingga penulis dapat menyelesaikan pendidikan di Universitas 

Pembangunan Jaya. 

8. Kedua saudari tercinta, Rafika Putri Rizki dan Zikri Abdillah. Terima kasih 

telah menghadirkan keceriaan dan semangat dalam hari-hari penulis. 
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Kehadiran kalian selalu mampu menenangkan hati dan menjadi sumber 

kekuatan di saat-saat penulis membutuhkannya. 

9. Untuk diri saya sendiri, Fidella Damayanti. Terima kasih telah bertahan dan 

menjadi pribadi yang kuat hingga tiba di dititik ini. 

10. Kepada teman-teman saya Puji, Ica, Kezia, Clara, Adpan, yoke, felis, seha, 

andini, seha, avita, terima kasih atas segala tawa, canda, pengalaman, dan 

dukungan yang telah diberikan selama ini sehingga penulis bisa 

menyelesaikan skripsi dengan baik. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih kurang sempurna. Oleh karena itu 

kritik dan saran dari pembaca sangat bermanfaat dan kami harapkan untuk 

penyempurnaan skripsi ini.  Penulis berharap agar skripsi ini dapat memberikan 

manfaat bagi semua pihak yang membacanya.   

  

Tangerang Selatan, 21 April 2025 
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