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LAMPIRAN 

Lampiran 1.1 Kuisoner Penelitian 

A. Identitas Responden 

Isilah jawaban yang sesuai dengan identitas anda 

1. Apakah anda pernah membeli mobil yang dibuat oleh 

brand Build Your Dream (BYD)? 

• Ya 

• Tidak 

2. Mobil BYD yang pernah Anda beli 

• BYD Dolphin 

• BYD Seal 

• BYD Atto 3 

• BYD M6 

• BYD D9 

• BYD Atto 4 

• BYD Sealion 7 

3. Jenis Kelamin 

• Laki – Laki 

• Perempuan 

4. Usia 

• 20-25 Tahun 

• 26-30 Tahun 

• 31-40 Tahun 

• 41-50 Tahun 

• >50 Tahun 

5. Status Pernikahan 

• Menikah 

• Tidak Menikah 
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6. Domisili Asal 

• BSD 

• Bintaro 

• Pamulang 

• Ciputat 

7. Pekerjaan 

• Pelajar 

• Karyawan Swasta 

• PNS 

• TNI 

• Polisi 

• Guru 

• Dan Lainnya 

8. Pendidikan Terakhir 

• SMA atau Sederajat 

• Diploma 

• Strata 1 (S1) 

• Strata 2 (S2) 

• Strata 3 (S3) 

A. Berikan Tanggapan Anda dengan memberikan tanda centang 

(v) pada skala yang telah tersedia dengan tingkat persetujuan 

Anda. 

Keterangan 

Sangat Tidak Setuju 1 

Tidak Setuju 2 

Netral 3 

Setuju 4 

Sangat Setuju 5 
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 Harga (Price) X1 

No.  Pernyataan STS 

(1) 

TS 

(2) 

N 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

Affordable prices 

1 Saya merasa harga mobil 

BYD cukup 

terjangkau bagi saya. 

     

Price-Quality Match 

2 Harga mobil BYD sesuai 

dengan kualitas yang saya 

peroleh. 

     

Competitive Price 

3 Harga mobil BYD lebih 

kompetitif dibandingkan 

merek lain. 

     

Attractive discounts 

4 Diskon dan Promosi yang 

diberikan BYD sangat 

menguntungkan 

     

 

Kualitas Produk (Product Quality) X2 

No.  Pernyataan STS 

(1) 

TS 

(2) 

N 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

Product durability 

1 Saya yakin mobil BYD 

memiliki daya tahan yang 

baik. 

     

Performance 

2 Mobil BYD memiliki 

performa yang 

memuaskan sebagai 

kendaraan listrik. 
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Product technology 

3 Teknologi pada mobil 

BYD terasa inovatif dan 

modern. 

     

Quality expectations 

4 Kualitas mobil BYD 

sesuai dengan ekspektasi 

saya sebagai konsumen 

kendaraan listrik. 

     

 

Citra Merek (Brand Image) Z 

No.  Pernyataan STS 

(1) 

TS 

(2) 

N 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

Brand Trust 

1 BYD merupakan merek 

yang terpercaya dalam hal 

kualitas dan keselamatan 

kendaraan listrik. 

     

Positive Reputation 

2 Saya percaya bahwa BYD 

memiliki reputasi positif 

di industri otomotif. 

     

Sustainable lifestyle 

3 BYD mencerminkan gaya 

hidup modern dan ramah 

lingkungan. 

     

Pride of Use 

4 BYD memiliki ciri khas 

yang membedakannya 

dari merek mobil listrik 

lainnya. 
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Keputusan Pembelian (Purchase Decisions) Y 

No.  Pernyataan STS 

(1) 

TS 

(2) 

N 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

Need Suitability 

1 Saya memilih mobil BYD 

karena sesuai dengan 

kebutuhan saya. 

     

Brand satisfaction 

2 Setelah membeli, saya 

merasa puas dan tidak 

menyesal telah memilih 

mobil listrik BYD. 

     

Product Confidence 

3 Mobil BYD adalah pilihan 

mobil listrik terbaik untuk 

saya. 

     

Brand Repurchase 

4 Saya bersedia membeli 

lagi atau 

merekomendasikan mobil 

BYD kepada orang lain.. 

     

 

Lampiran 1.2 Hasil Olah Data 

1. Outer Loading 

  BI H PD PQ 

BI1 0,783       

BI2 0,834       

BI3 0,825       

BI4 0,795       

H1   0,788     
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H2   0,755     
H3   0,793     
H4   0,828     
PD1     0,891   
PD2     0,832   

PD3     0,812   

PD4     0,845   
PQ1       0,801 
PQ2       0,827 
PQ3       0,79 
PQ4       0,804 

 

2. Uji Goodnes of Fit 

  AVE R-square 

Brand 

Image 
0,655 0,772 

Harga 0,626   

Purchase 

Decision 
0,715 0,83 

Product 
Quality 

0,649 
  

Rata-
Rata 0,66125 0,801 

GoF = 0,728   

 

3. Uji Hipotesis 

  
Original 
sample 

(O) 

Sample 
mean (M) 

Standard 
deviation 

(STDEV) 

T statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
values 

BI -> 
PD 0,368 0,354 0,109 3,386 0,001 

H -> 
BI 0,436 0,432 0,09 4,833 0 

H -> 
PD 0,379 0,386 0,09 4,195 0 

PQ -> 
BI 0,479 0,483 0,085 5,62 0 

PQ -> 
PD 0,214 0,222 0,105 2,037 0,042 
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H -> 
BI -> 
PD 

0,161 0,155 0,063 2,543 0,011 

PQ -> 
BI -> 
PD 

0,177 0,169 0,056 3,15 0,002 

 

4. CRONBACH & AVE 

  Cronbach's 
alpha 

Composite 
reliability 

(rho_a) 

Composite 
reliability 

(rho_c) 

Average 
variance 

extracted 
(AVE) 

BI 0,825 0,826 0,884 0,655 
H 0,801 0,805 0,87 0,626 
PD 0,867 0,869 0,909 0,715 
PQ 0,82 0,822 0,881 0,649 

 

5. Cross Loading 

  BI H PD PQ 
BI1 0,783 0,616 0,666 0,587 
BI2 0,834 0,68 0,702 0,725 
BI3 0,825 0,695 0,717 0,71 
BI4 0,795 0,723 0,724 0,711 
H1 0,601 0,788 0,662 0,65 
H2 0,647 0,755 0,667 0,69 
H3 0,658 0,793 0,653 0,656 
H4 0,743 0,828 0,762 0,677 
PD1 0,767 0,783 0,891 0,785 
PD2 0,692 0,733 0,832 0,687 
PD3 0,742 0,675 0,812 0,674 
PD4 0,733 0,745 0,845 0,71 
PQ1 0,706 0,639 0,657 0,801 
PQ2 0,705 0,736 0,762 0,827 
PQ3 0,649 0,642 0,619 0,79 
PQ4 0,666 0,697 0,679 0,804 

 

6. R-Square 

  R-
square 

R-
square 

adjusted 
BI 0,772 0,768 
PD 0,83 0,825 
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7. F-Square 

  BI H PD PQ 
BI     0,182   
H 0,24   0,197   
PD         
PQ 0,29   0,06   
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Lampiran 1.3 Curuculum Vitae 
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Lampiran 1.4 Formulir Pengajuan Sidang Skripsi 
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Lampiran 1.5 Form Bimbingan Skirpsi 
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Lampiran 1.6 Form Pengajuan Skripsi 
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Lampiran 1.7 Form Persetujuan Penulisan Skripsi 

 



 

96 

 

Lampiran 1.8 Form Persetujuan Dosen Pembimbing Skripsi 

 

 

 

 



 

97 

 

Lampiran 1.9 Form Revisi Dosen Pembimbing 
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Lampiran 1.10 Form Revisi Dosen Penguji 1 
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Lampiran 1.11 Form Revisi Dosen Penguji 2 
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