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LAMPIRAN 

1. Formulir Pembimbingan Skripsi 
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2. Formulir Pengajuan Skripsi 
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3. Transkrip JSDP 
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4. Transkrip Nilai 
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5. KRS Semester Berjalan 
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6. Surat Pengantar Survei 
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7. Dokumentasi dan Catatan Wawancara 

 

1) Wawancara Orang Tua yang Membawa Anak-anak 

Nama Anak & Umur: Satrio (8 Tahun) 

Nama Orang Tua: Ema tujuan ke Purworejo 

Pertanyaan Wawancara Orang Tua yang Membawa Anak-anak 

1. Apakah sekiranya ada fasilitas yang ada sudah baik untuk 

kenyamanan dan keamanan anak pada saat bepergian 

menggunakan kereta khususnya pada Stasiun Pasar Senen ini? 

Jawab: Udah Nyaman. 

2. Untuk fasilitas penunjang seperti toilet, musola, tempat duduk 

apakah ada yang perlu diperhatikan lagi untuk meningkatkan 

kenyamanan dan kemudahan saat bepergian bersama anak? 

Jawab: Ga ada. 

3. Bagaimana fasilitas ruang terbuka yang ada di bagian depan 

stasiun ini apakah terdapat bagian atau area yang sekiranya 

membahayakan anak? 

Jawab: Belum pernah, namun karena banyak mobil/kendaraan 

anaknya perlu dijaga ekstra. 

4. Apakah sekiranya ada fasilitas yang diperlukan dan belum ada 

di stasiun? 

Jawab: Playground bisa diadakan sembari nunggu. 
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2) Wawancara Orang Tua yang Membawa Anak-anak 

Nama Anak & Umur: Marsya (4 Tahun) 

Nama Orang Tua: Sulastri tujuan ke Lampung menunggu travel 

Pertanyaan Wawancara Orang Tua yang Membawa Anak-anak 

1. Apakah sekiranya ada fasilitas yang ada sudah baik untuk 

kenyamanan dan keamanan anak pada saat bepergian 

menggunakan kereta khususnya pada Stasiun Pasar Senen ini? 

Jawab: Sudah oke. 

2. Untuk fasilitas penunjang seperti toilet, musola, tempat duduk 

apakah ada yang perlu diperhatikan lagi untuk meningkatkan 

kenyamanan dan kemudahan saat bepergian bersama anak? 

Jawab: Anak perlu dibantu orang tua, kalau ada ukuran yang lebih 

kecil bisa lebih bagus lagi. 

3. Bagaimana fasilitas ruang terbuka yang ada di bagian depan 

stasiun ini apakah terdapat bagian atau area yang sekiranya 

membahayakan anak? 

Jawab: Kalau anaknya ga aktif oke aja. 

4. Apakah sekiranya ada fasilitas yang diperlukan dan belum ada di 

stasiun? 

Jawab:Tempat bermain anak untuk mengurangi rasa bosan. 
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3) Wawancara Orang Tua yang Membawa Anak-anak 

Nama Anak & Umur: Aira (5 Tahun) & Ahmad Doni (9 Tahun) 

Nama Orang Tua: Reni tujuan ke Surabaya. 

Pertanyaan Wawancara Orang Tua yang Membawa Anak-anak 

1. Apakah sekiranya ada fasilitas yang ada sudah baik untuk 

kenyamanan dan keamanan anak pada saat bepergian 

menggunakan kereta khususnya pada Stasiun Pasar Senen ini? 

Jawab: Penambahan mainan untuk balita. 

2. Untuk fasilitas penunjang seperti toilet, musola, tempat duduk 

apakah ada yang perlu diperhatikan lagi untuk meningkatkan 

kenyamanan dan kemudahan saat bepergian bersama anak? 

Jawab: Perlu tangga atau wastafel yang disesuaikan tingginya. 

(Catatan sudah ada wastafel yang disesuaikan tingginya) 

3. Bagaimana fasilitas ruang terbuka yang ada di bagian depan 

stasiun ini apakah terdapat bagian atau area yang sekiranya 

membahayakan anak? 

Jawab: Cukup. 

4. Apakah sekiranya ada fasilitas yang diperlukan dan belum ada di 

stasiun? 

Jawab:Ga ada. (Catatan jawaban no. 1 penambahan mainan 

untuk balita) 
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4) Wawancara Orang Tua yang Membawa Anak-anak 

Nama Anak & Umur: Raska (3,5 Tahun)  

Nama Orang Tua: Arman (Commuter Line Jabodetabek) 

Pertanyaan Wawancara Orang Tua yang Membawa Anak-anak 

1. Apakah sekiranya ada fasilitas yang ada sudah baik untuk 

kenyamanan dan keamanan anak pada saat bepergian 

menggunakan kereta khususnya pada Stasiun Pasar Senen ini? 

Jawab: Udah sangat baik. 

2. Untuk fasilitas penunjang seperti toilet, musola, tempat duduk 

apakah ada yang perlu diperhatikan lagi untuk meningkatkan 

kenyamanan dan kemudahan saat bepergian bersama anak? 

Jawab: Cukup dengan bantuan orang tua. 

3. Bagaimana fasilitas ruang terbuka yang ada di bagian depan 

stasiun ini apakah terdapat bagian atau area yang sekiranya 

membahayakan anak? 

Jawab: Ga ada udah nyaman. 

4. Apakah sekiranya ada fasilitas yang diperlukan dan belum ada di 

stasiun? 

Jawab: Udah cukup. Bakal lebih nyaman kalau ada playground. 
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5) Wawancara Orang Tua yang Membawa Anak-anak 

Nama Anak & Umur: Kalila (4 Tahun)  

Nama Orang Tua: Veti Tujuan ke Solo 

Pertanyaan Wawancara Orang Tua yang Membawa Anak-anak 

1. Apakah sekiranya ada fasilitas yang ada sudah baik untuk 

kenyamanan dan keamanan anak pada saat bepergian 

menggunakan kereta khususnya pada Stasiun Pasar Senen ini? 

Jawab: Standar. 

2. Untuk fasilitas penunjang seperti toilet, musola, tempat duduk 

apakah ada yang perlu diperhatikan lagi untuk meningkatkan 

kenyamanan dan kemudahan saat bepergian bersama anak? 

Jawab: Toilet perlu bantuan. 

3. Bagaimana fasilitas ruang terbuka yang ada di bagian depan 

stasiun ini apakah terdapat bagian atau area yang sekiranya 

membahayakan anak? 

Jawab: Belum ke ruang terbuka. 

4. Apakah sekiranya ada fasilitas yang diperlukan dan belum ada di 

stasiun? 

Jawab: Playground. 
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1) W

awancara Lansia 

Nama & Umur: Rusi Wismarini Iriyanti (62 Tahun) datang dari 

Purworejo, Jawa Tengah. 

1. Bagaimana akses/jalan masuk Stasiun Pasar Senen apakah 

Ibu/Bapak mengalami kesulitan boleh tolong dijelaskan? 

Jawab: Ga ada lancar aja, enak aja, minta bantu porter untuk 

bawaan. 

2. Bagaimana mobilisasi di dalam gedung Stasiun Pasar Senen 

apakah Ibu/Bapak memerlukan bantuan untuk berpindah peron 

boleh tolong dijelaskan? 

Jawab: Ga ada kesulitan. 

3. Apakah peron atau koridor atau gate/pintu tap terdapat bagian 

yang menyulitkan? 

Jawab: Ga ada kesulitan. 

4. Untuk fasilitas penunjang seperti toilet, musola, tempat duduk 

apakah ada yang menyulitkan? 

Jawab: Toilet dalam kereta oke.Udah oke toiletnya. Belum ke 

Musala. 

5. Apakah ibu/bapak merasa membutuhkan bantuan untuk 

keluar/masuk kereta?  

Jawab: Kalo bawa barang perlu bantuan, kalau sendiri tidak. 
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6. Bagaimana fasilitas ruang terbuka yang ada di bagian depan 

stasiun ini apakah menyulitkan dalam bergerak/bermobilisasi? 

Jawab: Belum pernah. 

7. Adakah fasilitas yang sekiranya ibu/bapak harapkan untuk 

diadakan untuk menunjang rasa aman dan nyaman di stasiun 

pasar senen ini? 

Jawab: Udah cukup cuma karena bawa barang perlu bantuan.  
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2) W

awancara Lansia 

Nama & Umur: Sapuan (73 Tahun) 

1. Bagaimana akses/jalan masuk Stasiun Pasar Senen apakah 

Ibu/Bapak mengalami kesulitan boleh tolong dijelaskan? 

Jawab: Enggak ada kesulitan. 

2. Bagaimana mobilisasi di dalam gedung Stasiun Pasar Senen 

apakah Ibu/Bapak memerlukan bantuan untuk berpindah 

peron boleh tolong dijelaskan? 

Jawab: Ga perlu bantuan. 

3. Apakah peron atau koridor atau gate/pintu tap terdapat bagian 

yang menyulitkan? 

Jawab: Belum pernah naik dari sini. 

4. Untuk fasilitas penunjang seperti toilet, musola, tempat duduk 

apakah ada yang menyulitkan? 

Jawab: Belum pernah ke toilet.. 

5. Apakah ibu/bapak merasa membutuhkan bantuan untuk 

keluar/masuk kereta?  

Jawab: Belum pernah. 

6. Bagaimana fasilitas ruang terbuka yang ada di bagian depan 

stasiun ini apakah menyulitkan dalam 

bergerak/bermobilisasi? 
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Jawab: Ga ada, belum karena baru pertama naik. Catatan 

turun dari drop off mobil. 

7. Adakah fasilitas yang sekiranya ibu/bapak harapkan untuk 

diadakan untuk menunjang rasa aman dan nyaman di stasiun 

pasar senen ini? 

Jawab: Ga ada. 
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3) W

awancara Lansia 

Nama & Umur: Herman (60 Tahun) (Commuter Line 

Jabodetabek) 

1. Bagaimana akses/jalan masuk Stasiun Pasar Senen apakah 

Ibu/Bapak mengalami kesulitan boleh tolong dijelaskan? 

Jawab: Ga perlu dibantu. 

2. Bagaimana mobilisasi di dalam gedung Stasiun Pasar 

Senen apakah Ibu/Bapak memerlukan bantuan untuk 

berpindah peron boleh tolong dijelaskan? 

Jawab: Penuh sempit terutama kalau turun kurang nyaman. 

(Catatan: pada akses tangga peron 6). 

3. Apakah peron atau koridor atau gate/pintu tap terdapat 

bagian yang menyulitkan? 

Jawab: Sempit kurang luas jadi terbatas. (Catatan: pada 

underpass). 

4. Untuk fasilitas penunjang seperti toilet, musola, tempat 

duduk apakah ada yang menyulitkan? 

Jawab: Bagus dah oke. 

5. Apakah ibu/bapak merasa membutuhkan bantuan untuk 

keluar/masuk kereta?  

Jawab: Udah oke ga perlu bantuan. 
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6. Bagaimana fasilitas ruang terbuka yang ada di bagian depan 

stasiun ini apakah menyulitkan dalam 

bergerak/bermobilisasi? 

Jawab: Banyak copet perlu keamanan ekstra pada area 

ruang terbuka, misalnya dengan ditambahkan CCTV. 

7. Adakah fasilitas yang sekiranya ibu/bapak harapkan untuk 

diadakan untuk menunjang rasa aman dan nyaman di 

stasiun pasar senen ini? 

Jawab: Ga ada fasilitas yang diperlukan lagi. Hanya saja 

banyak copet sehingga harus waspada dan perlu ekstra 

keamanan. 
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4)   Wawancara Lansia 

Nama & Umur: Bambang (60 Tahun) dari Jogja 

1. Bagaimana akses/jalan masuk Stasiun Pasar Senen apakah 

Ibu/Bapak mengalami kesulitan boleh tolong dijelaskan? 

Jawab: Masih dapat ditingkatkan lagi kebersihannya dan 

sayangnya berjubel (berdesakkan) khususnya pada akses 

tangga peron 6 dan underpass. Untuk Info sudah ok. 

2. Bagaimana mobilisasi di dalam gedung Stasiun Pasar Senen 

apakah Ibu/Bapak memerlukan bantuan untuk berpindah peron 

boleh tolong dijelaskan? 

Jawab: Sempit kurang besar/kurang lebar. (Catatan: pada akses 

tangga peron 6 dan underpass). 

3. Apakah peron atau koridor atau gate/pintu tap terdapat bagian 

yang menyulitkan? 

Jawab Ga ada. 

4. Untuk fasilitas penunjang seperti toilet, musola, tempat duduk 

apakah ada yang menyulitkan? 

Jawab: Masih dapat ditingkatkan kebersihannya. 

5. Apakah ibu/bapak merasa membutuhkan bantuan untuk 

keluar/masuk kereta?  

Jawab: Ga perlu dibantu/dibantu porter/ga ada trolley.. 
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6. Bagaimana fasilitas ruang terbuka yang ada di bagian depan 

stasiun ini apakah menyulitkan dalam bergerak/bermobilisasi? 

Jawab: Belum pernah. 

7. Adakah fasilitas yang sekiranya ibu/bapak harapkan untuk 

diadakan untuk menunjang rasa aman dan nyaman di stasiun 

pasar senen ini? 

Jawab: Ruang tunggu bisa ditambahkan AC (Catatan, informan 

duduk pada area tunggu tidak Ber-AC, yaitu ke arah musala dan 

toilet.  
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5)   Wawancara Lansia 

Nama & Umur: Bambang (60 Tahun) dari Jogja 

1. Bagaimana akses/jalan masuk Stasiun Pasar Senen apakah 

Ibu/Bapak mengalami kesulitan boleh tolong dijelaskan? 

Jawab: Enggak. 

2. Bagaimana mobilisasi di dalam gedung Stasiun Pasar 

Senen apakah Ibu/Bapak memerlukan bantuan untuk 

berpindah peron boleh tolong dijelaskan? 

Jawab: Enggak. 

3. Apakah peron atau koridor atau gate/pintu tap terdapat 

bagian yang menyulitkan? 

Jawab Enggak. 

4. Untuk fasilitas penunjang seperti toilet, musola, tempat 

duduk apakah ada yang menyulitkan? 

Jawab: Bagus. 

5. Apakah ibu/bapak merasa membutuhkan bantuan untuk 

keluar/masuk kereta?  

Jawab:Enggak. 

6. Bagaimana fasilitas ruang terbuka yang ada di bagian depan 

stasiun ini apakah menyulitkan dalam 

bergerak/bermobilisasi? 

Jawab: Bagus hanya bisa ditingkatkan. 
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7. Adakah fasilitas yang sekiranya ibu/bapak harapkan untuk 

diadakan untuk menunjang rasa aman dan nyaman di 

stasiun pasar senen ini? 

Jawab: Cukup. 


