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Hn BAB | PENDAHULUAN 1.1 Latar Belakang Identitas visual memainkan
peran penting dalam membangun dan memperkuat merek, terutama dalam
industri sepatu yang kompetitif. EE Elemen-elemen seperti logo, warna,
dan tipografi tidak hanya berfungsi sebagai representasi visual, tetapi

juga menjadi alat komunikasi yang menyampaikan nilai dan kepribadian
merek kepada konsumen. Menurut Alina (Alina Wheeler, 2013), identitas
visual yang mudah diingat dan cepat diasosiasikan dengan merek dapat
meningkatkan kesadaran merek. Hem dan Iversen (2004) menegaskan bahwa
identitas visual yang efektif mampu meningkatkan pengenalan merek
hingga 80%, terutama dalam industri berbasis gaya seperti fashion dan

alas kaki. Kompetitor POLOS seperti Compass, Ventela, dan Brodo telah
menunjukkan keunggulan dalam menciptakan identitas visual yang efektif
dan menarik. Compass menggunakan desain minimalis yang mencerminkan
semangat muda dan urban. Ventela mengedepankan tipografi khas yang
mencerminkan kualitas lokal dan inovasi modern, sedangkan Brodo membawa
filosofi nasionalisme melalui presisi desain (Nugraha et al., 2024).
Pembelajaran dari kompetitor ini menjadi acuan penting bagi POLOS

untuk menciptakan identitas visual yang lebih relevan dan menarik.

POLOS adalah salah satu anak perusahaan dari PT Rayo Wijaya Abadi.
Berawal pada tahun 2019, Polos.MadeByYou memulai perjalanan bisnisnya
dengan menyediakan jasa reparasi sepatu. Minat pelanggan terhadap
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