ABSTRAK

Elis Lailia (2022031029)

GAMBARAN PROSES KERJA STAF HUMAN CAPITAL DI PT JAYA
KONSTRUKSI MANGGALA PRATAMA, TBK

Di tengah revolusi Industri 4.0, dan Masyarakat 5.0, telah terjadi banyak
transformasi besar yang mendorong terbentuknya otomatisasi, digitalisasi, dan
akal imitasi. Dalam usaha untuk mengikuti revolusi, Indonesia masih menghadapi
tantangan besar dalam mewujudkannya. Hal ini terbukti dari tingginya angka
pengangguran karena kurangnya keterampilan. Tingkat Pengangguran Terbuka
(TPT) di Indonesia tercatat sebanyak 7,20 juta jiwa pada tahun 2024. Selain itu,
Global Talent Competitiveness Index (GTCI), Indonesia, sebagai negara
berpendapatan menengah ke atas, menempati peringkat ke-80 secara global.
Untuk mengurangi angka pengangguran dan meningkatkan GTCI, pemerintah
telah mengusungkan cara lewat program Merdeka Belajar Kampus Merdeka
(MBKM). Universitas Pembangunan Jaya menjadi salah satu kampus yang turut
andil dalam kegiatan ini lewat program Kerja Profesi (KP) sebagai pembelajaran
nyata di lapangan bagi mahasiswa. Praktikan mengikuti kegiatan KP selama enam
bulan di PT Jaya Konstruksi Manggala Pratama, Tbhk sebagai Staf Human Capital.
Selama magang, praktikan memiliki tugas utama dalam rekrutmen, dan tugas
tambahan di bidang pelatihan, konseling karyawan, membuat program intervensi
karyawan, menganalisis isu perkotaan, membuat penilaian kompetensi- manajer,
serta menganalisis pembaruan job description. Tugas tersebut adalah bentuk
pengaplikasian dari mata kuliah Psikologi Industri dan Organisasi, Modal Manusia,
Psikodiagnostik, Diagnostik Industri, Wawancara dan Observasi, Sentra Asesmen,
Pelatihan, Rancangan Intervensi, Monitoring, dan Evaluasi, serta Psikologi
Perkotaan. Program Kerja Profesi MBKM ini memiliki banyak manfaat untuk
praktikan, salah satunya adalah- memahami lebih dalam mengenai penerapan
Psikologi dalam konteks industri dan organisasi, serta meningkatkan soft skill
seperti komunikasi, adaptasi, dan kerja sama tim.
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