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KEGIATAN COMMUNICATION PLAN STAF HUMAS UNIVERSITAS 
PEMBANGUNAN JAYA 
 
Selama melaksanakan kegiatan kerja profesi di Universitas Pembangunan Jaya, 
praktikan berada di Unit Pemasaran, Humas dan Admisi. Sebagai Staf Humas, 
praktikan langsung berada di bawah pengawasan Kepala Unit PHA. Pada 
kesempatan kerja profesi ini praktikan mendapat kesempatan untuk terlibat dalam 
sebuah riset untuk penyusunan communication plan Universitas Pembangunan 
Jaya, kegiatan publikasi artikel berita dan perencanaan konten media sosial. Pada 
pekerjaan awal praktikan melakukan riset untuk pengumplan informasi dan data 
dengan format bisnis model kanvas. Hasil dari riset sebagai referensi atau acuan 
Unit PHA dalam membuat perencanaan program komunikasi selama satu tahun 
ke depan. Riset yang telah didapat digunakan praktikan dalam membuat timeplan 
untuk media partner yang dimiliki UPJ dalam publikasi pemberitaan UPJ selama 
satu tahun kedepan. Praktikan juga ditugaskan untuk melakukan liputan kegiatan 
dan pencapaian prestasi internal UPJ, hasil liputan langsung dituangkan dalam 
tulisan artikel berita yang nantinya akan dipublikasikan ke media internal UPJ yaitu 
website dan eksternal UPJ yaitu para media partner. Selain itu praktikan juga 
membuat content plan untuk 3 media sosial yang dimiliki UPJ yaitu Facebook, 
Twitter dan Instagram UPJ International. Selama kurang lebih 3 bulan 
melaksanakan kerja profesi di Unit PHA Universitas Pembangunan Jaya, praktikan 
dapat memahami beberapa hal seperti dalam unit ini communication plan berperan 
sangat penting sebagai landasan dalam strategi komunikasi yang akan dijalankan. 
Kerjasama dengan media partner merupakan strategi yang baik untuk 
membangun citra organisasi. 
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