BAB IV
PENUTUP

4.1 Kesimpulan
Berdasarkan pada kegiatan yang telah praktikan lakukan selama
melaksanan program Kerja Profesi di Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang

Jakarta Pondok Indah, praktikan dapat menyimpulakan dalam beberapa hal

sebagai berikut :

1. Kerja profesi memberikan banyak hal dalam pengetahuan serta pengalaman
mengenai dunia kerja dan berkaitan dengan ilmu Administrasi. serta
Komunikasi.

2. Praktikan dituntut untuk dapat mengatasi masalah yang dihadapi secara
cepat dan tepat karena pelaksanaan Kerja Profesi tidak selalu lancar dan
sesuai dengan apa yang diharapkan.

3. Bidang kerja yang dilakukan oleh praktikan memiliki kesesuaian dengan ilmu
yang telah didapat praktikan selama mengikuti masa perkuliahan di
Universitas Pembangunan Jaya pada Program Studi Manajemen.

4. Saat menghadapi kendala atau masalah selama Kerja Profesi
berlangusung, praktikan dapat mengatasi dengan menerapkan ilmu yang
telah didapat selama bangku perkuliahan serta cara berkomunikasi yang
baik dengan para staff, atasan, dan nasabah. Sehingga praktikan tidak

sungkan atau malu dalam hal bertanya apabila mengalami kesulitan.

4.2 Saran
Melalui laporan Kerja Profesi ini, praktikan bermaksud untuk
menyampaikan beberapa saran dengan berdasarkan hasil selama menjalani
Kerja Profesi di Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Jakarta Pondok Indah.
Semoga dengan penyampaian yang praktikan lakukan, dapat membantu untuk
mengembangkan bagi Universitas, Perusahaan/Instansi, dan Mahasiswa. Hal-

hal tersebut adalah sebagai berikut :
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1. Bagi Mahasiswa

a. Sebelum melaksanakan Kerja Profesi, mahasiswa yang akan
melakukan Kerja Profesi diharapkan untuk mempersiapkan diri
dengan mengumpulkan informasi-informasi mengenai perusahaan
yang dituju, sehingga mahasiswa pengetahuan sedikit ketika
ditanyakan suatu hal oleh pembimbing di tempat pelaksanaan Kerja
Profesi.

b. Mahasiswa diharapkan mampu menerapkan ilmu atau pengetahuan
yang dimiliki, untuk diterapkan pada Kerja Profesi berlangsung.

c. Mahasiswa diharapkan selalu membawa nama baik Universitas
selama masa Kerja Profesi berlangung.

d. Mahasiswa harus disiplin dan bertanggung jawab, hal tersebut dalam
berupa kehadiran maupun pekerjaan yang diberikan.

e. Mahasiswa harus teliti dalam melaksanakan tugas yang diberikan
serta harus dapat bekerja sama dengan mahasiswa atau mahasiswi

Kerja Profesi lainnya.

2. Bagi Perusahaan
a. Perusahaan sebaiknya memiliki akses internet yang cepat pada
semua komputer yang ada pada Bank Syariah Kantor. Cabang
Jakarta Pondok Indah.
b. Bagi nasabah yang tidak memiliki pengetahuan tentang prasyarat
yang harus dibawa untuk proses migrasi, sebaiknya dituliskan pada

stand di depan kantor agar nasabah dapat membaca dan melihatnya

3. Bagi Universitas
a. Diharapkan Universitas Pembangunan Jaya dapat terus menjalanin
hubungan yang baik dengan Perusahaan/Instansi terkait.
b. Sebaiknya pihak Universitas lebih memperhatikan mahasiswanya

yang akan melaksanakan Kerja Profesi.



c. Universitas sebaiknya melakukan pemantauan secara berkala dalam
pelaksanaan Kerja Profesi yang dilakukan oleh mahasiswa, sehingga
para mahasiswa dapat bekerja dengan baik dan pelaksanaan Kerja

Profesi sesuai dengan apa yang diharapkan oleh pihak kampus.
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