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LEMBAR PENGESAHAN 
  
Pada Kamis, 11 November 2021 telah diselenggarakan Seminar KP untuk memenuhi 

persyaratan mata kuliah Kerja Profesi pada Prodi Manajemen, Fakultas Humaniora  

dan Bisnis, Universitas Pembangunan Jaya, atas nama :      

  
Nama    : SALSABILLA TRIAYUNING TIAS  

NIM    : 2018021001 

Program Studi  : MANAJEMEN  

  
Dengan judul “AKTIVITAS KERJA PROFESI SEBAGAI OPERATIONAL STAFF 
DAN CUSTOMER SERVICE DI PT. BANK SYARIAH INDONESIA TBK, KANTOR 
CABANG JAKARTA PONDOK INDAH” oleh tim penilai seminar yang terdiri dari:  
  

 
Menyetujui : 

 
        Pembimbing KP      Pembimbing Kerja 

 
 
 

  
 
 
 
 

(Fendi Saputra S.E., M.M)     (Andri Ardiansyah) 
 

Penguji 1 Penguji 2 Kepala Program Studi 
  

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 

(Dr. Yohanes Totok 
Suyoto, S.S., M. Si., 

CPMA) 

(Dr. Endang Pitaloka, S.E., 
M.E) 

(Dr. Yohanes Totok 
Suyoto, S.S., M. Si., 

CPMA) 
 


