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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Kerja Profesi 

Seiring perkembangan zaman yang menciptakan adanya perkembangan 

teknologi serta jumlah penduduk yang semakin meningkat, saat ini manusia 

membutuhkan sebuah kelebihan seperti softskill dan hardskill untuk bersaing di 

dunia kerja. Terutama para mahasiswa yang sangat membutuhkan pengalaman 

dan ilmu pada dunia kerja maupun organisasi agar bisa bersaing dengan tenaga 

kerja lainnya dengan menerapkan ilmu dan pengalaman kerja/berorganisasi. 

Dalam upaya meningkatkan kualitas mahasiswa dalam persaingan dunia 

kerja, Universitas Pembangunan Jaya mengadakan program Kerja Profesi (KP) 

sebagai mata kuliah wajib mahasiswa yang dapat memberikan pengalaman kerja 

kepada mahasiswa dan memberikan kesempatan untuk menerapkan ilmu 

pengetahuan semasa kuliah pada keadaan lapangan yang sesungguhnya. 

Kerja Profesi merupakan kegiatan yang bertujuan memberi gambaran 

komprehensif kepada mahasiswa tentang dunia kerja, kesempatan 

mengaplikasikan teori yang diperoleh di bangku kuliah serta berlatih 

menganalisis teori dan praktik sesuai kompetensi Program Studi (Prodi) dalam 

lingkungan instansi/perusahaan. 

KP adalah mata kuliah syarat kelulusan di Universitas Pembangunan 

Jaya (UPJ). Mata kuliah ini memiliki bobot 3 (tiga) sks dan dilakukan minimal 400 

(empat ratus) jam dengan maksimal 8 (delapan) jam kerja per harinya (tanpa 

memperhitungkan jam istirahat di instansi/perusahaan tersebut). Hal-hal yang 

menjadi pertimbangan adalah sebagai berikut: mahasiswa punya cukup waktu 

beradaptasi dengan dunia kerja, mendapatkan pengalaman, menyelesaikan 

tugas serta memberikan manfaat bagi instansi/perusahaan; dan apabila sesuai, 

melakukan pengumpulan data untuk menyusun Skripsi/Tugas Akhir (TA). 

Maka dari adanya program Kerja Profesi yang diadakan Universitas 

Pembangunan Jaya, mahasiswa diharapkan memiliki pengalaman dan gambaran 

yang luas terkait dunia kerja serta dapat menerapkan teori yang didapat semasa 
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kuliah dengan keadaan lapangan sesungguhnya saat berada di dunia kerja nanti. 

Oleh karena itu mengapa program Kerja Profesi merupakan sebuah program 

yang wajib dilakukan mahasiswa dan memiliki manfaat untuk mahasiswa di masa 

depan nanti. 

Karena dewasa ini yang terbilang persaingan di dunia kerja semakin ketat 

baik dengan tenaga kerja lain maupun dengan adanya kemajuan teknologi yang 

dapat mengisi posisi tenaga kerja lainnya, terlebih dengan pesatnya 

pertumbuhan penduduk yang menyebabkan lapangan pekerjaan semakin sempit 

membuat pengasahan kemampuan kepada mahasiswa/calon tenaga kerja 

sangatlah penting dilakukan sejak dini. Dengan begitu para mahasiswa sebagai 

calon tenaga kerja di masa yang akan datang, sudah mendapat bekal dan 

mendapatkan pembelajaran serta pengalaman yang dapat mengasah 

kemampuan mereka dari adanya program Kerja Profesi yang merupakan mata 

kuliah wajib Universitas Pembangunan Jaya. 

Karena pada program Kerja Profesi yang diadakan Universitas 

Pembangunan Jaya ini, mahasiswa berkesempatan untuk menerapkan seluruh 

ilmu dan pengetahuan semasa kuliah dengan dunia kerja yang dijalani selama 

prgoram KP berlangsung sehingga mahasiswa memiliki gambaran terkait 

penerapan ilmu dan pengetahuan yang dimiliki dengan dunia kerja 

sesungguhnya suatu saat nanti. Karena penerapan ilmu dan pengetahuan 

semasa kuliah tentu jauh berbeda dengan ilmu dan pengetahuan saat berada di 

dunia kerja. 

Dunia kerja sendiri merupakan sebuah lingkup yang bersifat dinamis 

dimana orang-orang di dalamnya harus dapat beradaptasi. Kesiapan kerja 

dipengaruhi oleh beberapa faktor diantaranya, keterampilan atau kemahiran di 

bidang yang didalami, penguasaan pengetahuan tentang bidang yang sedang 

ditekuni, dan juga motivasi seseorang. Keseluruhan faktor tersebut bersinergi 

membentuk kesiapan kerja seseorang (Kurniati, 2015: 2). Maka dari itu program 

KP sangat penting untuk memberikan persiapan bagi mahasiswa pada dunia 

kerja yang akan dialami di saat lulus kuliah nanti. 

 

 



 

3 
 

1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Profesi 

1.2.1 Maksud Kerja Profesi 

Maksud dari adanya Kerja Profesi adalah : 

1) Sebagai syarat kelulusan dalam mata kuliah Internship pada program 

studi Manajemen di Universitas Pembangunan Jaya. 

2) Memberikan kesempatan Praktikan untuk membandingkan ilmu yang 

didapat semasa kuliah dengan dunia kerja sesungguhnya. 

3) Menerapkan ilmu dan teori yang diperoleh mahasiswa semasa kuliah dan 

membandingkannya dengan kondisi dunia kerja secara nyata. 

4) Mengetahui bagaimana cara mengimplementasikan aktivitas pemasaran 

dari lini produk PT. PALAPA KERAMIK GRANIT. 

1.2.2 Tujuan Kerja Profesi 

Tujuan dari adanya Kerja Profesi adalah : 

1) Meningkatkan pengetahuan, pengalaman dan kemampuan mahasiswa 

dalam dunia kerja sesuai kompetensi Prodi. 

2) Memberikan gambaran yang luas bagi Praktikan pada dunia kerja. 

3) Memberikan ilmu pengetahuan sebagai bekal Praktikan pada dunia kerja 

sesungguhnya suatu saat nanti. 

4) Menjalin kerjasama antara Prodi maupun Universitas Pembangunan Jaya 

dengan instansi/perusahaan penyedia lowongan Kerja Profesi. 

1.3 Manfaat Kerja Profesi 

1.3.1  Bagi Universitas 

1) Membina dan memperluas jaringan kerjasama antara Prodi maupun UPJ 

dengan instansi/perusahaan terkait. 

2) Mendapatkan masukan/umpan balik dalam penyempurnaan kurikulum 

Prodi sesuai dengan tuntutan industri dan masyarakat, serta 

pembangunan pada umumnya. 

3) Mendapatkan bahan evaluasi standar akademik dalam rangka 

meningkatkan akreditas Prodi maupun Universitas Pembangunan Jaya. 
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1.3.2 Bagi Mahasiswa 

1) Mendapatkan kesempatan untuk menerapkan ilmu dan pengetahuan 

yang diperoleh semasa perkuliahan selama menjalankan program Kerja 

Profesi. 

2) Mendapatkan pengalaman kerja yang sesuai dengan kompetensi Prodi 

agar memiliki pengetahuan, kemampuan dan keterampilan sesuai 

bidangnya sebelum terjun langsung ke dalam dunia kerja. 

3) Memahami dinamika kondisi nyata dunia kerja, belajar berperilaku, 

berkomunikasi dan beradaptasi sesuai dengan tuntutan pekerjaannya. 

1.3.3 Bagi Instansi/Perusahaan 

1) Menjalin hubungan baik instansi/perusahaan dengan Perguruan Tinggi. 

2) Meningkatkan hubungan kerjasama yang menguntungkan bagi pihak-

pihak yang terllibat. 

3) Mendapatkan kritik dan saran dari mahasiswa yang menjalankan program 

Kerja Profesi di instansi/perusahaan terkait. 

1.4 Tempat Kerja Profesi 

Kegiatan Kerja Profesi dilaksanakan di PT. PALAPA KERAMIK GRANIT 

yang berlokasi di Jl. Vila Dago Tol Blok. I No. 7, Serua, Kecamatan Ciputat, Kota 

Tangerang Selatan. Praktikan memilih PT. PALAPA KERAMIK GRANIT dalam 

pelaksanaan program Kerja Profesi karena Praktikan yakin bahwa 

instansi/perusahaan dapat memberikan ilmu yang bermanfaat sesuai bidang 

yang dipilih dan dapat memberikan pengalaman dunia kerja yang nyata. 

Sehingga ilmu yang bermanfaat yang didapatkan selama kegiatan Kerja Profesi 

di instansi/perusahaan tersebut dapat menjadi bekal Praktikan di dunia kerja 

suatu saat nanti. Berikut adalah tempat Praktikan menjalankan selama program 

Kerja Profesi di PT. PALAPA KERAMIK GRANIT : 
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Gambar 1. 1 Kantor PT. PALAPA KERAMIK GRANIT   
Sumber : Dokumen Pribadi 

 

 Gambar di atas adalah tempat Kerja Profesi Praktikan dimana Praktikan 

melakukan segala aktivitas selama menjalankan program Kerja Profesi. Tetapi, 

tempat Kerja Profesi Praktikan tidak hanya berada di tempat tersebut. Beberapa 

tugas-tugas yang diberikan perusahaan kepada Praktikan mengharuskan 

Praktikan menjalankan aktivitas selama program Kerja Profesi harus secara 

langsung sehingga tempat Kerja Profesi Praktikan tidak hanya berada pada 

tempat yang ada pada gambar di atas. 

Tempat Kerja Profesi yang tidak hanya berada pada satu tempat adalah 

wilayah-wilayah yang ditelusuri Praktikan selama menjalankan tugas yang 

diberika perusahaan dan mengharuskan terjun langsung ke lapangan. Sehingga 

tempat Kerja Profesi Praktikan tidak hanya pada gambar 1.1.  
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Gambar 1. 2 Ruang Kerja Praktikan 

 Sumber : Dokumen Pribadi 

 

Berikut adalah foto ruang kerja di saat Praktikan menjalankan program 

Kerja Profesi. Ruang kerja tersebut menjadi tempat dimana Praktikan melakukan 

beberapa tugas yang diberikan perusahaan selama program Kerja Profesi 

berlangsung. 

 

Gambar 1. 3 Lokasi Peta Kantor PT. PALAPA KERAMIK GRANIT  

Sumber : https://www.keramikgranit.com/ 
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1.5 Jadwal Pelaksanaan Kerja Profesi 

Berdasarkan kesepakatan yang telah disetujui, waktu pelaksanaan Kerja 

Profesi ini dilaksanakan mulai dari tanggal 14 Juni 2021 sampai dengan 30 

Agustus 2021 dengan jadwal kerja hari Senin sampai Jumat dimulai pada pukul 

08.30 WIB hingga 17.00 WIB. 
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