
 

 

 

BAB IV 
PENUTUP 

 
4.1 Kesimpulan 

Dengan adanya kegiatan Kerja Profesi merupakan sarana yang tepat 

untuk mengembangkan kemampuan dan kopetensi mahasiswa yang 

dibutuhkan dalam dunia kerja nantinya. Dengan adanya kegiatan Kerja profesi 

dapat melatih mahasiswa untuk bertanggung jawab dalam menyelesaikan 

suatu tugas dan dapat menyesuaikan diri dengan lingkungan baru. 

Dari hasil kegiatan kerja profesi yang telah praktikan lakukan di Bank 

Syariah Indonesia KCP Pondok Labu, Jakarta Selatan, pada DIvisi 

Operasional. Praktikan dapat mengambil kesimpulan bahwa kegiatan Kerja 

Profesi sangat membantu praktikan dalam mempersiapkan diri dalam 

memasuki dunia kerja. Kegiatan Kerja Profesi mampu menjadi wadah bagi 

tiap mahasiswa untuk mengaplikasikan teori-teori yang dipelajari dimasa 

perkuliahan. 

Berikut merupakan kesimpulan yang dapat diambil dari praktikan, yaitu. 
 

1. Kerja profesi di Bank Syariah Indonesia memberikan banyak 

pengetahuan tentang dunia perbankan Syariah dan pengalaman dalam 

melayani nasabah, Kegiatan kerja profesi ini melatih dan mengasah bakat 

yang dimiliki praktikan. 

2. Dapat meningkatkan hubungan yang baik antara Universitas 

Pembangunan Jaya dengan perusahaan tempat praktikan melakukan 

Kerja Profesi 

3. Dengan adanya Kerja Profesi praktikan merasakan bahwa tingkat 

kedisiplinan serta kemandirian praktikan menjadi lebih baik sehingga 

mampu menjalankan berbagai tugas yang telah dikerjakan selama 

kegiatan Kerja Profesi. 

4. Pakar memperoleh banyak keterlibatan dengan tempat lain, bertemu 

individu baru dan dapat menyesuaikan diri dengan cara hidup dan iklim 

organisasi. 

 

 

 
4.2 Saran 

Berdasarkan pengalaman praktikan selama melaksanakan kegiatan 

Kerja Profesi di Bank Syariah Indonesia Jakarta Pondok Labu, Praktikan 

memiliki beberapa saran bagi Mahasiswa, Universitas, dan 

perusahaan/Instansi. Adapun saran yang dapat praktik berikan, yaitu. 



 

 
 

1. Bagi Mahasiswa 

a) Bagi mahasiswa yang ingin melakukan kerja profesi diharapkan 

mempersiapkan diri, merencanakan tujuan tempat pelaksanaan kerja 

profesi dan mencari informasi mengenai latar belakang perusahaan 

yang akan dituju 

b) Memanfaatkan kesempatan kegiatan kerja profesi untuk dapat 

mempelajari hal baru sehingga mampu menambah kapabilitas diri, 

meningkatkan kompetensi dan pengetahuan dalam dunia kerja 

c) Mahasiswa harus cepat beradaptasi dalam lingkungan pekerjaan 

ataupun lingkungan baru 

d) Mahasiswa harus disiplin dan bertanggung jawab atas waktu dan 

pekerjaan yang diberikan. 

 
2. Bagi Perusahaan 

a) System pada meja Customer Service no 2 segera diperbaiki 

sehingga dapat mengurangi antrian yang ada 

b) Lebih memperhatikan kembali kedisiplinan staff/karyawan, tidak 

menggunakan jam kerja untuk beristirahat dan kedisiplinan waktu. 

c) Kepada Bank Syariah Indonesia kantor cabang pembantu Jakarta 

Pondok Labu untuk lebih memperhatiksn ruangan ATM, ruangan 

tersebut sangat kecil sekali sehingga nasabah yang ingin melakukan 

transaksi merasakan kurang nyaman 

d) Lebih memperhatikan kerapihan dan kebersihan ruangan meeting, 

masih terdapat kursi dan gorden jendela yang sudah tidak layak 

pakai, sebaiknya untuk segera diperbarui, sehingga karyawan dan 

tamu yang datang merasa nyaman. 

 
3. Bagi Universitas 

a) Pihak Universitas Pembangunan Jaya hendaknya menjalin 

kerjasama yang baik dengan perusahaan/Istansi yang terkait dalam 

melakukan kegiatan Kerja Profesi 

 
b) Universitas sebaiknya menyediakan persiapan pembekalan Kerja 

Profesi secara intensif sebagai bentuk penyiapan calon praktikan 

yang akan melaksanakan Kerja Profesi. 
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