
 

27 

BAB IV 

PENUTUP 

 

 

7.1 Kesimpulan 

Jasa pengiriman Ahmad Express adalah jasa pengiriman dari Propinsi 

Lampung ke Jabodetabek dengan biaya yang cukup terjangkau dan waktu 

pengiriman yang cepat, kami menggunakan cara pemasaran Tradisional yaitu 

menyebarkan brosur dan bertemu langsung dengan konsumen, cara 

pemasaran yang kedua menggunakan pemasaran modern yaitu menggunakan 

sosial media. 

7.2 Saran 

Jasa pengiriman baik dari segi biaya dan waktu, maka dari itu harus selalu 

memperbaiki dan mengevaluasi pelayanan pengiriman demi terciptanya 

kepuasan konsumen atas pelayanan yang kami berikan, agar expedisi Ahmad 

Express tidak di kalahkan oleh kompetitor lainnya serta menguatkan marketing 

agar biaya Fix cost terpenuhi dan juga bisa menambah SDM Kurir. 

 


