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BAB II  
TINJAUAN UMUM TEMPAT KP 

 

2.1 Sejarah Perusahaan/Bagian/Divisi 
 

 

 
PT Nawakara Perkasa Nusantara didirikan pada tanggal 9 November 

1996 oleh sekelompok lulusan angkatan 9 Akademi Kepolisian Nasional. Ini 
adalah perusahaan milik pribadi yang menawarkan berbagai macam 
layanan keamanan. Nama Nawakara berfungsi sebagai penghormatan kita 
kepada akar pendiri pendiri perusahaan. Ini berasal dari kata-kata 
Sanskerta, di mana Nawa berarti nomor 9 (sembilan) sedangkan Kara 
berarti polisi. 
 

Pada tahun 2012, untuk menciptakan identitas yang berbeda untuk 
merek kami, kami membentuk merek Nawakara Security System yang 
mewakili komitmen perusahaan untuk menyediakan rangkaian lengkap 
layanan keamanan kepada klien perusahaan dan pendekatan terpadu 
untuk solusi keamanan yang kami rekomendasikan. Sistem Keamanan 
Nawakara telah membangun reputasi internasional sebagai perusahaan 
keamanan terkemuka di Indonesia yang terkenal dengan kemampuannya 
dalam menegakkan standar yang dipersyaratkan oleh klien perusahaan. 
 

Sejalan dengan globalisasi, sistem Keamanan Nawakara tidak hanya 
membangun strategi untuk mempertahankan keunggulan layanan namun 
juga terus berinovasi dalam pengembangan produk dan meningkatkan 
kemampuan internal untuk memberikan layanan yang lebih baik bagi klien 
kami. Saat ini, Nawakara Security sedang dalam proses menjalin kerja 
sama strategis dengan mitra internasional dalam industri keamanan global 
untuk memperluas jangkauan layanan kami. Implementasi sistem teknologi 
informasi juga terus dikembangkan untuk menciptakan operasi yang efisien 
dan efektif. 
 

Dengan kantor pusat kami di Jakarta, Nawakara beroperasi 24/7 
dengan 10.000 tenaga kerja  untuk mendukung operasi tersebut. 
Sementara itu, kantor regional kami di seluruh beberapa wilayah seperti 
Bandung, Surabaya, Makasar, Jakarta dan Sumatra yang memungkinkan 
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Nawakara memberikan layanan yang lebih efisien dan efektif untuk klien 
kami di semua wilayah. 

 

2.2 Visi Dan Misi PT. Nawakara Perkasa Nusantara 

2.2.1 Visi : 

1. Kami bercita-cita untuk menjadi pemimpin dalam memberikan digawangi 
2. Menjaga manajemen keamanan dan asosiasi keamanandengan 

menetapkan standar-standar industri  

2.2.2 Misi : 

1. Untuk   mengembangkan   sumber   daya   manusia   secara   ekstensif, 
mempraktekkan  teknologi  keamanan  secara  akurat,  dan  seterusnya 
mempertahankan     standar     yang     membuat     Nawakara     Group 
mendapatkan sertifikasi ISO 9001:2008. 

2. Untuk    mengadopsi   pendekatan    holistik   dalam    mengembangkan 
ukuran-ukuran keamanan, menyatukan kekuatan keamanan, teknologi, 
komunitas lokal, polisi dan manajemen. 
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2.3 Struktur Organisasi 
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2.4 Kegiatan Umum Perusahaan/Bagian/Divisi 
 
PT. Nawakara Perkasa Nusantara adalah Badan Usaha Jasa Pengamanan 
(BUJP) yang usaha utamanya bergerak dibidang pengamanan. Pada tahun 
2016 PT. Nawakara mendapat kerjasama dengan PT. Wasamitra yang 
mewakili Sumitomo corps untuk melakukan pekerjaan pengamanan area 
PLTU Batang 2x1000 MW yang terletak di desa Ujung Negoro Kecamatan 
Kandeman Kabupaten Batang Jawa Tengah. Pengamanan tersebut meliputi 
: 
1. Pengamanan akses control 
2. Penjagaan pagar pembatas 
3. Patrol (onshore dan offshore) 
4. Traffic managerial 

 

2.4.1 Deskripsi Kerja 

Deskripsi kerja dari masing-masing prosisi sesuai struktur PT. Nawakara Perkasa 
Nusantara adalah sebagai berikut : 

1. Project Manager 
Project Manager bertanggug jawab untuk memimpin seluruh proyek yang 
ada dan harus siap dalam kerja sama tim. Project manager harus dapat 
bersikap fleksibel kepada seluruh bawahanya sehingga dapat diterima 
oleh bawahanya. Sebagai seorang pemimpin harus bisa memberi arahan 
yang baik dan memberikan contoh yang baik kepada bawahanya 
sehingga dalam pelaksaan pekerjaan bisa lebih baik. 

2. Sekertaris  
Sekertaris memiliki pekerjaan yang multi fungsi dan salah satunya adalah 
menyaring informasi yang nantinya akan diampaikan kepada pimpinan. 
Selain itu sekertaris juga bisa menjadi moderator antara pimpinan dan 
karyawan, oleh sebab itu perusahaan perlu memiliki sekertaris yang jujur, 
bertanggung jawab dan dapat diandalkan. Beberapa hal itu diperlukan 
karena sekertaris memegang rahasia pimpinan dan agar informasi yang 
disampaikan sesuai. 

3. Driver 
Seorang driver bertugas menjadi transportasi Project Manager dan 
menjadi asisten dari Project Manager 

4. Deputy PM 
Deputy PM memiliki pekerjaan membanu dan mengkoordinasi pekerjaan 
project manager. Bersama dengan project manager, Deputy PM 
mengontrol dan memastikan project management plan berjalan dalam 
aktivitas kerja. Hal ini dilakukan akan pekerjaaan dalam perusahaan 
tersebut bisa berjalan dengan baik dan terus selalu update untuk 
memperbaiki kesaahan yang ada. 

5. Team support 
Team support ini membantu pelayanan pekerjaan dari perusahaan 
tersebut 

6. Sr. Admin officer 
Mengawasi pekerjaan admin officer dan bertanggung jawab dalam 
memberikan keputusan dalam bagian administrasi perusahaan 

7. Field officer 
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Field officer bertugas untuk menemui langsung calon pelanggan dan 
menawarkan produk kepada mereka yang menjadi target pasar 
perusahaan tersebut. seorang field officer harus pintar dalam 
memasarkan produk dan bertanggung jawab, hal itu di butuhkan karena 
seorang field officer ujung tombak pemasaran bagi perusahaan 

8. Admin officer 
Seorang administrasi memiliki tugas memastikan seluruh kegiatan yang 
bersifat administratif / ketatausahaan kantor ataupun perusahaan berjalan 
dengan baik dan lancar. 

9. Fire fight 
unit yang bertugas menjaga keselamatan para pengguna pekerja yang 
ada di area PLTU Batang. Team tersebut selalu siap mengantisipasi 
setiap kejadian gawat darurat seperti kecelakaan sampai kebakaran yang 
terjadi. 

10. Supervisor  
Bertanggung jawab terhadap anggota yang ada didalam regu yang 
dipimpin 

11. Investigation  
Bertugas menyelidiki jika terjadi masalah yang ada di perushaan didalam 
PLTU Batang 

12. Danru  
Mengatur dan bertanggung jawab terhadap anggota agar pekerjaan 
berjalan dengan baik 

13. Patrol 
Bertanggung jawab mengawasi dan menjaga keamanan bagian dalam 
area PLTU Batang 
 
 

2.5 Kelebihan PT. Nawakara Perkasa Nusantara Dari 
Perusahaan Lainya 

 

Perusahaan Nawakara Perkasa Nusantara ini memiliki kelebihan yaitu 
PT.Nawakara Perkasa Nusantara memiliki sistem keamanan yang unggul 
dari yang lain. Perusahaan tersbut memiliki laporan yang detail tentang 
kejadian yang terjadi. Memiliki daily report, monthly report dll. Perusahaan 
tersebut juga  memiliki anggota yang memliki pendidikan dan kopetensi 
sesuai dengan jabatan yang dipegang. Kelengkapan data dari sistem 
keamanan yang dimiliki perusahaan tersebut sangat detail dan tersusun, 
sehingga jika ada kejadian dimasa lalu, perusahaan tersebut memiliki 
datanya. Kelengkapan dan kedetailan laporan yang dibuat oleh perusahaan 
tersebut juga memudahkan bagi client untuk mengetahui kondisi dan 
perkembangan tentang kejadian dan keamanan diperusahaan client. 
Dengan memanfaat teknologi yang ada, perusahaan Nawakara ini mampu 
unggul, seperti contohnya untuk pengecekan atau update kawasan di area 
PLTU, perusahaan Nawakara menggunakan drone untuk mempermudah hal 
tersebut. sudah seluruh kegiatan pekerjaaan yang dilakukan 
meemanfaatkan kemajuan teknologi. 

Selain itu dalam menjaga anggotanya, perusahaan tersebut juga melatih 
kepedulian kepada para anggotanya, dengan memberi sistem gaji yang 
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baik, memperhatikan kesehatan anggotanya dan menjaga kekompakan para 
anggotanya. Sistem manajemen keamanan dalam PT.Nawakara Perkasa 
Nusantara ini lah yang menjadikan perusahaan tersbut dipercaya dan cukup 
diandalkan client. Perusahaan Nawakara ini juga menjalin hubungan baik 
dengan pihak kepolisian, TNI dan warga yang ada ditempat tersebut. 
Beberapa hal diatas adalah salah satu keunggulan yang dimiliki oleh 
peusahaan Nawakara dari perusahaan yang lain yang bergerak dibidang 
yang sama. Beberapa keunggulan tersbut lah yang menjadikan nawakara 
dapat bersaing dengan perusahaan lainya yang bergerak dibidang yang 
sama. 

 

2.6 Penghargaan Yang Diraih Oleh PT. Nawakara Perkasa 
Nusantara 

 

Penghargaan yang  pernah diraih oleh Nawakara Group berupa sertifikasi 
ISO 9001:2000 dan ISO  9001:2008 yang  membuktikan  perusahaan  
memiliki  standar kualitas terbaik dibidang manajemen pelayanan jasa 
keamanan.Perusahaan ini telah lebih  dari 17 tahun  menyediakan jasa 
keamanan di Indonesia, khususnya  dalam melayani  bidang  Perbankan, 
Pertambangan, Minyak  dan  Gas  Bumi,  serta industri lainnya.Nawakara  
Group  juga  telah  dipercaya  oleh  banyak  perusahaan  di  Indonesia seperti  
PT.  Holcim  Indonesia,  PT.  Aneka  Tambang, PT.  Bank  Jabar  Banten, 
PT. Mayora  Indah  Tbk., PT.  Perusahaan  Gas  Negara ,  PT.  Axis  Telkom  
Indonesia  dan masihbanyak perusahaan  lainnya. Selain  itu perusahaan  ini 
juga bertanggung  jawab kepada Depnaker sertaKepolisian Negara Republik 
Indonesia sesuai dengan undang-undang yang berlaku. 

Nawakara   Group memiliki   manajemen   terpusat yaitu laporan, data   
daninformasilainnyaditerimadari  anak  perusahaan  dandiproseslangsung  
oleh kantor pusat perusahaan.Dalam manajemen ini perusahaan dapat 
dengan cepat menanggapi keadaan   darurat pada   anak   perusahaan.   
Sehingga   manajemen dapat   langsung memberikan  keputusan  untuk  
menjaga  situasi  yang  terkontrol  untuk  semua  anak perusahaan. 
Peranacangan  sistem  manajemen ini bertujuan  untuk  meminimalisir resiko 
yang ada dalam operasional layanan dengan konsumen. 


