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BABx Ix 
PENDAHULUAN 

 
1.1x Latarx Belakangx Kerjax Profesi 

 
Banyaknyax masalahx yangx timbulx diberbagaix kalangan,x danx yangx palingx 

banyakx seringx dihadapix olehx masyarakatx adalahx sulitnyax mencarix lahanx 

pekerjaan.x Denganx jumlahx pencarix kerjax yangx tidakx sebandingx denganx jumlahx 

lapanganx kerjax yangx tersedia,x sertax adanyax persainganx kualifikasix tingkatx 

pendidikanx danx keahlianx yangx dimilikix individux akanx menentukanx diterimax ataux 

tidaknyax individux itux untukx bekerjax dix perusahaanx ataux badanx usaha.x Olehx 

karenax itux individux yangx mencarix kerjax jugax dituntutx untukx mengembangkanx 

dirix danx meningkatkanx keterampilanx agarx mampux bersaingx denganx parax 

pencarix kerjax lainnya. 

Diduniax kerjax diperlukanx calonx pekerjax yangx memilikix kompetensi,x 

kreativitasx danx pengalaman,x selainx itux perusahaanx jugax memerlukanx calonx 

pekerjax yangx dapatx bekerjax denganx baikx untukx mencapaix x tujuanx yangx 

diinginkanx secarax optimal.x Halx tersebutx sangatx dibutuhkanx olehx suatux 

perusahaanx ataux instansix baikx pemerintahx maupunx swasta.x Didalamx 

perkembanganx perusahaanx semakinx menginginkanx sumberdayax yangx terampilx 

danx berkualitas.x Bagix perusahaanx sumberdayax manusiax yangx terampilx sertax 

berkualitasx adalahx salahx satux faktorx untukx mencapaix tujuanx perusahaanx yangx 

telahx ditentukan,x olehx sebabx itu,x setiapx individux dituntutx untukx meningkatkanx 

kualitasx dirix untukx dapatx bersaingx danx mengembangkanx dirinyax untukx terusx 

bertahanx denganx segalax upayax danx usahax yangx telahx ditempuh. 

Bagix perusahaanx yangx memilikix sumberdayax yangx terampilx danx 

berkualitasx merupakanx suatux assetx yangx sangatx pentingx dalamx prosesx 

menjalankanx usahanya.x Semaikinx banyakx sumberdayax yangx berkualitasx yangx 

dimilikix perusahaanx tersebutx danx tujuanx  perusahaan dapatx tercapaix denganx 

baik. 

Dix setiapx perusahaanx ataux instansix untukx mencapaix tujuanx perusahaanx 

seringkalix dihadapix denganx masalahx baikx internalx maupunx ekternal.x Masalah-x 

masalahx tersebutx dapatx menjadix penghambatx perusahaanx ataux instansix dalamx 

mencapaix tujuanx memaksakanx perusahaanx untukx segerax menanggapix suatux 

permasalahanx denganx cepatx danx tepatx karenax masalahx tersebutx akanx 



2 

 

 

berkaitangx denganx kinerjax karyawan.x Kinerjax karyawanx yangx membutuhkanx 

sumberdayax manusiax yangx baikx danx berkompeten.x Setiapx individux harusx 

mempunyaix kemampuanx dasarx yangx dimaksudx antarax lainx pengetahuanx 

(Knowlegde),x keterampilanx (Skill),x danx sikapx (Attitude). 

Universitasx pembangunanx jayax merupakanx salahx satux Universitasx yangx 

menerapkanx programx Kerjax Profesix sebagaix salahx satux syaratx kelulusan.x Kerjax 

Profesix merupakanx salahx satux matax kuliahx yangx adax didalamx kurikulumx 

Fakultasx Humanoiorax &x Bisnisx dix Universitasx Pembangunanx Jaya.x Kerjax 

Profesix (KP)x merupakanx suatux kegiatanx yangx dapatx memberikanx gambaranx 

yangx lebihx kompherensifx kepadax mahasiwax untukx menganalx duniax kerja,x 

sekaligusx memberikanx kesempatanx untukx mempraktekanx danx menyesuaikanx 

teorix yangx telahx diperoleh.x Programx Kerjax Profesix dapatx memberikanx 

kesempatanx untukx bisax mengenal,x mengetahuix sertax dapatx berlatihx 

menganalisisx dix lingkunganx kerja.x Kerjax Profesix inix dilakukanx 400x -x 440x jamx (50-

55x harix kerja)x denganx maksimalx 8x jamx kerjax perhari. 
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1.2 Maksudx danx Tujuanx Kerjax Profesi 

 
1.2.1 Maksudx Kerjax Profesi 

 
Menjelaskanx tujuanx darix Kerjax Profesix (KP),x yaitu: 

a) Sebagaix salahx satux syaratx kelulusanx bagix mahasiswax Programx Studix 

Manajemenx Fakultasx Humaniorax &x Bisnisx dix Universitasx Pembangunanx 

Jayax untukx medapatkanx gelarx Sarjana. 

b) Untukx memperlajarix tugasx danx fungsix dix unitx Supportingx Operasionalx Dix 

PT.x Bankx Syariahx Indonesia,x Tbk. 

c) Untukx mempersiapkanx mentalx sebagaix calonx tenagax kerjax profesisionalx 

dalamx menghadapix tantanganx dix duniax kerja. 

 

1.2.2 Tujuan Kerja Profesi  

a) Untukx mengimplementasix ilmux yangx diperolehx selamax perkuliahanx 

terhadapx duniax kerja,x khususnyax yangx terkaitx denganx bidangx ilmux 

Manajemenx terutamax Manajemenx Sumberdayax Manusia. 

b) Untukx mengarahkanx mahasiswax dalamx menemukanx permasalahanx 

maupunx datax yangx akanx dijadikanx dalamx penulisanx laporanx Kerjax 

Profesi. 

c) Untukx memberikanx gambaranx duniax kerjax bagix parax mahasiswax 

pesertax Kerjax Profesi. 

d) Keterampilanx dalamx berkomunikasix sertax kerjasamax tim,x danx untukx 

menyiapkanx dirix untukx menjadix sumberdayax manusiax yangx berkualitas. 

e) Dapatx menumbuhkanx sikapx displinx danx professionalx dalamx 

menghadapix duniax kerjax yangx kompetetitif. 
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1.3 Tempat Kerja Profesi  
 

Praktikanx memperolehx kesempatanx untukx dapatx melaksanakanx Kerjax Profesix padax : 

 Namax Perusahaanx :x PT.x Bankx Syariahx Indonesia,x Tbk. 

 Tempatx :x Jalanx Radiox Dalamx Rayax No.x 3,x Kav.x 1B-1Cx Kel.x Gandariax Utara,x Kec.x 

Kebayoranx Baru,x Jakartax Selatan. 

 Teleponx :x 082285621915 

 Websitex :x https://www.bankbsi.co.id/ 

 Divisix Tempatx :x Supportingx kegiatanx Operasionalx Petugasx Layananx (Customerx Servicex &x 

Teller). 

 
 
 
 
 

1.4 Jadwalx Pelaksanaan 
 

Praktikanx melaksanakanx kerjax profesix dix PT.x Bankx Syariahx Indonesia,x Tbkx 

Cabangx Radiox Dalamx Jakartax Selatanx mulaix darix tanggalx 21x Junix 2021x hinggax 3x 

Septemberx 2021.x Dikarenakanx kondisix yangx sedangx mengalamix pandemicx Covid-x 19x 

dix Indonesia,x perusahaanx harusx mengikutix peraturanx yangx diberlakukanx olehx 

pemerintahx terkaitx denganx adanyax PPKMx (Pemberlakukanx Pembatasanx Kegiatanx 

Masyarat)x Levelx 4x dix pulaux Jawax danx Bali.x Sehinggakegiatanx Kerjax Profesix (KP)x 

dilakukanx secarax bergantianx yaitux Workx Fromx Homex danx Workx Fromx Office.x Waktux 

kerjax praktikanx yaitux limax harix dalamx satux minggux denganx 8x jamx jamx perhari,x 

sehinggax totalx kerjax yangx harusx ditempuhx olehx praktikanx sebanyakx lebihx darix 400x 

jamx sesuaix denganx persyaratanx kerjax profesix dix Universitasx Pembangunanx Jaya. 
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