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BAB I 
PENDAHULUAN 

 
 

1.1 Latar Belakang Kerja Profesi 

Ilmu yang didapat di perguruan tinggi hanya sebatas konsep dan 

penerapan dalam skala yang kecil. Konsepkonsep tersebut yang diajarkan 

di kelas seharusnya diterapkan secara eksklusif di dunia kerja. Oleh karena 

itu, Universitas Pembangunan Jaya (UPJ) memberikan kesempatan 

kepada mahasiswa untuk menerapkan konsep yang diajarkan di kelas 

dengan cara melakukan program Kerja Profesi (KP). Pada program ini 

mahasiswa dapat mengaplikasikan ilmu dan pengalamannya selama studi 

sarjana dan pendidikan karir untuk diterapkan di dunia bisnis. Kerja Profesi 

(KP) merupakan mata kuliah untuk menyelesaikan studi di Universitas 

Pembangunan Jaya (UPJ). Mata kuliah Kerja Profesi diimplementasikan 

dengan minimal waktu yang dibutuhkan yaitu 400 (empat ratus) jam dan 

waktu yang dilaksanakan untuk bekerja 8 (delapan) jam per hari tanpa 

memikirkan periode untuk rehat di instansi/perusahaan serta memiliki mutu 

sebesar 3 (tiga) satuan kredit semester. Universitas Pembangunan Jaya 

(UPJ) memandang perlu KP dilakukan selama kurun waktu minimal 2 (dua) 

bulan dengan beberapa informasi yang harus diperhatikan antara lain, agar 

mahasiswa dapat dengan lancar menavigasi dunia bisnis dengan kuliah, 

memperoleh keterampilan untuk sepenuhnya menangani pekerjaan, 

mengerjakan riset, dan mengumpulkan data untuk proyek akhir yang 

kemudian akan memberikan utilitas kepada perusahaan. Saat melakukan 

Kerja Profesi (KP), seorang praktikan dapat melakukan dan mempelajari 

banyak hal, seperti melakukan berbagai tugas dan kewajiban menjadi 

seorang pegawai perusahaan serta menyelesaikan tugas atau pekerjaan 

tersebut dengan tujuan serta waktu tertentu. Selain itu Praktikan juga 

mengumpulkan data yang diperukan untuk mempersiapkan karya ilmiah 

Kerja Profesi (KP). Praktikan melaksanakan Kerja Profesi (KP) pada PT 

Telkom Indonesia Witel Tangerang di bagian keuangan. 
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1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Profesi 

1.2.1. Maksud Kerja Profesi 
Maksud dilaksanakannya Kerja Profesi adalah sebagai berikut : 

1. Memenuhi persyaratan Sarjana (S1) Universitas Pembangunan 

Jaya (UPJ).  

2.  Dapat melihat perbedaan antara konsep perkuliahan dan apa yang 

ada di lapangan dari tempat kerja profesi.  

3. Memperkenalkan mahasiswa pada rasa tanggungjawab yang 

mereka butuhkan dalam kaitannya dengan apa itu pekerjaan global 

dan apa yang harus diprioritaskan, serta mengatasi masalah di 

lingkungan kerja. 

1.2.2. Tujuan Kerja Profesi 
Tujuan dilaksakannya Kerja Profesi sebagai berikut : 

1. Memberikan gambaran dunia kerja bagi mahasiswa.  

2. Meluaskan anggapan pikiran mengenai pengetahuan, keahlian, 

kemampuan dan keterampilan mahasiswa dalam dunia kerja 

sesuai kompetensi Prodi.  

3. Memperoleh bahan untuk program studi yang menyeleraskan 

kebutuhan industri dan masyarakat.  

4. Meningkatan koneksi yang baik antara kampus dengan 

perusahaan sebagai penyedia peluang kerja. 

1.3 Manfaat Kerja Profesi 

Terdapat banyak manfaat dari dilaksanakannya kegiatan kerja 

profesi, manfaat tersebut dapat dijelaskan sebagai berikut : 

1.3.1. Bagi Universitas Pembangunan Jaya 
a. Melalui Kerja Profesi mahasiswa mendapatkan kriteria perolehan kinerja 

program studi khususnya guna penilaian kembali hasil realisasi dari 

pembelajaran yang diperoleh dari instansi/perusahaan tempat KP.  

b. Memupuk koneksi antar himpunan.  

c. Untuk merealisasikan konsep asosiasi dan kesepakatan antara universitas 

dengan perusahaan. 
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1.3.2. Bagi Mahasiswa 
a. Mendapatkan keahlian kerja sesuai dengan kapasitas Prodi dan memiliki 

pemahaman, tata berperilaku dan kapabilitas dalam bidangnya sebelum 

memasuki dunia kerja yang sebenarnya.  

b. Menerapkan pelajaran dan konsep yang dipelajari di perkuliahan dan 

merealisasikan di lingkungan kerja.  

c. Memahami kondisi nyata dunia bisnis, belajar untuk berkomunikasi 

secara efektif dan berperilaku di dalam dunia kerja. 

1.3.3. Bagi Instansi/Perusahaan 
a. Mahasiswa yang melaksanakan Kerja Profesi (KP) dapat membantu 

pekerjaan di perusahaan sehingga pekerjaan di perusahaan lebih ringan. 

b. Dapat menerima ide baru dan saran dari mahasiswa sehingga perusahaan 

dapat terus berkembang mengikuti zaman.  

c. Menyediakan cara bagi perusahan untuk mengukur kualitas dari 

mahasiswa/i sebagai bahan evaluasi pada kinerja perusahaan yang sudah 

beroperasi. 

1.4 Tempat Kerja Profesi 

Pelaksanaan Kerja Profesi dilaksanakan di sebuah perusahaan 

informasi dan koneksi serta penyedia jasa dan jaringan komunikasi jarak 

jauh secara lengkap di Indonesia, sebagai berikut : 

 
Nama Perusahaan PT. Telkom Indonesia Witel Tangerang  

Alamat Jalan Pahlawan Seribu Kav 4 No 1,Bumi 

Serpong Damai, Lengkong Wetan, 

Kecamatan Serpong, Kota Tangerang 

Selatan, Banten, 15310. 

No. Telepon (021) 53150162 

Website  https://www.telkom.co.id/sites 

 

Tabel 1. 1 Informasi PT Telkom Indonesia Witel Tangerang 

 

Praktikan melaksanakan kerja profesi di PT Telkom Indonesia Witel 

Tangerang yang merupakan kantor Telkom Wilayah Tangerang. Pada PT 
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Telkom Indonesia Witel Tangerang, Praktikan ditempatkan pada bagian 

divisi keuangan.  

1.5 Jadwal Pelaksanaan Kerja Profesi 

Kerja profesi yang diimplementasikan oleh praktikan dimulai dari 

tanggal 30 Agustus 2021 sampai dengan 30 November 2021. 

Implementasi program Kerja Profesi di PT Telkom Indonesia Witel 

Tangerang ini dilakukan jam operasional kantor dari jam 08.00-17.00 dan 

di mulai dari hari Senin sampai dengan Jumat dengan tenggang waktu 

yang sepadan dengan 424 jam. Dalam proses implementasi Kerja Profesi 

terdapat jangka waktu untuk rehat selama satu jam yaitu pada jam 12.00-

13.00.  

Universitas Pembangunan Jaya mengharuskan KP dilakukan 

selama minimal 2 bulan dengan beberapa instruksi termasuk waktu yang 

cukup untuk berorientasi dengan dunia bisnis, menambah keahlian serta 

pandangan ilmu pengetahuan yang baru dan dapat memberikan fungsi 

yang penuh bagi instansi/ perusahaan dengan adanya mahasiswa dari 

UPJ yang melakukan Kerja Profesi. Pelaksanaan KP dilaksanakan 

praktikan sesuai dengan kerangka acuan yang sudah disetujui oleh Dosen 

Pembimbing dan Pembimbing Kerja. 

 

 

 

 

  


