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PRAKATA 

Puji syukur kepada Tuhan yang Maha Esa atas segala berkat yang telah diberikan-
Nya, sehingga Laporan Kerja Profesi ini dapat diselesaikan. 
 
Laporan Kerja Profesi dengan judul “GAMBARAN KERJA STAF PELATIHAN 
UNIT JAYA SOFT SKILLS DEVELOPMENT PROGRAM DI UNIVERSITAS 
PEMBANGUNAN JAYA” ini ditujukan untuk memenuhi persyaratan mata kuliah 
Kerja Profesi pada Program Studi Psikologi, Fakultas Humaniora dan Bisnis, 
Universitas Pembangunan Jaya, Bintaro, Tangerang. 
 
Praktikan menyadari bahwa tanpa bimbingan, bantuan, dan doa dari berbagai 
pihak, Laporan Kerja Profesi ini tidak akan dapat diselesaikan tepat pada 
waktunya. Oleh karena itu, Praktikan mengucapkan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada semua pihak yang telah membantu dalam proses pengerjaan 
Laporan Kerja Profesi ini, yaitu kepada: 

1) Dra. Clara Evi Citraningtyas, M.A., Ph.D selaku Dekan Fakultas Humaniora    dan 
Bisnis. 

2) Aries Yulianto, S.Psi., M. Si selaku Kepala Program Studi Psikologi serta 
Penasehat Akademik Praktikan. 

3) Veronica Anastasia Melany Kaihatu, S.Psi., M.Si selaku Dosen Pembimbing 
yang telah memberikan bimbingan dan banyak memberikan masukan kepada 
Praktikan. 

4) Semua dosen yang telah mengajar Praktikan selama berkuliah di Universitas 
Pembangunan Jaya dan seluruh tenaga kependidikan Universitas 
Pembangunan Jaya yang telah membantu Praktikan dalam kegiatan 
administratif. 

5) Refina Sari Wiratami, S.M selaku Pembimbing Kerja Praktikan dalam 
melaksanakan Kerja Profesi di PT. Tritunggal Buana Sejahtera. 

6) Pihak keluarga dan juga kerabat praktikan yang telah memberikan dukungan, 
semangat, motivasi, doa dan materi selama Praktikan melakukan Kerja Profesi 
dan menyusun laporan. 

7) Uwo, Papa, Mama dan Kipli yang senantiasa mendampingi kegiatan 
penyusunan laporan Kerja Profesi dan menjadi support systems bagi 
praktikkan. 

8) Pihak yang tidak tersebut namun telah membantu praktikan. 

Akhir kata, Praktikan menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan dalam 
Laporan Kerja Profesi ini. Oleh karena itu, kritik dan saran dari pembaca akan 
sangat bermanfaat bagi Praktikan. Semoga Laporan Kerja Profesi ini dapat 
bermanfaat bagi semua pihak yang membacanya. 

    Tangerang Selatan, 6 Januari 2022 
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