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ABSTRAK 

 

Pengaruh Pengendalian Internal dan Audit Operasional Terhadap Kinerja 
Manajerial yang Dimoderasi Komitmen Ogranisasi. 
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 Penelitian ini memiliki tujuan untuk menguji pengaruh pengendalian 
internal dan audit operasional terhadap kinerja manajerial yang dimoderasi 
komitmen organisasi. Penelitian yang dilakukan menggunakan data primer melalui 
penyebaran kuesioner kepada manajer industry kopi olahan yang ada di 
Tangerang Selatan. Pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. 
Dalam penelitian ini, terdapat 40 Manajer yang dijadikan sampel. Peneliti 
dalam melakukan analisis dalam menguji hipotesis menggunakan Statistical 
Package for the Social Sciences (SPSS) ver. 26. Setelah dilakukan analisis 
didapat hasil bahwa penelitian ini menunjukan pengendalian internal (X1) 
berpengaruh terhadap kinerja manajerial, audit operasional (X2) memiliki pengaruh 
terhadap kinerja manajerial, dan komitmen organisasi (X3) tidak mampu 
memoderasi hubungan antara pengendalian internal terhadap kinerja manajerial 
dan audit opersional terhadap kinerja manajerial. 
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