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Fenomena konsumen mencoba minuman teh hijau kemasan untuk gaya hidup dan 

minuman kesehatan melatarbelakangi penelitian ini. Nu Green Tea sebagai Top 

Brand produk minuman teh hijau sejak tahun 2010 mencoba menerapkan 

fenomena tersebut dengan menjadikan NCT 127 sebagai celebrity endorser untuk 

membidik target segmen remaja. Sehingga menjadi penting dan menarik untuk 

melakukan penelitian bertujuan melihat ada tidaknya pengaruh celebrity endorser 

terhadap minat beli konsumen dengan diperantarai brand image, dengan 

menggunakan teori ELM sebagai pisau analisisnya. Untuk itu penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif analisis regresi variabel mediasi dengan metode 

causal step. Responden penelitian ini adalah 400 orang dari fanbase NCT 127 di 

Twitter. Hasil penelitian menunjukan celebrity endorser NCT 127 di Twitter 

berpengaruh terhadap minat beli produk minuman Nu Green Tea secara langsung 

(0.832). Besarnya pengaruh hubungan tersebut lebih kuat dibandingkan bila 

memasukkan brand image sebagai mediasinya (0.356). Artinya, menurut 

penggemar NCT 127 Indonesia sebagai responden penelitian, celebrity endorser 

lebih berpengaruh terhadap minat beli produk minuman Nu Green Tea, dibanding 

brand image. Sekaligus mengkonfirmasi bahwa rute periferal merupakan jalur 

pemrosesan pesan dengan tingkat kognitif rendah, lebih memperhatikan tampilan 

pesan bukan substansi isi pesan. Temuan menarik lainnya menunjukan celebrity 

endorser berpengaruh positif terhadap brand image.  Brand image berpengaruh 

positif terhadap minat beli konsumen. 
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