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UMKM merupakan salah satu usaha yang terpenting dalam membangun ekonomi 

nasional dan penerimaan negara dalam pajak.  Kelemahan yang masih di 

dapatkan pada UMKM adalah dalam penyajian laporan keuangannya, kurang 

meningkatkan sumber daya yang dimiliki, serta kurang memperbaharui 

pengetahuan terbaru terkait pajak. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh sistem informasi akuntansi, human capital dan pengetahuan pajak 

terhadap kinerja UMKM. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif 

menggunakan data primer yang diperoleh dari kuesioner google form dan diukur 

menggunakan skala likert. Populasi dalam penelitian ini adalah pemilik dan 

karyawan Usaha Mikro, Kecil, Menengah di Kota Tangerang Selatan. Pemilihan 

sampel menggunakan purposive sampling dengan jumlah sampel 70 UMKM. 

Teknik analisis data dalam penelitian ini adalah koefisien determinasi R, 

menggunakan SPSS versi 25.0. Hasil penelitian ini menunjukan sistem informasi 

akuntansi, human capital dan pengetahuan pajak berpengaruh secara simlutan 

terhadap kinerja UMKM. 
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