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Sistem pemesanan menu yang berada di café k20 ‘saat ini masih
menggunakan cara biasa dakam proses pemesanan makanan atau minuman
dimulai.dari customer datang, langsung kekasir untuk memesan lalu setelah
itu baru duduk dan makanan akan diantar. Pada saat makanan habis,
customer-diharuskan kembali ke kasir untuk memesan kembali makanan
yang ingin dibeli hal ini membuat beberapa orang malas untuk memesan
kembali. Metode yang digunakan adalah sistem RAD (Rapid Application
Development) yang merupakan model proses pengembangan perangkat
lunak yang bersifat incremental terutama untuk waktu pengerjaan jangka
pendek. Pemakaian sistem pemesanan makanan untuk memudahkan proses
kerja dalam café k20 dengan adanya sistem pemesanan di café k20 berbasis
web yang dapat digunakan dengan mobile android sebagai salah satu cara
pemutus kontak langsung disaat pandemi.
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