3.1

3.2
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BAB Il
PELAKSANAAN KERJA PROFESI

Bidang Kerja

Selama Praktikan-melakukan program Kerja Profesi, Praktikan
ditempatkan di bidang FAT (Finance, Accounting, Tax) Departement.
Tugas yang diberikan kepada Praktikan adalah untuk membantu FAT
departement melakukan entri data yang dibutuhkan dalam proses
penyusunan laporan keuangan. Namun, pada akhirnya Praktikan fokus ke
bagian Tax untuk membantu menginput data bukti
pemotongan/pemungutan Pajak Penghasilan 23 atas jasa manajemen dan
hadiah di PT. AEON Indonesia.

Pelaksanaan Kerja

Dalam pelaksanaan kerja yang dilakukan di bagian Tax, Praktikan
melakukan rekapitulasi bukti pemotongan/pemungutan Pajak Penghasilan
23 atas jasa manajemen dan hadiah di PT. AEON Indonesia.
Merekapitulasi bukti potong Pajak Penghasilan Pasal 23 yang telah
diterima dari supplier dilakukan oleh Praktikan terbagi menjadi 2
mekanisme, yaitu Prepaid dan Refund, namun keduanya tetap di input ke
dalam kertas kerja excel. Berikut flowchart rekapitulasi bukti potong Pajak
Penghasilan Pasal 23 yang dilakukan oleh Praktikan selama
melaksanakan Kerja Profesi di PT. AEON Indonesia.
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Gambar 3.1

Rekapitulasi Bukti Potong Pajak Penghasilan Pasal 23
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3.2.1 Pengertian Pajak Penghasilan Pasal 23

Berdasarkan sumber online-pajak.com, Pajak Penghasilan Pasal
23 (PPh Pasal 23) merupakan PPh yang dikenakan pada penghasilan
terdiri dari modal, jasa, dan hadiah selain dipotong Pajak Penghasilan
Pasal 21. Secara umum, Pajak Penghasilan Pasal 23 ini terjadi ketika
transaksi yang dilakukan antara pihak yang memperoleh penghasilan
seperti penjual. Bagi pihak yang memberi penghasilan yaitu seperti
pembeli yang akan mengenakan pemotongan dan melaporkan Pajak
Penghasilan Pasal 23 ke KPP (Kantor Pelayanan Pajak).

3.2.2 Pemotong dan Penerima Pajak Penghasilan Pasal 23

A. Pemotong PPh Pasal 23
1. Badan Pemerintah
Subjek Pajak Badan Dalam Negeri
Penyelenggara Kegiatan
Bentuk Usaha Tetap (BUT)

Perwakilan perusahaan luar negeri lainnya;

S o

Wajib pajak orang pribadi dalam negeri tertentu yang ditunjuk

Direktur Jenderal Pajak.

B. Penerima PPh Pasal 23
1. Wajib pajak dalam negeri
2. Bentuk Usaha Tetap (BUT)

3.2.3 Pajak Penghasilan Pasal 23 atas Jasa Manajemen
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1. Pengertian Jasa Manajemen
Menurut < sumber yang Praktikan ambil dari website
mucglobal.com, berdasarkan Surat Edaran DJP Nomor SE-
24/PJ/2018, jasa manajemen merupakan sebuah hubungan kontrak

kerjasama yang melakukan jasa.

2. Pajak Penghasilan Pasal 23 atas Jasa Manajemen
Menurut sumber yang Praktikan ambil dari website

mucglobal.com, berdasarkan Surat Edaran Dirjen Pajak Nomor 24



Tahun 2018 Tentang Pengenaan Perpajakan atas Imbalan yang
diterima oleh pembeli. Jasa manajemen merupakan jasa secara
langsung untuk mempromosikan produk yang dijual oleh perusahaan,
imbalan yang dimaksud adalah perantara untuk mempromosikan
produk kepada konsumen. Atas imbalan jasa manajemen tersebut,
maka menjadi objek PPh Pasal 23 dengan tarif 2%. Dalam bisnis retalil,
kegiatan tersebut dimaksud dengan B2B (Business to Business) yang
artinya sebuah aktivitas transaksi bisnis yang dilakukan antara perlaku
bisnis dengan pelaku bisnis lainnya.

3.2.4 Pajak Penghasilan Pasal 23 atas Hadiah

1. Pengertian Hadiah
Berdasarkan website www.pajakku.com, menurut PER-11/PJ/2015
yang diatur oleh DJP, hadiah dibagi menjadi :
a. Hadiah undian.
b. Hadiah atau penghargaan perlombaan.
c. Hadiah yang berkaitan dengan nama yang berwujud dan berasal

dari kegiatan penerima hadiah.

d. Penghargaan merupakan sebuah imbalan dari prestasi.

2. Pajak Penghasilan 23 atas Hadiah

Menurut sumber yang Praktikan ambil dari . website
mucglobal.com, berdasarkan Surat Edaran Dirjen Pajak Nomor 24
Tahun 2018 Tentang Pengenaan Perpajakan atas Imbalan yang
diterima oleh pembeli. Imbalan atas hadiah bisa dalam bentuk uang,
barang atau pengurang kewajiban. Dalam bisnis retail, hal tersebut
dimaksud dengan Fixed Rebate, Conditional Rebate, Trade Discount,
dan lainnya. Imbalan tersebut termasuk dalam hadiah yang jika
penerimanya Wajib Pajak Badan maka hadiahnya menjadi objek PPh
Pasal 23 dikenakan tarif 15%.
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3.2.5 Mekanisme Pemotongan/Pemungutan PPh Pasal 23

20

1) Prepaid

Mekanisme Pemotongan/Pemungutan Pajak Penghasilan Pasal 23

yang diterapkan di PT. AEON Indonesia ini salah satunya adalah

Prepaid, yaitu melakukan pemotongan/pemungutan PPh Pasal 23

yang dibayar terlebih dahulu sebelum diterbitkan bukti potong.

Prepaid PPh Pasal 23 di PT. AEON Indoneisa ini terbagi menjadi 2

yaitu :

a. Fixed Rebate

Yaitu sebuah potongan bulanan yang dikenakan atas

pembelian yang diterima dan disetujui, dan dikurangi dengan
jumlah pengembalian barang yang diterima pemasok dalam satu
bulan. Di PT. AEON Indonesia, mekanisme  dalam
pemotongan/pemungutan PPh Pasal 23 ini dikenakan tarif sebesar
15% vyaitu atas hadiah. Nomor Incoive Fixed Rebate yang terlampir
di bukti potong Pajak Penghasilan 23 biasanya terdapat kode
depannya yaitu menggunakan huruf V. Berikut terlampir bukti

potong Pajak Penghasilan 23 Fixed Rebate.



area staples

||
BUKTI PEMOTONGAN/PEMUNGUTAN FORMULIR BPBS
PPh PASAL 4 AYAT (2), PASAL 15, PASAL 22, DAN PASAL 23
KEMENTERIAN KEUANGAN RI w1 nomor : [2[ofofofofofo]3[7]4] 1a [] pen Final
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK | 1 Pembetulan Ke- 0 w3 [ ]pembatalan 15 [X] pPh Tidak Final

A. IDENTITAS WAJIB PAJAK YANG DIPOTONG/DIPUNGUT

A1 NPWP 2|2 OI 0 9l1 0|77 |0 OIO
A2 NIK
A3 Nama 2 AEON INDONESIA

B. PAJAK PENGHASILAN YANG DIPOTONG/DIPUNGUT

6-2022 24-100-01 1.883.240,00 15 282.486,00
Keterangan Kode Objek Pajak : Hadiah, Penghargaan, Bonus dan Lainnya Selain yang Telah Dipotong PPh Pasal 21 Ayat (1) Huruf E UU PPh
B.7  Dokumen Referensi : Nomor Dokumen | V22-1001-0005798 |

Nama [Invmce | Tanggal

o Ohlm DD
B8 Dokumen Referensi untuk Faktur Pajak, apabila ada :

Nomor Faktur Pajak : [ | Tanggal I:Ddd D:lmm EEEDyyyy

89 [ ] pehai Surat Bebas (SKB).
Nomor tanggal [ ] [Tdmm [T T Dy
810 [_| PPhyang di oleh intah OTP)
811 [__| PPhdalamhal Surat PP Nomor 23 Tahun 2018 dengan Nomor :
BA2 D PPh yang di i yang diberikan fasilitas PPh

C. IDENTITAS PEMOTONG/PEMUNGUT

1 Newp :

[1Te]s] [s[=]e] [4[3]s] [ofof1]

€2 Nama Wajib Pajak : INDOFRESH
ca Tanggal . [BloJee [0]6]mm [Z[0]2[2]ww
C4  Nama Penandatangan : AGUS SETIAWAN
C.5 Pemyataan Wajib Pajak . m:ﬁu saya bahwa bukti Unifikasi telah saya isi dengan benar dan telah saya tandatangani secara
Apabila terdapat dalam Bukti ng! Unifikasi yang
PPh atau , atas kelebihan tersebut akan diajukan
|:] ian atas kelebihan pajak yang fidak leh Pemotong dan/atau Pemungut PPh

Pemindahbukuan oleh Pematong dan/atau Pemungut PPh

Sesuai dengan ketentuan yang berlaku di, Direkiorat Jenderal pajak mengatur bahwa Bukti PemctonganiPemungutan PPh Unfikas ini
dinyatakan sah dan tidak diperiukan tanda tangan basah pada Bukli Pemotongan ini.

Gambar 3.2
Bukti Potong Pajak Penghasilan Pasal 23 Jenis Fixed Rebate
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b. B2B (Business to Business)

Yaitu aktivitas transaksi bisnis elektronik yang dilakukan
antara perlaku bisnis dengan pelaku bisnis lainnya. Di PT. AEON
Indonesia, mekanisme dalam pemotongan/pemungutan PPh Pasal
23 ini dikenakan tarif sebesar 2% yaitu atas jasa manajemen.
Nomor Incoive B2B yang terlampir di bukti potong Pajak
Penghasilan 23 biasanya terdapat kode depannya vyaitu
menggunakan huruf T. Berikut terlampir bukti potong Pajak
Penghasilan 23 B2B



area staples

BUKTI PEMOTONGAN FORM 1724 - 1l
PPh PASAL 23

Lembar ke-1 : untuk Waib Pajakyang dipolong
Lembar ke-2  untuk Pemct:

Lembar ke-3 | untuk K:mnrogPEzEn Pajak
H.1 NOMOR : 3300000108

KEMENTERIAN KEUANGAN RI

DIREKTORAT JENDERAL PAJAK H.2|:| Pembetulan Ke- H,3D Pembatalan
A. IDENTITAS WAJIB PAJAK YANG DIPOTONG
A.1 NPWP : 032200917077000
A2 NIK g
A.3 Nama : AEON INDONESIA
A.4 Alamat

* RATU PLAZA OFFICE BUILDING LT.26 JL JENDERAL SUDIRMAN KAV. 9
Kelurahan/Desa  : GELORA Kec : TANAH ABANG

A
Kota/Kabupaten : KOTA ADM. JAKARTA Provinsi : DKI JAKARTA Kode Pos : 10270
A.5 No. Telepon

B. PAJAK PENGHASILAN YANG DIPOTONG

2-2022 24-104-34 2.248.570,00 0 2 44.971,00
B.7 Dokumen Referensi: Nama Dokumen Invoice
Nomor Dokumen  T22-1001-0000116 Tanggal: 31-12-2021
B.BDPPh Pasal 23 dibebaskan dari p \gan berdasarkan Surat K gan Bebas(SKB). Pembebasan tersebut
berdasarkan Surat Keterangan Bebas(SKB). Nomor :

Tanggal :

B9 PPh Pasal 23 ditanggung oleh Pemerintah(DTP) berdasarkan :
SSP atas PPh DTP tersebut telah diterbitkan dengan NTPN :

C. IDENTITAS PEMOTONG PAJAK

C.1 NPWP : 021865381435001
C.2 Nama Wajib Pajak : INDOFRESH

C.3 Tanggal . 03-03-2022

C.4 Nama Penandatangan - AGUS SETIAWAN
Cc.5

PJF8X8W7

Dokumen ini dikeluarkan secara elekironik dan tidak memerlukan tandatangan dan atau cap basah. Vaidasi teshadap daia dalam dokumen ini
dapat diakukan melaki url pada QR Code yang tercetak disertai validasi kode yang tercetak pada bagian bawah QR

Petunjuk Singkat Pengisian Bukti Pemotongan PPh Pasal 23

k) Dis, dengan nomor Bukti Pemotongan PPh Pasal 23 sebanyak 10 digit dimana 2 digit kode Buki Permotongan 31 dan 8 igt nomor urut
oh: penomoren Fsnaskl dangen Bidd Pemctongen PET Passl 23 sletronk partars tar ganacate 31-0000000001.
Bukti Per

berubah dalam
H2 Dis ongen kanls siing 00 e Hotak e mempal(an Buki Pemotongan pe«oe«ulan dan tuliskan urutan pembetulan dengan angka
A tgenih 13 s dengan tanda siang (X) pada kotak.ica Buki
e e e oL rmga fonar Yenokap datetas
Bukti tidak

Penerbitan ransaksi Pasal 39A UU KUP.
A1 Kolom ini wajb disi dengan NPWP wai paiak Yang dpotong. Datarn r waiib pajak yang dipotong
fraka kolom i dis dengan 100.000.000,0-000

432 Waibisi Nomor Induik epend\dukan(NlK) dalam hal waib pajak vang dipotong adalah orang pribadi yang tidak memitki NPWP
A3 Diisi dengan nama wajb pajak yang dpotong sesuai dengan kartu NPWP. Apabila kolom yang tersedia tidak mencuki U maka nama yang diisikan dapat disesuaikan
A4 D-u dengan alamatlengkapsebenamya dari wajb pajak yang dpctong: Jaan RTRW Desa. Kot Provinsi Kode Pos.

A5 Diisi dengan nomor telepon waiib pajak yang dipotong

8. P3ak Pooghanlan ‘yang Dipctong

isi dengan masa-tahun saat \emhng PPh. Pasal 23, dengan format penulisan
83 D-slmukodeob,ekpﬁf 2335505 berk pe . ™ ’2” w
4-100-01 iah, "gaan, bonus dar ﬂm telah di il 21 1 fH.Inﬂ
241939) Hadiah penchargnan bonus dan sinnya oo 'W,gg e el ke
2410101 Dewden tdak e,

PPh.
n yang telah dikenai PPh Pasal 4 ayat(2) UU PPh.
fermasuk deviden kepada Wath Paiak Prbadldalamnegeﬂ hegmn ey el
24-102.01 Bungatelak termasuk bunga yang menjadi oblek 4ayat(2);

pribadi yang NPWP,

E

Pajak Jasa Lain selaian asa yang telah dipotong PPh Pasal 21 yang diatr berdasarkan Peraturan Menteri Keuangan dapat dilihat pada petunjuk detai Formulir 1724-1l
823 Dis dangan pinish panghiasi ian bruo
dengan tanda

siang (X) pah kotak.jika yang dpotong adalah orang pribadi yang tidak mem‘hkl NPWP

B Diis dengan tan pemot FehPos 23 Corioh tar st 352 el adlah 2% s dongan angka

B. mlah PPh d 23 dth‘g? "’ dﬂlam hal mendapat fasilitas tersebut.

B7 Diia dengan Hokur?eﬂ a%‘ rgi:j"f:ﬂfh" e P a0 e raaiorm i mendapat &aner,amar\ Bukti Pembayaran, mapemnm Akta RUPS,

Bs Tanda s'f' 'g((i% L ?Q'ﬁ
s

berdasark: ebas. Tuliskan Nomor dan ﬂ?gal
9. dalam hal PPh Pasal 23 ¢ (01P) oy iR pembonan DTP dam Namor Teansaker Penerimaan Negara (NTPH)
C. dentias Pemolong Pajak

si

an Buici Perotongan PPh Pasal 23, mmwmnunwmm

y d‘aknka 3

238 ol fglgpon 9enggam yang memilk fitur mendukung.

Gambar 3.3
Bukti Potong Pajak Penghasilan Pasal 23 Jenis B2B
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B H o [ = FY 2022 UPDATE (SULUS) (2) - Bxcel T E - &8 %

BTl OME  INSERT  PAGELAYOUT  FORMULAS | DATA | REVIEW  VIEW magang tax ~
1 [=] Connections 5, Y W Clear oY E*E =/ g_n Detail
I::;; DD DB D TS Properties o Ve Reapply B = d Hide Detail
from From Fiom FromOther  Bisting  Refresh 7| Sot | Fiter Tetto Flsh Remove Data  Consolidate Whatlf Relation Group Ungroup Subtotal
Access Web Tet Sources+ Connections All~ o Edit Links VrAdvanced  Columns  Fil - Duplicates Validation ~ Analysis - . -
Get External Data Connections Sort & Filter Data Tools Outline & -
Dlo418  ~ e v
A B C D E F G H 1 1 0 ]a]
.| NO|_|sUPPLERCOTT SUPPLIER NAME k| ';';"'ﬁ invice Dar | Transacti _ | No. Document | | Invoice Amor—* g,:l'f":';' o TAxmvmo | mO
131331315 [ 00000( PT. INDOFRESH P |20220523 i WHT1003C [ 2 | may
1313¢_1316_|_00000( PT_INDOFRESH P 20220523 I |whr100a0 T22-100: C T+ Jotwwsz: Cnay
13135]_1317_|_00000( PT_INDOFRESH P |2022:0523 I |wHT1002C T22-100: _ [ o052 [nay
131351318 | 00000( PT.INDOFRESH P |2022-0523 1 [wHT10040 V22-100¢ L T—= ] [May
131371204 | 00000( PT.INDOFRESH P | 20220621 I |wHT10010 T22100° [ ] Totoms 2 Cun
131381208 | 00000( T INDOFRESH P | 20220521 I |wHTi0010 T22100° ] Toto00s2: T
131391208 | _00000( PT.INDOFRESH P | 20220621 I |wHTi0010 T22100° ] - Jotooosa T
13140_1207_|_00000( PT.INDOFRESH P | 20220821 I [whrio010 T22-100° R 01000522 Jur
131411208 | 00000 PT_INDOFRESH P | e0ee0521 I [whrTio010 T22100° _ ] i Jowoose: Tdur
13142 1200 | 00000 PT_INDOFRESH P | 2022-0521 I [wHT10010 T22-100° _ ] © Jowoosa our
131431210 | 00000( PT.INDOFRESH P | 2022.0821 I |wHTi0010 1 Cun
131481211 [ 00000( PT.INDOFRESH F | 20220821 I |wHT10010 1 Coun
131451212 | 00000( PT INDOFRESH P | 20220621 I |wHT10020 Tot000s2: T
131461213 | 00000( PT INDOFRESH P | 20220621 I |whTi0020 Totooos2: T
13147_1214_|_00000( PT.INDOFRESH P | 20220621 I [whrio020 010.0052; Jur
13148_1215_|_00000( PT_INDOFRESH P | 20200621 I |whr10020 Totoo0s2: Cur
13140 1216 | 00000 PT_INDOFRESH P | 2022-0521 I [wHT10020 T Toun
131501217 [ 00000( PT.INDOFRESH P | 2022-08-21 I [wHT10030 ot0.005-2: dur
13151 1218 | 00000( PT.INDOFRESH P | 20220621 I |wHTi0030 A Coun
131521219 | 00000( FT_INDOFRESH P | 20220621 I |wHTi0030 ot00052: T
131531220 | 000000 PT_INDOFRESH P | 20220621 I |whTi0030 Totooos2: T
131501221 | 00000( PT_INDOFRESH P | 20220621 I [whrio03t Jun
131551222 | ooooot PT_INDOFRESH P | 20220521 I |whr100a0 010,005 Cur
131561223 [ 00000( PT_INDOFRESH P | 2022-0621 I |wHT1002C Tot000s2
PREPAID FY22 _ NONTRADE | 4(2) ® El

18 Agustus 2022
amis

READY 94 OF 43721 RECORDS FOUND i}

) E—‘

o Gambar 3.4 Kertas Kerja Excel sistem Prepaid
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L

H % & - FY 2022 UPDATE (SULUS) (2) - Excel ? E - X
I3 HOME  INSERT  PAGELAYOUT  FORMULAS = DATA | REVIEW  VIEW magang tax -
[& Connections 4 Y W Clear Y E*a = E‘D E Detail
o I:E B D ’Tg Properties u YV Reapply El= = 9 Hide Detail
From From From From Other  Bisting  Refresh 2| Sot | Filter Tedto Flash Remove  Data  Consolidate WhatTf Relationships Group Ungroup Subtotal
Access Web Tet Sourcesw  Conmections  All~ o EditLinks Vo Advanced  columns  Fil  Duplicstes Validation - Analysis ¥ . -
Get External Data Connections Sort & Filter Data Tools Outline w ~
D418+ Jelv v
u v w X Y z AA AB AC | AD AE AF AG AH -
. | MONT| BPDATS ‘ BASE AMOU>| TAR™ ~| CEKBASE | CEKWHT| CAS™ uﬁ‘;m', COI?I:\ETCET[ ~|  Receivedby {Reasons =
15% - -| 1 |COLLECTED| 13ul-22 ENAIL RECEIVED ON 13/7/22 BY suLus
% - (] 1 [ COLLECTED| 13Ju-22 ENAIL RECEIVED ON 1377122 BY SULUS
2% - @ 1 | COLLECTED| 13-Ju-22 EMAIL RECEIVED ON 13/7/22 BY SULUS
15% - ([ 1 [coLECTED| 13ur22 EMAIL RECEIVED ON 13/7/22 BY suLUS
2% - <[ 1 JcolEctED| 1322 EWAIL RECEIVED ON 13/7/22 BY SULUS
13138 Jun-22 | 30-Jun-22 2% - -] 1 JcoLEcteD| 13-Jul22 EMAIL RECEIVED ON 13/7/22 BY SULUS
13133]_Jun-22 | 30-Jun-22 2% - ([ 1 [ COLLECTED| 13.ur22 ENAIL RECEIVED ON 13/7/22 BY SULUS
13140]_Jun-22 | 30-Jun-22 2% - ] 1 [couEcTED| 13Jur22 ENAIL RECEIVED ON 13/7/22 BY SULUS
13141 Jun-22 [ 30-Jun-22 2% - <[ 1 |COLLECTED[ 13-Jul-22 EWAIL RECEIVED ON 1377/22 BY SULUS
13142 Jun-22 | 30-Jun-22 2% - -1 JcolEcteD| 13ui22 ENAIL RECEIVED ON 13/7/22 BY SULUS
13143 Jun-22 | 30-Jun-22 15% - (] 1 [couEcTED| 13Jur22 ENAIL RECEIVED ON 13/7/22 BY SULUS
13146 Jun-22 [ 30-Jun-22 15% - [ 1 JcolEctED| 13Ju-22 ENAIL RECEIVED ON 1377122 BY SULUS
13145]_Jun-22 | 30-Jun-22 2% - ([ 1 [ COLLECTED| 13-Ju-22 EMAIL RECEIVED ON 1377122 BY SULUS
13145]_Jun-22 | 30-Jun-22 2% - 2000] 1 |COLLECTED| 13-Jul-22 ENAIL RECEIVED ON 1377122 BY sULUS
13147 Jun-22 [ 30-Jun-22 2% - [ 1 JcolEctED| 13Ju-22 ENAIL RECEIVED ON 1377122 BY SULUS
13143 Jun-22 | 30-Jun-22 2% - (] 1 | COLLECTED| 13-Ju-22 EMAIL RECEIVED ON 1377122 BY SULUS
13143 Jun-22 | 30-Jun-22 15% - ([ 1 [coLEcTED| 13ur22 ENAIL RECEIVED ON 1377122 BY sULUS
13150 Jun-22 [ 30-Jun-22 2% - [ 1 JcolEctED| 13Ju-22 ENAIL RECEIVED ON 1377122 BY SULUS
13151 Jun-22 | 30-Jun-22 2% - <[ 1 JcoLEcTED| 13-Jul22 EMAIL RECEIVED ON 1377122 BY SULUS
13152 Jun-22 | 30-Jun-22 2% - -|_1 JcouEcteD| 1322 EMAIL RECEIVED ON 1377122 BY sULUS
13153 Jun-22 | 30-Jun-22 2% - |1 JcolEcTED| 1322 EWAIL RECEIVED ON 1377122 BY SULUS
1315¢]_Jun-22 | 30-Jun-22 15% - -] 1 |coLEcTED| 13-Jul22 EMAIL RECEIVED ON 13/7/22 BY SULUS
13155 Jun-22 | 30-Jun-22 2% - (] 1 [coLECTED| 13ur22 EMAIL [RECEIVED ON 137722 BY sULUS
13156]_Jun-22 | 30-Jun-22 2% - -1 JcolEcTED| 13Jul22 EWAIL RECEIVED ON 1377122 BY SULUS

PREPAID Fv22 |[JWEIREFUNBIN NON TRADE | 4(2) ©) [l -

Zoom level. Click o open the Zoom dialog box.

Gambar 3.5 Kertas Kerja Excel sistem Prepaid



2) Refund
Yaitu mekanisme pemotongan/pemungutan PPh Pasal 23 yang
diterapkan di PT.AEON Indonesia untuk menghindari terjadinya
kerugian akibat tidak menerima bukti potong PPh Pasal 23 dari
supplier. Mekanisme ini dilakukan jika PT. AEON Indonesia sudah
menerima bukti potong PPh Pasal 23, kemudian baru dilakukan
pembayaran kepada supplier.

EB % B - REFUND WHT FY 2021 (ALM) - Exce 1@ - 3 X
I vor s mceaour  romauss  oaa  REW VEW magangtar -
o b Al o A x General 3 3 [ 5= Bx [y Tresn - Ag F
B copy - e A [ T -
Be LU g py. Ze Dep- . E.g s i Conftonal Fomates Gl lnsert Delete Fomat Sots Find
~ ¥ Fomnat Painter Formatting+ Table = Styles~ - L0er e Seed-
Clipboard m Font Humber & Style: Cells Edifing ~
Ag213 - f v
a B o E F 5 H ] J K L M
| Kode Supplier Nama Supplier — TglBukpc;  DPP —Ta* PPhZ— NoBukpo'- WoFP  —  Nolwoice —ContractCo’~ (5:‘;;2 — Date Collec
Bro] PT_NDONESIA UTENSLL | 2% 0000020 010.0002 2] 1001 ENAL
s186" 00 PT. INDONESIA UTENSIL % 0000020 010.0092 T2110 1001 EMAIL
5577 PT. INDONESIA UTENSIL T % 0000021 010.000-2 T210 1002 EMAIL
s’ 00 PT_INDONESIA UTENSIL 2% 10000022 010.000:2 10 1004 EMAL
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Gambar Kertas Kerja Excel sistem Refund .

3.2.6 ‘Menginput Bukti Potong PPh Pasal 23 ke Kertas Kerja Excel
Dalam menginput bukti potong PPh Pasal 23, Praktikan perlu
melakukan pengecekkan apakah supplier tersebut termasuk ke dalam
refund atau prepaid dengan cara melihat tarif With Holding Tax (WHT)
pada Profit Retail Management System. Berikut cara melakukan

pengecekkannya menggunakan kode supplier yaitu :
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1. Buka Profit System

PROAT User Log-da -
& M oot seonimdonesia.cosd 10N it A0 Loge sp

SILVERLAKE Enterprise Solution for Global Retailing

/EON

D e

Gambar 3.7 Log in Profit System by Tax
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ramejsp a
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Latest Messages
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P 20220725 00:00 (5Y5) - I be expired in[0] days. Plesse chang

NE 2022-07-25 00100 (SYS) - be expired in[0] days. Please chang
NS 2022-07-25 00,00 (SYS) - Password will be expired in[Q] days. Please chang

News & Events
w1

Download Reports

Rauriy Salas Report

Cl

Gambar 3.8 Menu Tampilan awal Profit System by Tax



2. Kemudiann Pilih Master Table — Item Family — Supplier

75 PROFTT - Intemet Explos
e

=] ;

&l
silverlake”

ANDINI NURMITA (2403001)

e Al

QTHER MaSTER TasLe
MasTER REsORT
PLANING

httpsi//profit.aeonindenesia.co.id/IDN/profit/MT/VnmstrSearch,jsp?ACTION=INIT

EN . oL

Gambar 3.9 Menu Tamilan Master Table, Item Family, Supplier

3. Masukkan Supplier Code (contohnya 000000014**) — Search

=) PROFT - Intemet
@ hitpsy/profitaconindonesi.coid DN/p

/EON

Jsp

- Supplier
Search Criteria

rlak
ANDINL NURMITA (2153081)

Supplier Code

oo00002s
Primary Cantract Code

Cantract Coda

Supplier Name

Suppléer Short Name

O  contain
Search Result

ezt 1|}
Action Supplier Code. 2 Supplier Mame Supplier Short Mame Supplier Type Editable
#7. MDoFRESH PT. TioamRESH Trade

O coococeas

() [ ) o [ g 174

i

o PEINT T g

B W A

Gambar 3.10 Tampilan Supplier Search
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4. Checklist pada kotak action

0.id/IDN/ profit/AD, jsp a

silverlake’

ANDINL NURMITA (2103001)

Search Criteria

Supplier Code [oooooon

Primary Cantract Code

[ ]
Contract Code [ ]
Suppier Name [ ] O contain
Supplier Short Name [ ] O contain Reset Il Search
Sasrch Result
Action Supplier Code Primary Contract Code |Supplier Name. Supplier Short Name. Supplier Type Editable
@ oo os-001 PT. INDOFRESH PT. INDOFRESH Trade v

Bed

Gambar 3.11 Tampilan Supplier Search

5. Klik Views
Lihat di WHT (With Holding Tax) By Transaction Type

= PROFIT - Intemet Explo (L=Da}
~
Supplier Information Paymant 1T Daiivery 1T Last Actiity 1T Trading Term

Supplier Information

‘Supplier Code covooonat Primary Contract 05001

Supplier Name: #T. INDOFRESH

‘Supplier Short Name 7. NDOFRESH

Supplier Details

Date Created 20150127 utility Supplier 2 o v

Supplicr Type Trede Problem Supplier ?

Supplier Source Local Delete Fiag

Supplier Entity Type Tocal v Withholding Tax By Transaction Type

Company Registration Number (STUP/1UT) o3378-c2sen 1 Date Incorporated

Type of Entty 71 2nd Cooparatve v Paid Up Capital (IDR) 000

Company Registration Expired Date 120011 Principal Activities

Credit Limit Granted (IDR) 0.00
Domicile Registration Number
Domicike Expired Date:

Authorized Person

Taxable Supplier Vs v NPWP Registration Effective Date 20050317

VAT Registration Number ca1ees: NPWP Registration Expired Date

PB1 Taxable Supplier

= PB1 Registration Effective Date

PB1 Registration Number
Address Book

Contact Person a wan Postcode

Position oIReCTOR Country TN - INGORESTA v
Addres= L. PARSNG TRITIS RAVA KO.3 Phone Number o

ANCOL, PADEMANGAN JAKARTA UTARA Fax Number 0z

1
18/08/2022

Gambar 3.12 Tampilan Maintain Supplier, View



6. Kilik Detail

72) PROFIT - Interet Explorer

(@ https://profit.aconindonesia.co.id/IDN/ profit/AD/MainFrame jsp

/EON

Menu | Home | Change Password | Logeut

L T—

VE) - Thor

ANDINI NURMITA (2402001)

silverlake”

August 18, 20

[~Maintain Supplier - Al
Supplies Tnformation Payment 1T Devery 1T Lot Activity ] Teading Term |
Supplie Information
Code ooooacoz Drimary Contract os-001

T, I0FRESH

T, IND0FRESH

20150127 utity Suppler 2 o Y

Trade Problem Supplier 2

Lo Delete Flag
Supplie Entity Type =) v Withholding Tax By Transaction Type
Gompany Registration Number (SIUP/IUT) cars ozl n Date Incorporated
Type of Entity o7 Cooperative 7 Pard Up Sapital (10F) w00
Company Regisration Expired Date 2012:0411 principal Acivities

Credit Limit Granted (IDR) 0.00
Domicile Registration Number
le Expired Dte:
Authorizad Person
Taxable Supplier v < NPWD Registration Effective Date 20050347
VAT Registration Number catessa NPWP Registration Expired Date
PB1 Taxable Supplier
PB1 Registration Efective Date
981 Registration Number
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Contack Person Aat ™ Posteode
Position oIReCroR Country TON - TOONESTE v
Address L. PARANG TRITIS RAVA ND.3 Phone Number ot
v
ANCOL. PADEMANGAN JAKARTA UTARA Fax Number 1

Gambar 3.13 Tampilan Maintain Supplier, View

7. Jika seluruh tarif WHT (With Holding Tax) sebesar 0% maka termasuk
ke dalam “Refund”, Sedangkan jika tarif WHT (With Holding Tax)
sebesar 2% & 15% maka termasuk ke dalam “Prepaid”

Withholding Tax by Transacti = (r(=)| [=[=] = ]
2 nttps ia.co.i P T, jTaxTxTypejsp?COY: ode @) ﬂ‘
[Withholding Tax by Transaction Typ silverlake™!

Supplier Code onoonoo2es

Transaction Group Transaction Type.

D~ Cost Deduction aov
- Cost Deduction arc
D~ Cost Deduction 628
D~ Cost Deduction ecc
D~ Cost Deduction con
D~ Cost Deduction cHan
D~ Cost Deduction R
D~ Cost Deduction oc
- Cost Deduction oec
D~ Cost Deduction o
D~ Cost Deduction or
D~ Cost Deduction Eo1

D Cost Deduction ELc
D~ Cost Deduction Fosc
- Cost Deduction Haic
D~ Cost Deduction wat

VAT Registration Number

PB1 Taxable Supplier
PB1 Registration Number
Address Book

Contact Person

Pasition

Address

ANDIN RURMITA (2402001)

[ —

Description A

AovAnCES

I Delvery 1T Tast Actiity 1T Trading Term ]

020 pepUCTION

creoIT caRp

creom cano Prmary Contract o«

HousEKeEPING

CCtaning mnTER

Change of Legal &

CASH RECISTER REWTAL sy suppler 2 = v

oc ciances Droblem Supplier

DeLveRy cARGe Delete lag

DrsposABLE e Withholding Tax By Transaction Type

pomESTIC TRAIN

Y000 HANDLER) Date Incorporated

528 Training Paid Up Capitl (1DR) oo

euecrriay Principal Activities

F00D COURT SERVICI Credit imit Granted (IDR) 000

s

Q3 caro

Deouer voce vaLus Domice Expired Date

RooED TAX

Acon-carp

NPWD Registration fectve Date P
oziee: o NPAP Registration Expired Date
PB1 Registration ffective Date
Ao Postiode
oimecTon Country DN OONESTA v
2L PARANG TRITS RAVANO.3 Phane Number oz
v

ANCOL. PAOEHANGAN Fax Number o

) 160
4 1spe0 ||

Gambar 3.14 Tampilan WHT (With Holding Tax) “Prepaid”
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‘Withholding Tax
& hups. 4 ia.Co.t TxTypejspiCOV=A Code @ - &
[~Withholding Tax by Transaction Type - vi Al silverlake’
ANCINL NURMTTA (2163091)
Suppler Code osooo011e3
Teansaction Group Teansaction Type Description Withholding Taxt m
0~ Cost Deduction AoV ADVANCES 6o
D - Cost Deduction atc AUTOPAY CHARGES Delivery |1k Last Activity ] T Trading Term |
0 Cost Deduction o2 828 DEvUCTION
0~ Cost Deduction ccc SIS Primary Contract cson1
z HOUSEKEEPING
©- Cost Duduction con e i
0 Cost Deduction cHan Change OF Legsl &
0~ Cost Duduction cRr CASH REGISTER R v
0 Cost Deduction oc DC CHARGES 5
0 - Cost Deduction oec DELIVERY CHARG v
0~ Cost Deduction o DISPOSABLE ITEM =1
oomesTIC TRAIN
0 Cost Deduction or i
0~ Cost Daduction o1 828 Training o0
0~ Cont Deduction ac fuecTRICTY
ocaa i 1000 COURT sEAVI o0
0~ Cost Deduction WX Q) CARD
DEDUCT INVOICE VAL
0 Cost Deduction ar oSoucT
s
v
osteod aozzs
Counts 150~ INOONESTA v
Address L. KOPO BIMBUL N0.131, MARGAHAYU TENGAH Phone Number @ 3
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? ﬁ‘ rOE 1O (® ] ]r’(ﬁ Wé Boeml 4 |s‘$§031
Gambar 3.15 Tampilan WHT (With Holding Tax) “Refund”

3.2.7 Mengecek Kode Supplier

30

Selama Praktikan menginput bukti potong Pajak Penghasilan Pasal
23 perlu melakukan pengecekkan kode suppiler, supaya Praktikan
mengetahui bahwa kode supplier sudah sesuai dengan bukti potong yang
ingin di input ke kertas kerja excel Prepaid atau Refund. Berikut cara
melakukan pengecekkan kode supplier yaitu dengan menggunakan Profit

Retail Management System.

A. Cara Mengecek Kode Suuplier Berdasarkan Nomor Invoice
1) Buka Profit System

2 PROFIT User Log-In - Internet
3"""‘ s 2 cud a

SILVERLAKE Enterprise Solution for Global Retailing PRC

/EON

Profe Resil Usnagamant Sysiss (AEON
INDONESIA APLAVS LVE)

Juseriogn
wew [
Poosmerd [

[(ciear |[togin ]

R - You shauid ver av6alyour PN anclor Pasewcrdto 3nyone

Gambar 3.16 Log in Profit System by Tax
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Gambar 3.17 Menu Tampilan awal Profit System by Tax

2) Klik Vendor Rebate — Reports — Tax Invoice Reports
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@ Suzpiir Rabate Srysis

@ Szl Rabate Rapert Hourly Sales Repart

@ Pt Contirmatio] TaxInvoice Report
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Gambar 3.18
Menu Tampilan Vendor Rebate — Reports — Tax Invoice Reports
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3) Isi No. Invoice —
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Gambar 3.19 Menu Tampilan Search Invoice
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4) Maka Muncul Kode Supplier (contoh : 0000000142)
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Gambar 3.20 Tampilan Search Result



B. Cara Mengecek Kode Suuplier Berdasarkan Nomor Faktur
1) Buka Profit System
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Gambar 3.21 Log in Profit System by Tax
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Gambar 3.22 Menu Tampilan awal Profit System by Tax
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2) Pilih Accounting — Tax Report — Maintain Faktur Pajak
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Gambar 3.23 Tampilan Accounting — Tax Report — Maintain Faktur Pajak

3) Masukkan Nomor Faktur (contoh : 010.005-22.7793****)

o jsp a
silverlake™
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[ page:
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Gambar 3.24 Tampilan Maintain Faktur Pajak Search



4) Kemudian klik Search, maka akan muncul kode supplier

o o 1556 ||
B E ey

Gambar 3.25 Tampilan Search Result

3.3 Kendala Yang Dihadapi
Selama melakukan Kerja Profesi, Praktikan mengalami beberapa
kendala dalam pelaksanaan kerja, yaitu :

1. Supplier masih banyak yang belum mengetahui jika kegiatan
transaksinya dikenakan PPh Pasal 23, sehingga perlu
diinformasikan ulang kepada supplier yang tidak mengirimkan bukti
potongnya kepada PT. AEON Indonesia.

2. Masih ada beberapa supplier yang salah memberikan tarif pada
bukti botong PPh Pasal 23.

3. Masih ada beberapa bukti potong tahun 2020 dan 2021 yang belum
di input, maka dari itu Praktikan membantu input ke dalam kertas
kerja excel.

4. Ada Supplier yang masih mengenakan PPh Pasal 23 pada kegiatan
transaksi ke PT. AEON Indonesia, padahal transaksi tersebut
termasuk ke dalam End User atau tidak dikenakan PPh Pasal 23
dan PPN. Maka bagian Pajak akan membantu untuk mengirimkan
surat Pemberitahuan tentang Perpajakan atas Cost Deduction

kepada Supplier.
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3.4

3.5
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Cara Mengatasi Kendala

Cara Praktikan mengatasi kendala yaitu :

1. Praktikan selalu mengkomunikasikan bersama pembimbing kerja
bagian Tax jika ditemukannya supplier yang mengirimkan bukti potong
PPh Pasal 23 yang seharusnya transaksi tersebut tidak dikenakan PPh
Pasal 23 dan PPN.

2. Praktikan meminta bantuan kepada pembimbing kerja bagian Tax
dalam menginput bukti potong PPh Pasal 23 yang terdapat kesalahan.

Pembelajaran Yang Diperoleh dari Kerja Profesi

Selama Praktikan melaksanakan Kerja Profesi di PT. AEON
Indonesia, Praktikan mendapatkan banyak pembelajaran dan pengalaman
baru terkait dunia kerja yang berfokus pada bidang Finance, Accounting,
dan Tax (FAT). Praktikan mendapatkan pengalaman untuk belajar tentang
mekanisme pemotongan/pemungutan PPh Pasal 23, yang mana di PT.
AEON Indonesia memiliki mekanisme yang berbeda dari mekanisme pada
umumnya.

Praktikan juga belajar mengenai sistem yang digunakan divisi Tax
untuk membantu memudahkan pekerjaannya. Sistem tersebut adalah
Profit Retail Management System. Selama bekerja Praktikan dilatih untuk
fokus, teliti, namun tetap cepat dan benar dalam melakukan pekerjaan.
Selain itu, Praktikan juga membantu divisi Accounting dalam mengarsipkan
berkas-berkas dan filling dokumen seperti payment voucher, petty cash
voucher, requisition and proposal, dan bukti transaksi lainnya. Serta
membantu divisi finance untuk menginput data penyesuaian account

payable ke dalam sistem yang digunakan perusahaan.

Gap antara Teori dan Praktik

Namun, dalam proses pelaksanaan Kerja Profesi, Praktikan
menemukan gap antara teori dan praktik yaitu mengenai proses
mekanisme prepaid PPh Pasal 23. Dimana hal tersebut terjadi karena
masih banyak supplier yang belum mengirimkan bukti potong PPh Pasal
23 ke PT. AEON Indonesia tahun 2020 dan 2021, padahal PT. AEON

Indonesia sudah membayar terlebih dahulu PPh Pasal 23 tersebut



sekaligus memotong payment atas pembelian barang.Terdapat tidak
adanya pemisahan tugas antara karyawan yang melakukan rekapitulasi
bukti potong prepaid PPh Pasal 23 milik supplier yang belum diterima PT.
AEON Indonesia dengan karyawan yang melakukan penagihan atas
prepaid tersebut kepada supplier.

Seharusnya, yang melakukan penagihan kepada supplier adalah
bagian Account Payable, namun karena kekurangan sumber daya manusia
dan banyaknya payment,-maka yang melakukan penagihan tersebut
bagian Tax itu sendiri. Maka, seharusnya perusahaan melakukan
pemisahan tugas bagi setiap karyawannya untuk menghindari risiko
terjadinya kecurangan. Jika merujuk pada teori Pengendalian Internal,
salah satunya adalah teori yang dikemukakan oleh Committee of
Sponsoring Organization of The Treadway Commission (COSQ) pada
tahun 1992 sistem pengendalian internal adalah kegiatan yang berkaitan
dengan dewan komisaris, manajemen, dan anggota lainnya untuk
memberikan keyakinan mengenai tercapainya tujuan efektivitas dan
efisiensi operasional perusahaan, keandalan dalam menyampaikan
laporan keuangan perusahaan, dan ketaatan oleh hukum dan peraturan

yang berlaku.

Komponen-komponen pengendalian internal menurut COSO terbagi
menjadi lima, yaitu :
1. Lingkungan Pengendalian (Control Environtment)

Yaitu sebuah tanggung jawab dari manajemen untuk
menerapkan nilai-nilai integritas dan tidak memberikan toleransi
untuk kegiatan yang tidak sesuai dengan kode etik perusahaan.
Menurut Praktikan, di PT. AEON Indonesia dalam penerapan
lingkungan pengendalian sudah cukup baik, karena perusahaan

memiliki kode etik yang harus dijalankan oleh AEON People.

2. Penaksiran Risiko (Risk Assessment)
Yaitu perusahaan harus melakukan analisa faktor yang
mengakibatkan risiko bisnis dan harus bisa mengelola risiko

tersebut dengan baik. Menurut Praktikan, PT. AEON Indonesia
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sudah melakukan analisa risiko bisnis dengan baik, contohnya
selama Praktikan melaksanakan Kerja Profesi, Praktikan mengikuti
pelatihan “Emergency Drill” yang berguna untuk persiapan jika

terjadinya risiko bencana yang datang tiba-tiba.

Aktivitas Pengendalian (Control Activities)

Yaitu kegiatan yang digunakan untuk meminimalisir
terjadinya kecurangan, bagian manajemen harus membuat
perencanaan atau prosedur untuk melakukan identifikasi risiko
yang dihadapi perusahaan. Selama Praktikan melaksanakan Kerja
Pofesi, yang ditemukan gap antara praktik dan teori adalah bagian
aktivitas pengendalian yaitu pada prinsip pemisahan tugas.
Terdapat seorang karyawan yang melakukan dua tugas sekaligus,
yang mana hal tersebut memicu terjadinya kecurangan di
perusahaan, maka perusahaan perlu menerapkan pemisahan

tugas bagi setiap masing-masing karyawan.

Informasi dan Komunikasi (Information and Communication)

Yaitu dalam menerapkan pengendalian internal harus
dikomunikasikan dan diberikan informasi kepada seluruh karyawan
dari pimpinan sampai bawahan. Menurut saya, PT. AEON
Indonesia telah melaksanakan pengendalian internal informasi dan
komunikasi dengan baik, karena setiap hari senin pagi selalu ada
“‘morning briefing”, dimana kegiatan tersebut dilakukan untuk
memberikan arahan, pengumuman, atau bahkan evaluasi yang
disampaikan dengan penyampaian informasi dan komunikasi

kepada seluruh karyawan PT. AEON Indonesia.

Pemantauan (Monitoring)

Yaitu dalam pengendalian internal harus dilakukan
pemantauan kepada seluruh karyawan secara berkala. Jika terjadi
kekurangan yang signifikan, maka segera lapor kepada pihak
manajemen dan dewan komisaris. Menurut saya, perusahaan telah

melakukan pemantauan dengan baik, karena setiap pelaksanaan



kerja tiap divisinya selalu dipantau oleh managernya masing-

masing.

Komponen pengendalian internal menurut COSO salah satunya adalah
Aktivitas Pengendalian (Control Activities), yaitu sebuah upaya

perusahaan untuk mengidentifikasi risiko yang sedang dihadapi.

Terdapat 6 prinsip dari Aktivitas Pengendalian (Control Activites) yaitu :
1. Establishment of Responsibility (Pembentukan Tanggung Tawab)
Prinsip pembentukan tanggung jawab adalah hal penting,
seperti contoh pelaksanaan tanggung jawab kepada seorang
karyawan. Aktivtas pengendalian dapat efektif jika seseorang
diberikan tanggung jawab tertentu.

2. Segregation of Duties (Pemisahan Tugas)

Prinsip pemisahan tugas adalah hal penting yang harus
diterapkan di perusahaan untuk menghindari terjadinya
kecurangan, seperti contoh seorang karyawan yang mencatat
transaksi pembelian tidak boleh ditugaskan untuk melakukan
pembayaran atau pengeluaran kas, karena karyawan tersebut bisa
saja melakukan manipulasi pencatatan pembelian untuk bisa

mengeluarkan kas yang lebih banyak.

3. Documentation Procedures (Prosedur Dokumentasi)

Prinsip prosedur dokumentasi harus dilakukan perusahaan
supaya setiap transaksi yang ada dapat tersistematis. Contohnya
seperti melakukan penomoran setiap dokumen, sehingga
menghindari pencatatan transaksi yang diulang atau double

pencatatan.

4. Physical Controls (Pengendalian Secara Fisik)
Prinsip pengendalian secara fisik ini berkaitan dengan
perlindungan aset, dan untuk memastikan ketepatan dalam

pencatatan akuntansi. Contoh pengendalian fisik di perusahaan
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seperti memiliki brankas uang untuk menyimpan kas, fasilitas

kantor dengan menggunakan password, dan lainnya.

5. Independent Internal Verification (Verifikasi Internal yang
Independen)
Prinsip verifikasi ini menghubungkan pemeriksaan data
yang dilakukan oleh karyawan, maka seharusnya perusahaan
melakukan pemeriksaan yang dilakukan secara berkala.

6. Human Resource Controls (Pengendalian Sumber Daya Manusia)
Prinsip ini bisa dilakukan oleh perusahaan sehubungan

dengan sumber daya manusia, yaitu seperti contoh melakukan
pemantauan karyawan yang memegang kas, memberikan

kesempatan kepada karyawan untuk cuti berlibur, dan lainnya.

Dari keenam prinsip aktivitas pengendalian tersebut, salah satunya adalah
Segregation of Duties (Pemisahan Tugas), yaitu sebuah pemisahan
tanggung jawab yang diberikan kepada masing-masing karyawan di
perusahaan. Berdasarkan gap antara teori dan praktik yang Praktikan
temukan selama Kerja Profesi, terdapat seorang karyawan yang
melakukan dua tugas sekaligus, yang mana hal tersebut memicu terjadinya
kecurangan di perusahaan, maka perusahaan perlu menerapkan

pemisahan tugas bagi setiap masing-masing karyawan.



