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ABSTRAK 

 
Penelitian ini menguji pengaruh manajemen sumber daya manusia berbasis 

komitmen dan keberlangsungan kerja terhadap pertumbuhan UMKM (usaha mikro, 

kecil, dan menengah) pada sektor kuliner di Tangerang Selatan. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mencari tahu jika UMKM yang menerapkan pendekatan 

manajemen sumber daya manusia berbasis komitmen akan mempengaruhi 

komitmen inovasi perusahaan. Kuesioner adalah alat utama yang digunakan untuk 

mengumpulkan data yang relevan. Data dikumpulkan dari 50 responden, yang 

adalah karyawan dari beragam jenis UMKM kuliner di Tangerang Selatan, tepatnya, 

di Bintaro dan BSD daerah. Berdasarkan penelitian, penelitian menunjukkan bahwa 

HRM berdasarkan komitmen tidak signifikan untuk pertumbuhan UMKM di 

Tangerang Selatan pada sektor kuliner, dan keamanan kerja adalah variabel yang 

paling signifikan untuk pertumbuhan sektor kuliner UMKM di Tangerang Selatan, 

juga, berdasarkan penelitian, inovasi cenderung memberi efek buruk atau negatif 

terhadap pertumbuhan UMKM sektor kuliner di Tangerang Selatan. Kesimpulannya, 

yang lebih baik untuk fokus pada keberlangsungan kerja dibandingkan multitasking 

berinovasi pada UMKM yang sedang tumbuh 
 
 
 
Kata Kunci: HRM berbasis komitmen, keberlangsungan kerja, inovasi, UMKM
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ABSTRACT 

 
 
 
This study examined the effect of commitment based human resources 

management and job security on the growth of MSMEs (micro, small, and medium 

enterprises) on culinary sector In South Tangerang. The objective of this study is to 

asssess if MSMEs that is implementing commitment based human resources 

management approach to affect the commitment the company's innovations. 

Questionnaire was the major instrument used to gather relevant data. The data was 

collected from 50 respondents, which was employee from diverse kind of culinary 

MSMEs in South Tangerang, to be precise, in Bintaro and BSD area. Based on the 

study, the research indicates that commitment based HRM was insignificant for the 

growth of the MSMEs in South Tangerang on culinary sector, and job security was 

the most significant variable for the growth of culinary sector MSMEs in South 

Tangerang, also, based on the research, innovation tend to give bad or negative 

effect to growth of culinary sector MSMEs in South Tangerang. In conclusion, its 

better to focus on job security than multitasking to grow by innovating on the go. 
 
 
 
Keywords: Commitment Based HRM, Job security, Innovation, MSMEs 
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