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BAB III  
PELAKSANAAN KERJA PROFESI 

3.1 Bidang Kerja 

Selama menjalankan kegiatan program Kerja Profesi di PT. XYZ penulis 

berkesempatan bekerja di bidang Industrial Relations Security Management 

(IRSM). Industrial Relations Security Management bertugas untuk bertanggung 

jawab untuk menciptakan lingkungan kerja yang kondusif, aman, nyaman dan 

hubungan baik antara karyawan ataupun perusahaan dari pihak luar, serta 

mengurus management security seperti pergantian shift, pengawalan tamu, dan 

hal yang berkaitan dengan hubungan karyawan. Di divisi Industrial Relations 

Security Management ini penulis ditugaskan untuk membantu pekerjaan di divisi 

Industrial Relations Security Management seperti menginput data monkes 

karyawan di setiap harinya, menginput data medical check up karyawan, dan 

kegiatan lainnya. Selama menjalankan tugas yang ada di Industrial Relations 

Security Management, penulis sudah memiliki pengalaman kerja dalam 

menginput data mahasiswa baru dan dimasukan ke aplikasi excel di Universitas 

Pembangunan Jaya. Sehingga penulis bisa mengetahui sedikit ilmu cara 

menggunakan aplikasi excel tentang menginput data. 

Tabel 3. 1 Pekerjaan yang dilakukan oleh penulis 

No Jenis Pekerjaan yang Dilakukan Koordinasi Keterangan  

1 
Menginput database monitoring 

personil SDM 
Dwi Lestari Rutin 

2 
Menginput database Medical 

Check Up personil SDM 
Dwi Lestari Rutin 

3 
Input Daftar Jaga Anggota 

Security 
Dwi Lestari Rutin 

4 
Menyortir dan membagikan 

masker kepada personil SDM  
Dwi Lestari Rutin 

5 Mengurus event 17 Agustus  Rangga Fadilla Rutin 
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3.2 Pelaksanaan Kerja  

Dalam pelaksanaan kerja profesi di PT. XYZ penulis dimulai dari tanggal 

13 Juni 2022 sampai dengan 13 September 2022. Penulis diberikan arahan lebih 

lanjut dari pembimbing kerja yaitu Pak Rangga dan diarahkan oleh Bu Dwi 

tentang IRSM (Industrial Relations Security Management) itu apa dan 

memperkenalkan staff & security yang ada di divisi tersebut. Di hari pertama 

pelaksanaan kerja profesi penulis langsung di diminta melakukan swab antigen 

dan melakukan vaksin booster yang sudah menjadi kewajiban bagi karyawan 

PT.XYZ untuk melindungi dan mengurangi penyebaran virus Covid-19. Informasi 

yang tertera pada formulir kerja profesi yang awalnya penulis akan di tempatkan 

di Dipo Tower, Petamburan, Jakarta. Lalu dipindahkan ke kantor Pejompongan 

Office dan di tempatkan di Dermaga.  

3.2.1 Menginput Database Monitoring Kesehatan Personil SDM  

Penulis melakukan penginputan data kesehatan personil SDM pada setiap 

hari. Untuk mengontrol kesehatan pada karyawan SDM, dilakukan dengan check 

suhu di setiap bekerja secara WFO di PT.XYZ. Penulis mendapatkan data 

absensi dari tiap wilayah kantor di PT.XYZ yang menyebar seperti di wilayah 

dermaga, IPA I, IPA II, IPA III, Lebak Bulus, Taman Kota, Kebun Jeruk, Logistic, 

UPP Pusat Jati Baru, UPP Barat Perdana, UPP Selatan Darmawangsa, LDR 

Pondok Indah, BP Cengkareng, BP Taman Buaya, BP Gedun Panjang, BP 

Jembatan Besi, KHP Muara Karang, lalu dikirimkan daftar kehadiran personil 

SDM melalui via Whatsapp dari Bu Dwi, sehingga penulis membantu Bu Dwi 

untuk merekap ke Excel. Adanya monitoring kesehatan personil SDM ini berguna 

untuk mengetahui kesehatan karyawan di setiap harinya, semenjak adanya 

pandemi Covid-19 di PT. XYZ sangat menghimbau kepada seluruh karyawan 

yang bekerja secara WFO menjaga kesehatan untuk kepentingan bersama dan 

mengurangi penyebaran virus Covid-19.  
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Gambar 3. 1 Input Data Monkes 

Sumber : Data Perusahaan, 2022 

 

Gambar 3. 2 Keterangan Karyawan Sakit 

Sumber : Data Perusahaan, 2022 
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3.2.2 Menginput database medical check up personil SDM pada tahun 2021 

Medical check up adalah pemeriksaan kesehatan yang dilakukan untuk 

karyawan atau calon karyawan di suatu lingkungan kerja. Tujuan dari 

pemeriksaan medical check up untuk mengetahui lebih dini tentang kelainan atau 

potensi penyakit yang ada dalam tubuh karyawan untuk pencegahan penyakit 

tersebut berkembang ke tahap yang lebih serius. Penulis melakukan 

penginputan database medical check up personil SDM sebanyak 180 orang.  

Gambar 3. 3 Input Data Medical Check Up 

Sumber : Data Perusahaan, 2022 
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Gambar 3. 4 Menginput Data Medical Check Up 

Sumber : Dokumentasi Pribadi 

 

3.2.3 Kegiatan menjadi panitia 17 Agustus PT.XYZ 

Penulis mendapatkan kesempatan untuk menjadi panitia 17 Agustus di 

PT.XYZ. Penulis ditempatkan menjadi panitia di bagian Quiz Kemerdekaan 

bersama Kak Dinda selaku anak magang di PT. XYZ juga. Persiapan kegiatan 17 

Agustus dilakukan selama hampir 1 bulan. Ada beberapa kegiatan lomba yang 

dilakukan PT.XYZ seperti lomba makan kerupuk, lomba lari, sepeda, lomba quiz 

kemerdekaan, lomba teks proklamasi. Berikut adalah tugas yang dikerjakan oleh 

penulis diantaranya sebagai berikut :  

1. Meeting event 17 Agustus dan brainstorming bersama panitia 

Brainstorming adalah metode untuk mengumpulkan pendapat atau ide dari 

berbagai orang untuk mendapatkan pemecahan masalah secara 

berkelompok dan mengeluarkan pengembangan ide-ide yang baru.  
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Gambar 3. 5 Meeting Event 17 Agustus Bersama Panitia PT.XYZ 

Sumber : Dokumentasi Pribadi 
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2. Membuat Pertanyaan Quiz Kemerdekaan di Aplikasi Microsoft Word 

Dalam pembuatan pertanyaan quiz kemerdekaan penulis diarahkan oleh 

pembimbing kerja untuk mencari pertanyaan tersebut dari Google. Didalam 

pertanyaan quiz kemerdekaan yang diadakan oleh PT.XYZ terdapat pertanyaan 

tentang kemerdekaan dan seputar perusahaan PT.XYZ. Lomba quiz 

kemerdekaan ini dibagi menjadi enam sesi, di dalam satu hari peserta lomba quiz 

kemerdekaan harus mengerjakan dua sesi yang sudah ditentukan oleh panitia 

seperti pada jam istirahat dan jam selesai perkantoran. Dalam mengisi quiz 

kemerdekaan peserta akan diberikan link Google Forms pada saat masuk 

waaktu pelaksanaan lomba quiz kemerdekaan.  

 

Gambar 3. 6 Membuat Pertanyaan Quiz Kemerdekaan 

Sumber : Dokumentasi pribadi 
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Gambar 3. 7 Membuat Pertanyaan Quiz Kemerdekaan Seputar Perusahaan 

Sumber : Dokumentasi Pribadi 

 

3. Penilaian peserta quiz kemerdekaan di aplikasi Excel 

Kegiatan lomba quiz kemerdekaan di PT.XYZ sudah terlaksanakan. Dalam 

lomba quiz kemerdekaan ini mempunyai enam sesi yang sudah dijadwalkan oleh 

panitia. Maka penulis akan melakukan penilaian point terhadap jawaban dari 

karyawan perusahaan PT.XYZ yang mengikuti lomba tersebut.  

 

Gambar 3. 8 Penilaian Peserta Quiz Kemerdekaan 

Sumber : Dokumentasi Pribadi 
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Berdasarkan gambar diatas terdapat penilaian peserta quiz kemerdekaan di 

PT.XYZ. Penulis harus melakukan penilaian satu persatu dari setiap peserta 

dalam enam sesi yang sudah ditentukan oleh panitia. Dalam melakukan 

penilaian soal ini satu buah pertanyaan jika peserta menjawab dengan benar 

mendapatkan dua point.  

 

 

Gambar 3. 9 Penilaian Point Peserta Quiz Kemerdekaan 

Sumber : Dokumentasi Pribadi 
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4. Pelaksanaan Upacara 17 Agustus Via Ms.teams Bersama Karyawan 

PT.XYZ 

Pelaksanaan upacara Hari Kemerdekaan Republik Indonesia pada 17 

Agustus yang dilakukan secara online via Ms.Teams bersama karyawan di 

PT.XYZ. Selesainya pelaksanaan upacara 17 Agustus, acara selanjutnya adalah 

mengumumkan pemenang lomba yang diikuti oleh karyawan PT.XYZ seperti 

lomba proklamasi, lomba quiz kemerdekaan, lomba makan kerupuk.  

 

Gambar 3. 10 Pelaksanaan Upacara 17 Agustus Bersama Karyawan PT.XYZ 

Sumber : Dokumentasi Pribadi 

 

3.2.4 Menginput Dafar Jaga Anggota Security di Bulan  Juli, September, 

Oktober 

Dalam pekerjaan ini penulis melakukan penginputan daftar jaga anggota 

security pada akhir bulan. Pembagian karyawan ke dalam beberapa kelompok 

yang sudah ditentukan melalui jam kerja yang berbeda-beda. Daftar jaga itu baik 

pagi, siang, malam. Dalam melakukan penginputan ini harus dilakukan secara 

adil agar setiap karyawan mendapatkan waktu istirahat yang cukup. Keterangan 

yang dijelaskan di dalam tabel sebagai berikut : 

- P artinya melakukan shift di pagi secara terus menerus 
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- P1 dan P2 artinya melakukan shift pagi 1 dan pagi 2 

- S1 dan S2 artinya melakukan shift siang 1 dan siang 2 

- M1 dan M2 artinya melakukan shift malam 1 dan malam 2  

- O artinya off atau libur 

- O1 dan O2 artinya off atau libur 

Ada beberapa wiliyah PT.XYZ yang menyebar untuk penginputan daftar jaga 

anggota security sebagai yaitu IPA I Pejompongan, IPA II Pejompongan, IPA 

Taman Kota, IPA III Cilandak, LDR Pondok Indah, KHP Muara Karang, DPP 

Pusat Jati Baru, KHP Jati Baru, DPP Barat Perdana, KHP Daan Mogot, DPP 

Selatan Darmawangsa, KHP Prapanca, BP Jembatan Besi, BP Gedung Panjang, 

BP Taman Buaya, BP Cengkareng, Logistic/TC, DCR IV Kebun Jeruk, DCR V 

Lebak Bulus, Head Office.  

 

 

Gambar 3. 11 Daftar Jaga Anggota Security di Bulan September 

Sumber : Dokumentasi Pribadi 

 

Dalam mengerjakan penginputan data jaga anggota security agar berjalan 

sesuai dengan rencana atau jadwal, dibutuhkan daftar jaga anggota security di 

bulan sebelumnya guna untuk mengetahui pada akhir bulan dia mendapatkan 

jadwal terakhir dia melakukan shift. Dalam penginputan data jaga anggota 

security, security mendapatkan 2 hari libur tergantung dengan jadwal shift.  
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3.3 Kendala Yang Dihadapi 

Selama periode kegiatan kerja profesi di bagian Industrial Relations 

Security Management yang dimulai dari tanggal 13 Juni 2022 sampai dengan 13 

September 2022, penulis mengalami beberapa kendala dalam pelaksanaan kerja 

profesi di PT. XYZ. Adapun kendala-kendala yang penulis hadapi adalah sebagai 

berikut :  

3.3.1 Program Vaksin Booster 

Di perusahaan PT.XYZ diwajibkan untuk semua karyawan sudah 

melakukan vaksin booster dalam pelaksanaan kerja WFO. Penulis pada hari 

pertama kerja belum memenuhi kriteria karyawan yang diperbolehkan kerja 

WFO, dikarenakan penulis belum melakukan vaksin booster dan swab antigen. 

Penulis tidak mengetahui adanya persyaratan ketika masuk kantor harus 

melakukan vaksin booster dan swab antigen. Hal ini menghambat pelaksanaan 

kerja profesi.  

3.3.2 Fasilitas Kerja 

Ketika sedang pelaksanaan kerja profesi di PT.XYZ, perusahaan tidak 

memfasilitasi Wi-Fi untuk anak magang. Dikarenakan untuk bisa mengakses Wi-

Fi di kantor harus mempunyai id card yang menandai karyawan di PT.XYZ. Hal 

ini sangat menghambat penulis yang membutuhkan jaringan internet untuk 

menyelesaikan pekerjaan yang diberikan oleh pembimbing kerja.  

3.3.4 Jarak Tempuh  

Jarak tempuh dari tempat tinggal dengan tempat kerja profesi cukup jauh 

sehingga waktu yang akan ditempuh untuk pulang pergi dari perusahaan ke 

rumah yang cukup lama dan memakan ongkos yang cukup besar. 

3.4 Cara Mengatasi Kendala 

Berdasarkan kendala-kendala yang penulis alami selama melakukan 

kegiatan kerja profesi di PT.XYZ, penulis berkoordinasi terlebih dahulu dengan 

pembimbing kerja tentang kendala yang dialami. Penulis menemukan solusi 

tambahan terkait kendala yang ditemukan tersebut, antara lain :  

3.4.1 Program Vaksin Booster  

Vaksin Booster disebut juga dengan vaksin dosis ketiga yang diberikan 

sebagai upaya memutuskan rantai penularan Covid-19. Tujuannya untuk 
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meningkatkan imunitas tubuh dalam melawan virus Covid-19. PT.XYZ 

Mewajibkan seluruh karyawannya melakukan vaksin Booster guna untuk 

mengurangi penularan Covid-19 di area perusahaan dan menerapkan protokol 

kesehatan secara disiplin dan ketat. Dalam mengatasi kendala yang penulis 

rasakan ialah dengan pembimbing kerja menginformasikan terkait dengan vaksin 

Booster yang harus dilakukan anak magang. Di hari pertama masuk kantor 

penulis mencari informasi vaksin Booster yang ada di daerah perusahaan dan 

meminta dispensasi untuk melakukan vaksin Booster.  

3.4.2 Fasilitas Kerja  

Fasilitas kerja adalah ruang yang mendukung aktivitas fisik di dalam 

perusahaan dan digunakan dalam berbagai kegiatan operasional perusahaan. 

Fasilitas kerja salah satunya adalah teknologi. Teknologi sangatlah penting saat 

melakukan pekerjaan atau menyelesaikan pekerjaan. Dalam kondisi saat 

melakukan kerja profesi di PT.XYZ, penulis mendapatkan kendala terkait fasilitas 

kerja ialah anak magang tidak mendapatkan akses WiFi dari kantor. Tidak 

adanya WiFi di kantor membuat pekerjaan yang dilakukan terhambat. Sehingga 

solusi yang penulis lakukan menggunakan tethering portable hotspot dari 

handphone pribadi penulis. Solusi ini penulis pilih untuk mengoptimalkan 

penyelesaian pekerjaan yang diberikan. 

3.4.3 Jarak Tempuh 

Jarak tempuh sangat mempengaruhi produktivitas para pekerja. Maka 

pemecahan kendala terkait jarak tempuh yang dirasakan oleh penulis dengan 

membuat rencana untuk ke kantor naik kendaraan apa seperti kendaraan umum, 

atau kendaraan pribadi. Penulis memilih menaiki kendaraan umum seperti KRL 

commuter line yang sudah mempunyai jadwalnya tersendiri. Penulis harus 

terbiasa disiplin dan menghargai waktu agar kesehatan dan tingkat produktivitas 

tetap terjaga.  

3.5 Pembelajaran Yang Diperoleh dari Kerja Profesi 

Selama periode kegiatan kerja profesi pada bidang Industrial Relations 

Security Management di PT.XYZ menghasilkan beberapa pembelajaran, 

pengalaman baru yang dapat bermanfaat bagi penulis pada saat memasuki 

dunia kerja yang sebenarnya. Hal yang bisa diambil oleh penulis diantaranya 

ialah : 
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1. Menambah keterampilan, pengetahuan, di dalam diri penulis untuk 

menjadikan modal yang bermanfaat bagi kehidupan di dunia pekerjaan.  

2. Membentuk pola pikir untuk bisa bekerja dibawah tekanan dan tanggung 

jawab yang akan diserahkan kepada atasan.  

3. Belajar untuk bisa bertanggung jawab dalam menyelesaikan pekerjaan 

secara tepat waktu yang telah ditentukan.  

4. Memahami sedikit tentang pekerjaan atau ilmu yang dilakukan di departemen 

Industrial Relations Security Management. 

5. Belajar untuk memahami pekerjaan secara teliti dan meminimalisir dari 

bentuk kesalahan. 

6. Menumbuhkan kembangkan nilai-nilai yang diterapkan dalam hal kedisiplinan 

dalam bekerja.  

 

 

 


