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PERANCANGAN SISTEM INFORMASI ADMINISTRASI DESA DI KANTOR 
DESA SURADITA 
 
 
Kantor Desa Suradita merupakan kantor desa yang terletak di daerah Tangerang. 
Kantor desa ini bergerak dalam bidang pelayanan kepada masyarakat, seperti : 
Membuat Kartu Tanda Penduduk (KTP), membuat Kartu Keluarga (KK), dan 
membuat surat keterangan sesuai dengan kebutuhan warga. Seiring 
berkembangnya teknologi, Kantor Desa Suradita telah mencetak surat dalam 
jumlah yang banyak, sehingga menyulitkan proses perekapan data yang masih 
direkap dan di data secara manual. Sehingga menyulitkan staf pegawai desa untuk 
mencari Berkas surat yang telah di buat karena jumlah surat yang juga terhitung 
sangat banyak dan harus mencarinya satu persatu. Proses pembuatan surat juga 
masih menggunakan Microsoft Word, meskipun itu menggunakan teknologi 
komputer tetapi itu masih sangat menyulitkan karena menyetikan isi surat tersebut 
secara manual dan juga tehitung sangat banyak. Proses untuk laporan kegiatan 
operasional tahunan dan bulanan di desa juga masih dilakukan secara manual. 
Sehingga staf desa juga harus merekap data-data surat. Oleh karena itu, 
dibutuhkan sebuah sistem informasi administrasi desa yang dapat membantu 
pencatatan nomor surat, membantu pembuatan surat, perekapan surat, 
pembuatan KTP maupun KK, serta sebuah fitur yang membantu kegiatan 
operasional pelayanan administrasi desa. 
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