
BAB I 
PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Kerja Profesi 

Sistem informasi adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi 

yang mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian, 

mendukung operasi bersifat manajerial dan kegiatan strategi dari suatu 

organisasi dan menyediakan informasi kepada pihak luar tertentu dengan 

laporan-laporan yang diperlukan (Jogiyanto, 1991). 

Perkembangan teknologi informasi dipengaruhi oleh  kebutuhan 

yang besar akan  teknologi dan sistem informasi yang akurat, efisien dan 

efektif. Kemajuan teknologi informasi mempengaruhi kinerja manusia 

berbagai sistem yang membantu operasional sehingga transisi ke  sistem 

informasi  komputer meningkat. 

Departemen Procurement adalah bagian dari perusahaan yang 

bertugas melakukan pemenuhan kebutuhan barang atau jasa untuk 

perusahaan, dimulai dari pembuatan perencanaan penyediaan barang, 

pencarian dan pemilihan vendor, negosiasi dan penentuan harga beli, 

pembuatan surat pesanan, hingga memastikan barang diterima dengan 

baik dan sesuai kebutuhan. 

Departemen Procurement pada PT. XYZ bertugas untuk 

melakukan pemenuhan barang non-dagang untuk operasional cabang, 

pusat distribusi, serta gerai waralaba Nasional. Dalam prosesnya tentu 

memerlukan banyak dokumen yang memerlukan persetujuan dari atasan, 

baik dokumen tender, dokumen penentuan harga, maupun dokumen 

dokumen lain yang diperlukan guna melakukan tugasnya dalam 

pemenuhan kebutuhan. 

Praktikan berkesempatan untuk melaksanakan Kerja Profesi di 

departemen Procurement. Kerja Profesi merupakan salah satu syarat 

kelulusan bagi seluruh mahasiswa Universitas Pembangunan jaya yang 

wajib dilakukan selama minimal 400 jam. Kerja Profesi bertujuan untuk 

memberikan gambaran komprehensif kepada mahasiswa mengenai dunia 

kerja sehingga dapat mengaplikasikan teori yang telah dipelajari selama 



berkuliah sesuai kompetensi Program Studi dalam lingkungan perusahaan. 

Dengan adanya Kerja Profesi ini, mahasiswa diharapkan memperoleh 

pengalaman dalam dunia kerja, mampu beradaptasi dengan dunia kerja, 

dapat memberikan manfaat bagi perusahaan, serta jika memungkinkan 

dapat melakukan pengumpulan data untuk Skripsi atau Tugas Akhir 

(Setiawan & Soerjoatmodjo, 2021). 

Sesuai dengan profil lulusan Program Studi Sistem Informasi yang 

ingin dicapai, dengan adanya program Kerja Profesi ini mahasiswa 

diharapkan mampu melakukan analisis dan pengembangan sistem 

informasi dan teknologi informasi sebagai solusi bisnis dan solusi 

masyarakat urban (UPJ,2017). Praktikan menjalankan Kerja Profesi pada 

bagian Procurement dimana Praktikan banyak mempelajari proses bisnis 

di bagian Procurement serta dapat menganalisa masalah yang timbul 

dalam proses bisnis tersebut. Secara spesifik Praktikan melakukan 

pekerjaan dalam upaya pemenuhan kebutuhan non-dagang dari mulai 

pencarian vendor, penentuan harga beli, permintaan persetujuan harga, 

pembuatan surat pesanan serta memastikan barang diterima dengan baik 

dan sesuai dengan kebutuhan. 

Praktikan berupaya mencapai profil lulusan di Program Studi 

Sistem Informasi Universitas Pembangunan Jaya, memperoleh 

pengalaman, pengetahuan, dan wawasan dalam dunia kerja, 

menyelesaikan tugas serta memberikan manfaat bagi instansi/perusahaan 

dengan melaksanakan Kerja Profesi di sebuah perusahaan retail sehingga 

turut berkontribusi dalam upaya pemenuhan kebutuhan peralatan 

operasional dengan bergabung pada bagian Procurement.  

1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Profesi 

1.2.1 Maksud Kerja Profesi 
a) Mahasiswa mampu menerapkan ilmu yang telah dipelajari selama 

perkulian serta mendapatkan pengalaman kerja yang relevan dengan 

bidang studinya. 

b) Mahasiswa dapat mempelajari cara berkomunikasi dan berperilaku 

sesuai dengan tugas dan tuntutan pekerjaan. 

c) Mahasiswa dapat memahami dinamika dari kondisi nyata dunia kerja. 



d) Program Studi Sistem Informasi maupun Universitas Pembangunan 

Jaya dapat menjalin, membina, serta memperluas jaringan kerja 

sama dengan instansi / perusahaan. 

1.2.2 Tujuan Kerja Profesi 

a) Memberikan gambaran dunia kerja bagi mahasiswa dengan langsung 

berhubungan dengan dunia kerja. 

b) Meningkatkan wawasan pengetahuan, pengalaman, kemampuan dan 

keterampilan mahasiswa dalam dunia kerja sesuai kompetensi 

Program Studi Sistem Informasi. 

c) Mendapatkan umpan balik Program Studi dalam penyempurnaan 

kurikulum berkelanjutan agar selaras dengan tuntutan industri dan 

masyarakat. 

d) Menjalin kerja sama antara Program Studi maupun Universitas 

Pembangunan Jaya dengan instansi/perusahaan.  

1.3 Tempat Kerja Profesi  

Praktikan melaksanakan Kerja Profesi di sebuah Perusahaan Retail 

yang berlokasi di Jakarta Utara 14470 pada bagian Procurement. 

1.4 Jadwal Pelaksanaan Kerja Profesi 

Praktikan melaksanakan Kerja Profesi minimal selama 400 jam, 

terhitung mulai tanggal 1 Juni 2022 sampai dengan 31 Agustus 2021. 

Praktikan bekerja dari hari Senin hingga Jumat pukul 08.00 – 17.00 WIB 

waktu kerja efektif (8 jam perhari).  


