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BAB I
TINJAUAN UMUM TEMPAT KERJA PROFESI

Sejarah Perusahaan

Perkasa Group dibentuk oleh Bapak Subiyantoro pada tahun 2009.
Pada awalnya Perkasa Group memiliki 2 anak perusahaan diberbagai
bidang, yaitu PT. Perkasa Tehnik Mandiri bergerak dibidang General
Contractor dan Outsourcing, serta PT. Amanah Perkasa Madinah yang
bergerak dibidang Travel. Berikut ini merupakan logo dari Perkasa Group
ada pada Gambar 2.1. di bawah ini.

PERKASA GROUP

(General Contractor

Gambar 2.1. Logo Perkasa Group

Sumber: Marketing PT. Perkasa Tehnik Mandiri

Pada 2020 lalu Perkasa Group mendirikan anak perusahaan yaitu
PT. Perkasa Tehnik Utama, lokasi dari perusahaan tersebut berada di
Ruko Sentra Tropodo Blok C 12, Jalan Raya Tropodo No. 115 Kab.
Sidoarjo Jawa Timur. PT. Perkasa Tehnik Utara lebih berfokus di area
Jawa Timur dan sekitarnya dengan bergerak di bidang General Contractor.
Anak perusahaan baru tersebut dikelola langsung oleh anak pertama
Bapak Subiyantoro yaitu Ibu Nia Lif.

Setelah berjalan selama setahun, pada tanggal 01 April 2021
didirikan anak perusahaan dengan nama PT. Perkasa Tehnik Mandiri yang
berlokasi di Ruko Mutiara Taman Palem Blok D1 No. 55 JI. Kamal Raya

Outer RingRoad Cengkareng Jakarta Barat. Anak perusahaan ini bergerak



dibidang yang sama dengan PT. Perkasa Tehnik Utama yaitu General
Contractor untuk pekerjaan Civil dan Mechanical Electrical, dan
penyewaan alat berat. PT. Perkasa Tehnik Mandiri lebih berfokus di area
Jawa Barat dan Batam dan dikelola langsung oleh anak kedua dari Bapak
Subiyantoro yaitu Bapak Farras Lugman.

Para jajaran SDM (Sumber Daya Manusia) perusahaan telah
memiliki pengetahuan dan pengalaman professional selama bertahun-
tahun di bidang konstruksi bangunan, Mechanical Electrical, Developer dan
Contractor, dan penyewaan alat berat.

Berkembangnya dunia bisnis yang semakin meningkat, membuat
berbagai instansi membutuhkan Sumber Daya Manusia (SDM) yang
memilik nilai kualitas dan kemampuan dalam melakukan Repair dan
Maintenance Diesel Engine, tujuan dari kebutuhan akan SDM tersebut
tidak lain yaitu meningkatkan daya saing. Berikut ini merupakan logo dari
perusahaan Perkasa Tehnik Mandiri yang terdapat pada Gambar 2.2. di

bawah ini.

PERKASA TEHNIK MANDIRI

Gambar 2.2. Logo Perusahaan

Sumber: Marketing PT. Perkasa Tehnik Mandiri

Visi Perusahaan :

Menjadi perusahaan kontraktor terpercaya dan terbaik di Indonesia.

Misi Perusahaan :

a. Membangun sumber daya manusia berkualitas

b. Menciptakan lingkungan kerja yang aman dan nyaman

c. Memberikan pelanggan pelayanan yang terbaik

d. Membangun bisnis alat berat yang kredibel dan profitable
e

Membangun hubungan kerja jangka panjang dengan klien



2.2 Struktur Organisasi PT. Perkasa Tehnik Mandiri

Praktikan diterima sebagai karyawan magang pada divisi IT di PT.
Perkasa Tehnik Mandiri. Pada bidang tersebut praktikan ditugaskan untuk
membuat sebuah website company profile dengan informasi mengenai
produk perusahaan atau catalogue. Berikut ini merupakan struktur
organisasi di Perkasa Tehnik Mandiri yang terdapat pada Gambar 2.3. di

bawabh ini.
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Gambar 2.3. Struktur Organisasi
Sumber: Marketing PT. Perkasa Tehnik Mandiri
Berikut ini merupakan penjelasan dari tiap — tiap divisi yang terdapat

di struktur organisasi:



Direktur

Secara umum Direktur merupakan seseorang yang menjabat
sebagai pemimpin disuatu perusahaan, seorang Direktur
berutugas untuk mengatur, mengawasi, hingga bertanggu
jawab pada seluruh kinerja suatu perusahaan.

Administrasi

Seseorang dengan jabatan sebagai administrasi berutugas
untuk mengurus perekapan data dan mengatur dokumen
perusahaan yang dilakukan secara terstruktur.

Manajer

Seorang Manajer bertanggung jawab atas kinerja suatu divisi
dan mengatur suatu resiko yang akan terjadi.

Finance

Tanggung jawab dari seorang Finance adalah mengelola
keuangan perusahaan.

Teknisi

Seorang teknisi bertugas dan bertanggung jawab dalam
melakukan maintenance.

Marketing

Pada divisi marketing bertanggung jawab dalam mengelola
media sosial milik perusahaan untuk melakukan pemasaran
dan bertugas untuk membangun citra baik dimata calon
customer.

IT (Teknik Informatika)

Divisi IT bertanggung jawab pada pekerjaanya yang
berhubungan ~dengan komputer, seperti pengembangan
software hingga pengembangan jaringan.

Praktikan di tempatkan pada divisi IT pada bagian Front End di
PT. Perkasa Tehnik Mandiri. Pekerjaan di divisi tersebut
praktikan ditugaskan untuk melakukan implementasi mock up

design ke dalam sebuah source code.
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8. Sales
Pada divisi Sales memiliki tanggung jawab atas penawaran dan
penjualan produk maupun jasa yang dilakukan secara
langsung.

9. Digital Marketing
Tanggung jawab dari seorang Digital Marketing adalah
melakukan pemasaran melalui internet, seperti website dan
sosial media perusahaan. Selain-pemasaran Digital Marketing
juga memiliki tanggung jawab_untuk mengelola semua sosial

media perusahan.

Kegiatan Umum Perusahaan

Pada saat Perkasa Group berdiri di tahun 2009, perusahaan
tersebut telah melakukan kerjasama dengan perusahaan yang bernama
PT. Trakindo Utama sebagai vendor resmi untuk menangani dan
melakukan maintenance di unit forklift. Tugas atau pekerjaan yang ada di
PT. Perkasa Tehnik Mandiri sebagian besar diberikan dan berasal dari PT.
Trakindo Utama, pemberian tugas tersebut berdasarkan kerja sama yang
sudah dilakukan.

PT. Trakindo Utama merupakan perusahaan yang menyalurkan
alat berat dan produk Caterpillar. Perusahaan tersebut adalah produsen
alat berat yang sudah terkenal secara internasional dan berasal dari
Amerika. PT. Trakindo mencakupi bisnis di bidang pertambangan,
konstruksi, kehutanan dan pertanian, minyak dan gas bumi, dan sistem
power.

Bentuk kerjasama yang telah melibatkan dua perusahaan ini, yaitu
kontrak LTSA. LTSA merupakan singkatan dari Lift Truck Service Agent,
PT. Perkasa Tehnik Mandiri memegang peran untuk bertanggung jawab
pada forklift milik konsumen yang telah melakukan transaksi pembelian unit
di PT. Trakindo Utama. Jadi tugas dari PT. Perkasa Tehnik Mandiri
melakukan maintenance dan support product.

SMU merupakan singkatan dari service meter unit yang terdapat

pada seluruh unit alat berat dan SMU akan menunjukkan berapa lama alat



berat telah digunakan. PT. Perkasa Tehnik Mandiri telah memiliki tanggung
jawab dan kebijakan untuk maintenance pada setiap unit yang telah
disewakan. Pada kebijakan berisikan untuk melakukan PM jika unit yang
disewakan sudah melampaui SMU per kelipatan 250 jam kerja. Pada PT.
Perkasa Tehnik Mandiri terdapat tujuh macam PM, yaitu PM 250, PM 500,
PM 1000, PM 2000, PM 3000, PM 6000, dan PM 12000.
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