
 

i 

 

ABSTRAK 
 

I Gusti Lanang Agung Wirananda A (2018031009) 

GAMBARAN PROSES KERJA STAF HR DI PT. BASS TRAINING CENTER & 
CONSULTANT 

Praktikan melaksanakan program kerja profesi (KP) sebagai staf Human 
Resources (HR) di PT BASS Training Center & Consultant selama kurang lebih 3 
bulan. Human Resources (HR) merupakan kegiatan atau jabatan yang berfokus 
pada pengelolaan sumber daya manusia di dalam suatu perusahaan. Praktek 
kerja profesi ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana gambaran proses kerja 
sebagai staf HR serta untuk memenuhi profil lulusan progam studi Psikologi. 
Selama bekerja di PT BASS, banyak manfaat yang praktikan peroleh terutama 
mendapatkan kesempatan untuk menerapkan teori pada mata kuliah yang sudah 
dipelajari selama proses perkuliahan seperti mata kuliah metode observasi dan 
wawancara, psikologi industri dan organisasi serta kode etik. Walaupun belum 
dapat melaksanakan fungsi HR secara keseluruhan, adapun beberapa tugas 
yang berhasil praktikan selesaikan yaitu melakukan rekrutmen untuk beberapa 
jabatan, membuat KPI (key performance indicators) sebagai penilaian kinerja 
serta pekerjaan diluar bidang HR yaitu memperbarui company profile LSP FIT 
yang merupakan perusahaan afiliasi dari PT BASS.  
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